ZASADY ZALATWIANIA SPRAW

1. Przy pisemnym zafatwieniu sprawy stosuje sie nastepujgce formy:
1) odreczna,
2) korespondencyjna.

2. Forma odreczna jest skroconym sposobem zalatwienia sprawy i polega na
sporzadzeniu przez referenta, po zarejestrowaniu sprawy, bezposrednio na
otrzymanym piSmie, zwieziej odpowiedzi zatatwiajacej sprawe Ilub na
sporzadzeniu na nim odrecznej notatki wskazujgcej sposob jej zatatwienia.

3. Forma korespondencyjna polega na sporzadzeniu przez referenta projektu pisma
zatatwiajgcego sprawe.

4. Zrozmédw przeprowadzonych z interesantami sporzadza sie, jesli nie jest dla nich
przewidziana forma protokotu, notatki stuzbowe lub czyni adnotacje na aktach,
jezeli uzyskane ta drogg wiadomosci lub informacje majg znaczenie w
zatatwianej sprawie. Notatki lub adnotacje podpisuje osoba, ktora je sporzadzita.
Notatki dotgcza sie do akt wtasciwej sprawy.

5. Wplywajace sprawy powinny byC zatatwiane bez zbednej zwioki, wedtug
kolejnosci ich wptywu i stopnia pilnosci. Niezwtocznie powinny by¢ zatatwiane
sprawy, ktére mogg by¢ rozpatrywane na podstawie dowoddéw lub w oparciu o
stwierdzone fakty. Sprawy wymagajgce postepowania wyjasniajgcego sa
zatatwiane nie poézniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegOlnie

skomplikowane nie p6zniej niz w ciggu dwdch miesiecy od daty wptywu.

ZASADY UMIESZCZENIA W DPS

Zgodnie z ustawg o0 pomocy spotecznej z dnia 12.03.2004r. (Dz. U. z 2017r.,
poz. 1769) prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej przystuguje
osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Iub
niepetnosprawnosci, nie mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu i
ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych (art. 54,
ust.1).

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej wydaje osrodek
pomocy spotecznej wkasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania danej osoby (art.
59, ust. 1).



Do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej obowiazani sa
w kolejnosci:
1. mieszkaniec Domu w wysokosci 70% dochodu (emerytura, renta, zasitek staty),
2. matzonek, zstepni przed wstepnymi. Wnoszg oni optate jezeli dochdd przewyzsza
300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie lub osoby samotnie
gospodarujacej (od 01 pazdziernika 2018r. kryterium dochodowe dla osoby w
rodzinie wynosi 528 zi, a dla osoby samotnie gospodarujgcej 701 zt). Wysokos$¢
wnoszonej optaty przez rodzine jest regulowana umowa zawartg
pomiedzy rodzing a kierownikiem danego o$rodka pomocy spotecznej,
3. gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej,
w wysokosci réznicy miedzy Srednim kosztem utrzymania w dps a optatami

wnoszonymi przez w/w osoby (art. 61, ust. 2).

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w DPS ,Kalina”
ustala Prezydent Miasta Suwalk i ogltasza w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podlaskiego. W roku 2021 wynosi 3 913,00 zt

(Dz. Urz. z dnia 25.02.2021 r. poz. 882).

Blizszych informacji na temat uzyskania miejsca w domu pomocy

spotecznej udzielaja:

= pracownicy socjalni Domu Pomocy Spotecznej ,Kalina”, tel. 87 562 85
35;

= pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Suwatkach, ul. Filipowska 20, tel. 87 562 89 70.



