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Ramowe wymagania dotyczące udzielanej autoryzacji.

1. Dostawca autobusów udzieli PGK w Suwałkach Sp. z o.o. autoryzacji na 
wykonywanie obsług technicznych, napraw gwarancyjnych i pogwarancyjnych 
dostarczonych autobusów na okres minimum 15 lat, w oparciu o dokumentację i 
zalecenia producenta. Szczegółowy zakres udzielonej autoryzacji w zakresie napraw
mechanicznych, elektrycznych i powypadkowych będą określać załączniki.

2. Udzielona autoryzacja nie wykluczy możliwości zlecenia wykonywania obsług, 
napraw gwarancyjnych lub nie objętych gwarancją innym Autoryzowanym Stacjom
Obsługi lub warsztatom autoryzowanych producentów zespołów i podzespołów.

3. Dostawca autobusów dostarczy bezpłatnie niezbędne narzędzia specjalistyczne 
do wykonywania obsług i napraw.

4. W okresie trwania umowy upoważnieni pracownicy Dostawcy autobusów będą mieć
prawo 
w uzgodnieniu z PGK w Suwałkach Sp. z o.o. do wizytowania stacji obsługi, wglądu 
do dokumentów warsztatowych, kontroli sposobu i jakości wykonywanych przez 
PGK w Suwałkach Sp. z o.o. obsług oraz napraw, kontroli stanu posiadania narzędzi
specjalnych w asortymencie umożliwiającym wykonywanie prac obsługowo-
naprawczych, zgodnie z udzieloną autoryzacją. 

5. Podpisana umowa autoryzacyjna określi sposób postępowania w przypadku 
konieczności wykonania obsługi lub naprawy wykraczającej poza zakres udzielonej 
autoryzacji oraz 
w innych wyjątkowych przypadkach wymagających zastosowania specjalnych 
technologii lub oprzyrządowania.

6. Dostawca zapewni:

6.1.dostępność części zamiennych do napraw gwarancyjnych, a w przypadku 
napraw pogwarancyjnych oraz nie objętych gwarancją, możliwość zakupu części 
zamiennych niezbędnych dla prawidłowej eksploatacji autobusów przez okres co 
najmniej 10 lat od daty ich odbioru technicznego,

6.2.dostarczenie w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze, a w szczególnych 
przypadkach 
7 dni roboczych, licząc od daty złożenia zamówienia, części zamiennych i 
materiałów eksploatacyjnych przez okres co najmniej 10 lat od daty odbioru 
technicznego autobusów.

7. Za wykonane prace naprawcze w okresie gwarancyjnym, PGK w Suwałkach Sp. z 
o.o. obciąży, udzielającego autoryzacji kosztami robocizny, zgodnie z przekazanym
katalogiem pracochłonności, a w przypadku jego braku, rzeczywistej 
pracochłonności i według stawki roboczogodziny obowiązującej w PGK w 
Suwałkach Sp. z o.o. 

8. PGK w Suwałkach Sp. z o.o. zobowiązuje się do wykonywania obsług technicznych 
autobusów, zgodnie z instrukcją obsługi przekazaną przez dostawcę oraz innymi 
wytycznymi przekazanymi na piśmie, dokonywania stosownych adnotacji w 
książeczkach przeglądów i przekazywania wymaganych sprawozdań w 
uzgodnionym terminie.

9. PGK w Suwałkach Sp. z o.o. zobowiązane będzie przez cały okres obowiązywania 
umowy, 
w ramach zwyczajowego prowadzenia dokumentacji warsztatowej, do bieżącego 
ewidencjonowania wszystkich napraw, konserwacji prewencyjnych, w tym napraw 
zleconych 
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i wykonywanych przez zewnętrzne warsztaty serwisowe oraz do udostępniania jej 
do wglądu Dostawcy.

10.Dostawca autobusów będzie dokonywał płatności faktur za naprawy gwarancyjne w
terminie nie dłuższym niż 14 dni od momentu ich otrzymania od PGK w Suwałkach 
Sp. z o.o.
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