Nr sprawy: ZP.271.77.2014 Zalacznik nr 5

Istotne postanowienia umowy

Umowa nr ZP/..../2014

Wdniu .............. 2014 r. pomigdzy Miastem Suwalki, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwalki,
NIP: 844-215-51-52, Regon: 790671030, zwanym dalej w skrocie Zamawiajacym,
reprezentowanym przez:

Prezydenta Miasta Suwatk — Czestawa Renkiewicza

przy kontrasygnacie:

Skarbnika Miasta - Wiestawa Stelmacha

reprezentowanym przez:
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w rezultacie dokonania przez Zamawiajagcego wyboru Wykonawcy w przetargu
nieograniczonym nr ZP.271.77.2014 zgodnie z art. 39-46 ustawy prawo zamowien
publicznych dnia 29 stycznia 2004r.- Prawo zamoéwien publicznych (t.J. Dz. U. 22013 r. poz.
907 z p6zn. zm.), zostata zawarta umowa tresci nastepujace;j:

§ 1.

1. Przedmiotem zaméwienia jest prowadzenie Centrum Informacji Turystyczne] w
Suwatkach (CIT), obejmujace:
1)Zapewnienie prowadzenia Centrum Informacji Turystycznej w Suwatkach przez dwie
osoby. Kazda z 0séb posiada dobrg znajomos¢ w stopniu komunikacyjnym w mowie
1 w piSmie min. dwdch jezykow obcych (jezyk angielski — obowigzkowo oraz jeden
do wyboru: j. rosyjski, j. niemiecki, j. francuski, j. litewski), a takze wiedze¢ 1
doswiadczenie w $wiadczeniu ustug informacyjnych na rzecz turystow krajowych 1
zagranicznych..
2)Zorganizowanie 1 prowadzenie w Centrum Informacji Turystycznej sprzedazy
materiatow informacyjno-promocyjnych.
2. Szczegolowy zakres zadan Wykonawcy zawiera zalgcznik nr 6 do SIWZ, stanowiacy
zalgcznik do umowy.

§ 2.

1. Termin realizacji umowy - 15.05.2014 — 15.12.2014 r., wedlug nastepujacego
harmonogramu:
a) 15 maja— 15 wrze$nia 2014 roku: poniedziatek — piatek w godz. 8" — 18" oraz
sobota — niedziela w godz. 9°° — 15%.
b) 1 (?0 wrz(%s',nia — 15 grudnia 2014 roku: poniedziatek — pigtek w godz.
8" —16".
2. Miejscem realizacji umowy: Centrum Informacji Turystycznej, ul. Ks. Hamerszmita 16,
16-400 Suwalki.

§ 3.

Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowacl przy realizacji przedmiotu umowy nalezyta
staranno$¢ 1 dbatos$¢ o interesy Zamawiajacego
2. Wykonawca zobowigzany jest do Scislej wspolpracy z Wydzialem Komunikacji
Spotecznej 1 Promocji Urzedu Miejskiego w Suwatkach, zwlaszcza z nadzorujacym
Wykonawce pracujacym w CIT pracownikiem Urzedu.
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Wykonawca zapewni wykwalifikowane osoby niezb¢dne do wiasciwego 1 terminowego
wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za nadzor nad osobami realizujgcymi
umowe oraz nad wspotpracujagcymi z Wykonawcg podwykonawcami a takze za
dopetnienie wszelkich zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem personelu oraz z
zawarciem umow z podwykonawcami.

Zmiana oso6b realizujagcych umowe lub zwigkszenie ich liczby w trakcie wykonywania
umowy musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce na piSmie i1 zaakceptowana przez
osobe uprawniong przez Zamawiajacego do sprawowania nadzoru nad realizacja
umowy, pod rygorem niewaznosci tej zmiany. Zamawiajacy zaakceptuje takg zmiane w
terminie 7 dni od daty przedlozenia propozycji wytacznie wtedy, gdy kwalifikacje 1
doswiadczenie wskazanych osob beda spetnia¢ warunki postawione w tym zakresie w
zalgczniku do umowy ,,Opisie przedmiotu zamoéwienia” .

Zaakceptowana przez Zamawiajacego zmiana ktorejkolwiek z oséb, o ktérych mowa w
ust. 5 winna by¢ potwierdzona pisemnie 1 nie wymaga aneksu do niniejszej umowy.

Zmiana o ktoérej mowa w ust. 5 bez akceptacji Zamawiajacego stanowi podstawe do
odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub naliczenia kar umownych, o ktérych
mowaw § 91 10.

Wykonawca z rozpoczgciem okresu wakacyjnego musi posiada¢ w sprzedazy co
najmniej 100 sztuk kazdego rodzaju materialdbw promocyjnych okreslonych w
zalgczniku nr 6 do siwz.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do sporzadzania miesigcznych raportéw z realizacji
umowy 1 przekazania ich celem weryfikacji pracownikowi Urzedu nadzorujacego
Wykonawce. Sprawozdanie sporzadzane bedzie kazdorazowo do 5 dnia nastgpnego
miesigca za miesiac, ktoérego sprawozdanie dotyczy.

10. Wykonawca zobowigzuj¢ si¢ do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o
trudnos$ciach w realizacji ustug, w szczegdlnosci o zamiarze zaprzestania ich realizacji.

§ 4.
Obowiazki Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udostepni¢c Wykonawcy wszelkie informacje lub
dokumenty bedace w jego posiadaniu niezbedne do prawidlowej realizacji umowy.
2. Zamawiajacy zapewni:
1) Koszty utrzymania 1 eksploatacji budynku Centrum Informacji Turystycznej w
Suwatkach, przy ul. Ks. Hamerszmita 16 w Suwatkach.
2) Dostep do pomieszczen Centrum Informacji Turystycznej wraz z dostgpem do
Internetu, telefonu 1 materiatow biurowych.
3) Obstuge Centrum Informacji Turystycznej przez jednego pracownika, ktéry na

biezaco bedzie monitorowat realizacje przedmiotu zamoOwienia przez
Zamawiajacego.

§ 5.

Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze¢sci dziatan realizowanych w ramach
umowy podwykonawcy, w zakresie okreslonym w Ofercie.

2. Wykonanie prac w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
wykonanie obowigzkow wynikajacych z umowy 1 obowigzujacych przepisOw prawa.
Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcow jak za wlasne.

3. Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia najpdzniej w dniu sporzadzenia
miesigcznego raportu z realizacji umowy Zamawiajagcemu pisemnego potwierdzenia
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przez podwykonawce, ktorego wierzytelno$¢ jest czesScig skladowa wystawione]
faktury o dokonaniu zaptaty na rzecz tego podwykonawcy.

4. W przypadku braku potwierdzenia, o ktérym mowa w ust. 3 Zamawiajacy zatrzyma
wyplate nalezng Wykonawcy do czasu uregulowania jego zobowigzan wobec

podwykonawcy.
§ 6.
1. Wynagrodzenie Wykonawcy ustala si¢ na kwote brutto: .......cceevevvieiiinieinnnnnnn. /|
Stownie Zhotych: ....oovviiiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicincireees

2. Miesigczne wynagrodzenie brutto WyNOSI: .....vvuuiiiiie it eieeaeans
Stownie ZEotych: ....covvviiniiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicincireeees
Wynagrodzenie umowne obejmuje $wiadczenia niezbedne dla prawidlowej realizacji
przedmiotu umowy, w tym opflaty 1 podatki, o ktérych mowa w ust. 5.

3. Zaptata za realizacj¢ przedmiotu umowy nastgpowaé bedzie miesigcznie na podstawie
faktur/rachunkow, wystawianych kazdorazowo za miesigc poprzedni §wiadczenia ushugi.
Podstawg wystawiania faktur/rachunkow beda miesigczne raporty z realizacji umowy
podpisane przez pracownika Urzgdu nadzorujacego Wykonawce.

4. Wynagrodzenie, za przedmiot umowy nastgpi w terminie do 30 dni od daty zlozenia
zaakceptowanych przez zamawiajacego dokumentdéw, o ktérych mowa w ust. 2.

5. Jezeli przepisy prawa beda tego wymagaty, z kwoty naleznej] Wykonawcy Zamawiajacy
dokona potracenia stosownej zaliczki na poczet podatku dochodowego od o0soéb
fizycznych 1 sktadek na ubezpieczenie spoteczne badz zdrowotne 1 innych wynikajacych
z przepisow prawa naleznych po stronie Wykonawcy 1 Zamawiajacego.

§7.

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia wszelkiej dokumentacji, w tym ksiegowe],
zwigzane] z wykonywaniem umowy.

2. Wykonawca bedzie prowadzi¢ wyodrebniong ewidencje ksiegowa dotyczaca
wykonywania umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Dla celéw dokumentacyjnych, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przechowywania
dokumentacji dotyczacej realizacji umowy w formie papierowe;j i elektronicznej, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie z tytulu przechowywania
dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy.

5. Wykonawca nie bedzie wykorzystywaé dziatan do promowania wlasnej firmy, w
szczegdlnosci poprzez umieszczanie swojego logo lub nazwy na dokumentach 1
materiatach zwigzanych z realizacjg umowy.

§ 8.

1. Przedstawicielem Zamawiajacego do sprawowania nadzoru nad realizacjag umowy bedzie
2. Osobami realizujagcymi umowe z ramienia Wykonawcy beda
)

§0.

Kary umowne
1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ z tytutu nie wykonania lub nienalezytego wykonania
umowy na zasadzie kar umownych.
2. Kary umowne naliczone beda w nastepujacych przypadkach i wysokos$ciach:
1) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne za:
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a) odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca w wysokosci

b)

c)

d)

10 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w realizacji przedmiotu umowy, o
ktorym mowa w § 1 1 2, powodujagcych niemoznos$¢ realizacji zamdéwienia, w
wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w realizacji umowy lub nienalezytego
wykonania umowy przez Wykonawcg, o ile Wykonawca nie usunie
nieprawidlowosci lub nie zacznie realizowa¢ umowy w sposob nalezyty, w
wyznaczonym przez zamawiajacego terminie — kazdorazowo w wysokosci 2%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

wykonania ustugi objetej umowa przez osoby inne niz wskazane przez Wykonawce
na ktore zamawiajacy uprzednio nie wyrazit zgody — w wysokosci 5%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

e) za kazdy rozpoczety dzienh opodznienia realizacji umowy w wysokosci 1%

wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

f) w przypadku stwierdzenia mniejszej iloSci niz wymagana w opisie przedmiotu

zamdéwienia materialdw promocyjnych przeznaczonych do sprzedazy w CIT — w
wysokosci 10% wynagrodzenia miesigcznego brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 2
umowy.

2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia w

opfaceniu faktury.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia.

W przypadku wystapienia szkdd wyzszych od wysokosci kar umownych, powstalych
przy realizacji zadania objgtego niniejszg umowsg, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego na zasadach ogdlnych.

4.

§ 10.

Odstapienie od umowy

Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci
niewykonanej:

1)

2)

3)

4)

jezeli wykonanie przedmiotu umowy stanie si¢ niemozliwe wskutek okolicznosci
lezacych po stronie Wykonawcy,

w przypadku naruszenia przez Wykonawca postanowien niniejszej umowy, pomimo
pisemnego wezwania Wykonawcy do =zaniechania naruszenia 1 nalezytego
wykonywania umowy; odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ wowczas po uptywie 7
dniu od dnia wezwania do zaniechania naruszen,

gdy Wykonawca nie zapewnia wlasciwej jakosci ustugi zgodnej z SIWZ 1 ztozong
oferta, pomimo wezwania ztozonego na pismie przez Zamawiajacego; odstgpienie od
umowy moze nastgpi¢ wowczas po uptywie 7 dniu od dnia wezwania do poprawy
jakosci ushug,

gdy Wykonawca zleca wykonanie prac begdacych przedmiotem umowy innym
osobom niz wskazanym przez Wykonawce, na ktore Zamawiajacy nie wyrazit zgody
lub rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w ofercie bez uzyskania
zgody Zamawiajgcego 1 nie zmienia sposobu realizacji umowy, mimo wezwania
przez Zamawiajacego do usunigcia uchybien; odstgpienie od umowy moze nastgpi¢
wowczas po uplywie 7 dniu od dnia wezwania.

Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng za odstgpienie od umowy przez
Zamawiajacego w calosci lub w czesci niewykonanej, z przyczyn, o ktérych mowa
w ust 1 pkt 1 lub 2 w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6.
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3. W razie odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy w calo$ci umowa uwazana jest
za nie zawartg, z zastrzezeniem, ze postanowienia dotyczace zaplaty kary umownej,
o ktorej mowa w ust. 2, pozostaja wigzace.

4. W razie odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy w czesci niewykonanej, w terminie
do 14 dni od daty odstgpienia od umowy przedstawiciel Wykonawcy przy udziale
przedstawiciela Zamawiajacego sporzadzi szczegdlowy protokot zrealizowanych
1 niezrealizowanych prac wedtug stanu na dzien odstgpienia na podstawie, ktérego Strony
dokonaja stosownych rozliczen.

5. Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego o$wiadczenia.

6. Odstgpienie przez Zamawiajacego od umowy lub jej wypowiedzenie z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy nie powoduje jednoczesnie wygasnigcia obowigzku zaptaty kar
umownych, ktore zgodnie z umowg zostaty natozone na Wykonawce.

7. Roszczenie o zaplate kary umownej z tytulu odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego
z przyczyn, o ktérych mowa w ust 1, staje si¢ wymagalne w dniu pisemnego o$wiadczenia
o odstgpieniu.

§11.

Zmiana umowy

1. Zmiany i uzupetnienia postanowien niniejszej umowy moga by¢ dokonane w granicach
okreslonych w art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Zmiany postanowien niniejszej umowy moga nastapi¢ za zgoda obu stron wyrazong na
piSmie pod rygorem niewaznosci takiej zmiany w przypadku wystgpienia co najmniej
jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej z uwzglednieniem wskazanych warunkow
ich wprowadzenia 1 zakresu:

1) po zawarciu umowy nastgpita zmiana przepisOw majacych bezposredni wplyw na
sposoOb realizacji przedmiotu umowy,

2) konieczno$¢ wprowadzania zmian bedzie nastgpstwem zmian organizacyjnych po
stronie Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci w jego strukturze organizacyjnej,

3) zmiana rzutujaca na wynagrodzenie: w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku
od towaroéw 1 ustug (VAT).

3. Powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian na ktore Zamawiajagcy moze wyrazic¢
zgode. Nie stanowig jednoczes$nie zobowigzania do wyrazenia zgody.

§ 12.

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego 1 Ustawy prawo zaméwien publicznych.

2. Wszelkie spory, mogace wynikna¢ z tytulu niniejszej umowy, beda rozstrzygane przez
sad powszechny wlasciwy rzeczowo 1 miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§ 13.

Umowa zostala sporzadzona w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, 3 egzemplarze dla
Zamawiajacego 1 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajagcy: Wykonawca:
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