Zapytanie nr 2 do SIWZ:

»(...)W opisie parametréw technicznych zestawéw komputerowych (specyfikacja jednostki
centralnej, pozycja nr 16 ,Inne”) Zamawiajacy wymaga podania w ofercie numeru telefonu
do ‘Ogodlnopolskiej, telefonicznej infolinii/linii technicznej producenta komputera lub
dostawcy, (ogélnopolski numer o zredukowanej odpfatnosci ......... dostepnej w czasie
obowigzywania gwarancji na sprzet...”.

Ze wzgledu na wymierne koszty, jakie wykonawca musi ponie$¢ od momentu uruchomienia
wskazanego numeru ogolnopolskiej telefonicznej infolinii, zwracamy sie z pytaniem, czy
zamawiajacy dopusci potwierdzenie przez Wykonawce wskazania ww. numeru
telefonicznego nie na etapie sktadania ofert ale przed podpisaniem umowy z Wykonawca,
ktdrego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza? W ten sposob Wykonawcy, ktorych
oferty nie zostana wybrane, nie poniosa kosztow uruchomienia ww. infolinii. W ofercie
natomiast Wykonawcy potwierdza, ze infolinia zostanie uruchomiona zgodnie z warunkami
SIWZ (...)”

Odpowiedz na zapytanie nr 2:

Zamawiajacy uzna oferte za zgodng z wymaganiami okreslonymi w SIWZ, jezeli Wykonawca
potwierdzi w ofercie, ze infolinia zostanie uruchomiona w sytuacji gdy
w przedmiotowym postepowaniu jego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.

Zapytanie nr 3 do SIWZ

»(...) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia - pkt.ll. Minimalne
parametry techniczne zestawow komputerowych ppkt 2. Pamie¢ RAM.

Zamawiajacy postawil wymadg aby dostarczone komputery byly wyposazone w 4GB DDR3-
min.1333MHz (mozliwos¢ rozbudowy do 32 GB)Czy Zamawiajacy dopusci komputer
wyposazony w 4GB pamieci RAM ale umozliwiajacy w przysziosci rozbudowe do max
16GB RAM. Prosbe swa motywujemy tym iz w projektach e-inclusion komputery trafiaja do
0sob niezamoznych, gdzie mato prawdopodobne jest aby komputery te byly rozbudowywane
przez uzytkownikéw ze wzgledu na koszty jakie sie z tym wigza, a sam projekt ogloszony
przez Panstwa nie zaklada modernizacji sprzetu przez Wykonawce w przysztosci (...)”.

Odpowiedz na zapytanie nr 3

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwoSci obnizenia wymogow dotyczacych parametrow
sprzetu komputerowego. W projekcie uwzgledniono rozbudowe komputeréw w przysztosci

Zapytanie nr 4 do SIWZ

»(...) Dotyczy: Zalacznik ni 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zamowienia - pkt.ll Minimalne



parametry techniczne zestawow komputerowych ppkt 5 Plyta gldwna

Czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie komputera ktérego ptyta gtéwna bedzie wyposazona
w nastepujace ztacza: 2x PCle x 16 w tym jedno elektrycznie jak PCIx4; Ix PClexl; 1x PCI
32-bit? Rozwigzanie takie pozwala na rozbudowe komputera o dodatkowe karty
graficzne, jak rowniez pozwala na montaz kart rozszerzen na zlaczach zaréwno PCI jak PCI
express .

Zamawiajacy wymaga aby plyta gléwna komputera posiadata ,rozwigzanie sprzetowe
zintegrowane w plycie gléwnej komputera zapewniajace mozliwoS¢ przywrocenia BIOS

w przypadku jego uszkodzenia (ataki wiruséw itp.) lub nieudanej aktualizacji bez
posrednictwa jakichkolwiek urzadzen zewnetrznych i w sytuacji, gdy obraz na monitorze nie
jest wySwietlany i/lub nie ma mozliwosci wprowadzania znakéw za pomoca konsoli
tekstowej” W przypadku komputerow DELL nie ma mozliwosci przyworcenia BIOS.

a w sytuacji jego uszkodzenia plyta gléwna jest wymieniana na nowa. Poniewaz
uzytkownikami komputeréw w projektach e-inclusion s osoby nie posiadajace czesto wiedzy
informatycznej pozwalajacej na wykorzystanie wymaganej funkcjonalnosci. uszkodzenie
BIOS wiaze sie wiec i tak z wizyta wykwalifikowanego serwisanta, ktéry w przypadku
komputeréw firmy DELL w nastepnym dniu od zgloszenia awarii wymieni ptyte na nowa.
Czy Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie? (...)".

Odpowiedz na zapytanie nr 4

Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia. Plyta gtéwna musi
oferowa¢ wyposazenie i funkcjonalno$¢ okreslone w SIWZ. Uzytkownikami komputerow
beda osoby nie posiadajagce wiedzy informatycznej, w projekcie uwzgledniono serwis
specjalisty IT, ktorego zadaniem bedzie pomoc uzytkownikom.

Zapytanie nr 5 do SIWZ

»(-..) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia - pkt.ll. Minimalne
parametry techniczne zestawow komputerowych ppkt 11. Obudowa.

Czy Zamawiajacy dopusci komputer nie posiadajacy zewnetrznej zatoki 3.5"?
Zaprojektowane przez nas komputery posiadaja dwie zatoki zewnetrzne 5.25" oraz dwie

zatoki wewnetrzne 3,5" i umozliwiaja jednoczesng instalacje dwoch dyskéw twardych.
napedu optycznego oraz dodatkowego czytnika kart (...)".

Odpowiedz na zapytanie nr 5

Zamawiajacy nie zmienia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia. Zaoferowane
rozwigzanie nie umozliwia instalacji stacji fdd oraz czytnikoéw kart.

Zapytanie nr 6 do SIWZ



,» (...) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zamo6wienia - pkt.ll. Minimalne
parametry techniczne zestawow komputerowych ppkt 12. Klawiatura.

Czy Zamawiajacy dopusci klawiature dedykowang przez producenta sprzetu lecz
podiaczang przez port USB? (...)”.

Odpowiedz na zapytanie nr 6

Tak, Zamawiajacy dopusci klawiature dedykowana przez producenta sprzetu lecz podlaczang
przez port USB.

Zapytanie nr 7 do SIWZ

»(-..) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia - pkt.ll. Minimalne
parametry techniczne zestawow komputerowych ppkt 15. Certyfikaty i normy

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dostarczenie komputera, ktérego gltosno$¢ zmierzona byla
zgodnie z norma ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z norma ISO 9296 w pozycji operatora
w trybie jalowym IDLE i wynosi 25dB? Poniewaz komputery maja trafi¢ do uzytkownikéw
domowych, gdzie najprawdopodobniej nie bedzie pracowal wiecej niz jeden komputer,
réznica w poziomie hatasu nie bedzie styszalna dla ludzkiego ucha, ograniczenie gtosnosci do
23dB ograniczy konkurencje i uniemozliwi zaoferowanie komputeréw r6znym producentom

sprzetu (...)".
Odpowiedz na zapytanie nr 7

Nie, poniewaz komputery maja trafi¢ do mieszkan a nie do biur. Zamawiajacemu zalezy na
jak najnizszym poziomie hatasu.

Zapytanie nr 8 do SIWZ

» (...) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zamdwienia - pkt.ll Minimalne
parametry techniczne zestawoéw komputerowych ppkt 16. Inne

Zamawiajacy postawil wymog aby producent oferowanego sprzetu posiadat. Ogo6lnopolska,
telefoniczng infolinie/linie techniczne lub dostawcy, (ogoélnopolski numer o zredukowanej
odplatnosci - w ofercie nalezy poda¢ numer telefonu) dostepna w czasie obowigzywania
gwarancji na sprzet. Wsrod producentéw posiadanie infolinii na takich warunkach jest
charakterystyczne dla firmy Fujitsu

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferoanie komputeréw Swiatowego producenta ktérych
infolinia krajowa bedzie obarczona kosztem potaczenia wg taryfy operatora? (...)”

Odpowiedz na zapytanie 8

Nie, w projekcie e-inclusion komputery trafia do oséb niezamoznych, dla ktérych koszt
konsultacji telefonicznych z serwisem moze by¢ nie do zaakceptowania.



Zapytanie nr 9 do SIWZ

» (...) Dotyczy: Zalacznik nr 3 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia - pkt.ll. Specyfikacja
monitora

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zaoferowanie monitora ktérego wielkos¢ piksela bedzie
wynosic¢ 0,277 zamiast 0,27, oraz bedzie posiadat zintegrowany z obudowa panel glosnikowy
zamiast gloSnikéw wbudowanych? (...)”

Odpowiedz na zapytanie nr 9

Tak, Zamawiajacy wyraza zgode na zaoferowanie monitora, ktérego wielkos$¢ piksela bedzie
wynosic¢ 0,277.

Zapytanie nr 10 do SIWZ

» (...) Czy zamawiajacy wymaga, aby karta WiFi nie zajmowatla slotéw PCI, PCle lub tez
portow USB wymaganych w specyfikacji komputera?(...)”.

Odpowiedz na zapytanie nr 10

Karta ma zajmowac jeden ze slotow podanych w specyfikacji

Zapytanie nr 11 do SIWZ

» (...) czy zamawiajacy wymaga karty WiFi w konkretnym interfejsie — USB, PCI lub PCle ?
(...)"

Odpowiedz na zapytanie nr 11

Zamawiajacy nie wymaga karty WiFi w konkretnym interfejsie, preferowane rozwigzanie to
karta umieszczona wewnatrz obudowy.

Zapytanie nr 12 do SIWZ

»_(...) W przypadku zastosowania karty WiFi opartej na PCle lub PCI, zamawiajacy wymaga
aby byla ona zainstalowana czy tez ma by¢ dostarczona osobno? (...)".

Odpowiedz na pytanie nr 12

Zamawiajacy wymaga aby karta byla zainstalowana i gotowa do pracy w momencie
dostarczenia sprzetu.






