SPRAWOZDANIE

Z. DZIAYALNOSCI
MIEJSKIEGO OSRODKA
POMOCY SPOLECZNE]

W SUWAELKACH ZA ROK 2011
ORAZ PRZEDSTAWIENIE
POTRZEB W ZAKRESIE POMOCY
SPOLECZNE]

NA ROK 2012

Suwatki, luty 2012 r.



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W SUWALKACH
ZA 2011 ROK

Zakres odpowiedzialnosci i dziatania Osrodka wynika z przepisOw ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepelnosprawnych, ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow, ustawy o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych ofiarami represji
wojennych 1 okresu powojennego, ustawy o przeciwdziatlaniu przemocy w rodzinie, ustawy
o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, ustawy
o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy oraz ustaw wprowadzajacych od dnia
1 stycznia 1999 r. reforme¢ administracyjna kraju.

Jako bezposredni realizator pomocy spolecznej w Miescie Suwatki wedlug stanu
na 31 grudnia 2011 r. Os$rodek zatrudniat 159 osob, w tym:

1) 77 osoby finansowane w ramach dotacji celowej Wojewody Podlaskiego,

2) 75 osoby finansowane z budzetu samorzadowego,

3) 7 osob z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w okresie sprawozdawczym realizowal zadania pomocy
wynikajace z ustawy o pomocy spotecznej 1 innych ustaw:
1. Nalezace do wlasciwos$ci powiatu poprzez:

1) kierowanie dzieci do placoéwek opiekunczo - wychowawczych;

2) pokrywanie kosztow utrzymania dzieci z terenu miasta umieszczonych w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych i w rodzinach zastgpczych na terenie innych powiatoéw
(obstuga merytoryczna zadania);

3) pomoc pieni¢zna z tytulu pokrywania kosztow utrzymania dzieci umieszczanych
w rodzinach zastgpczych;

4) pomoc pieni¢zna i w naturze usamodzielnianym wychowankom opuszczajacym zastepcze
formy opieki rodzinnej;

5) prowadzenie mieszkan chronionych;

6) tworzenie zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin zastepczych
o charakterze pogotowia rodzinnego i wielodzietnych;

7) rehabilitacje spoteczng i zawodowa (Srodki PFRON).

2. Z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat:
1) orzekanie o niepelnosprawnosci;
2) prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy dla Osob Psychicznie Chorych

1 Niepelnosprawnych Intelektualnie.



3. Na szczeblu gminy z zakresu zadan zleconych:

1
2)
3)
4)
5)

1)
2)
3)

4)
S)
6)
7)
8)
9)

ubezpieczenia zdrowotne 0sdb pobierajacych §wiadczenia pielggnacyjne;
specjalistyczne ustugi opiekuncze;

Swiadczenia rodzinne i pielggnacyjne;

fundusz alimentacyjny oraz post¢gpowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych;

ustalanie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej 0sdb nieubezpieczonych.

Z zakresu zadan wtasnych gminy:

zasitki stale;

zasitki i pomoc w naturze;

gorace positki, w tym dozywianie dzieci i mtodziezy - realizacja programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”;

ustugi opiekuncze;

schronienie (noclegownia);

sprawienie pogrzebu;

ubezpieczenia emerytalno - rentowe;

ubezpieczenia zdrowotne 0so6b pobierajacych zasiltki state;

kierowanie 1 odptatno$¢ za pobyt mieszkancOw miasta Suwalk w domach pomocy

spotecznej;

10) przew6z 0s6b niepelnosprawnych.

1)
2)
3)
4)
S)
6)

7)

8)
9)

Inne dziatania Os$rodka:

prowadzenie Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej;

realizacja projektu ,,Od biernosci do aktywnosci”;

prowadzenie ,,O$rodka Informacji Osob Niepetnosprawnych”;

realizacja projektu z zakresu ,,Opieki nad dzieckiem i rodzing”;

realizacja projektu z zakresu ,,Razem bezpieczniej”;

prowadzenie grup korekcyjno - edukacyjnych dla sprawcoéw przemocy w rodzinie
w ramach Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;

realizacja rzadowego programu ,Wspieranie 0s0b pobierajacych $wiadczenia
pielggnacyjne”;

partnerstwo w realizacji projektu ,,Aktywni dla Suwatk”;

organizacja prac spotecznie uzytecznych.

Pozostata dziatalno$¢ zwiazana z merytoryczna obstuga zadan oraz utrzymaniem budynkow

MOPS - rozdziat 85219 Os$rodki pomocy spolecznej - w 2011 r. wydatkowano lacznie
3.717.882 zt, w tym 30.107 zt z PFRON.



POMOC SRODOWISKOWA

Swiadczenia w ramach pomocy spotecznej obejmuja realizacje zadan zleconych gminom

zadan wlasnych gminy/ powiatu oraz zadan objgtych programami rzadowymi.

Adresatami dziatan pomocy spolecznej sa osoby i rodziny z grup szczegélnego ryzyka.
Pomoc spoleczna ma nie tylko wspiera¢ rodzing, ale takze reagowal na nowe sytuacje,

w ktorych si¢ ona znalazta.

Celem pomocy spotecznej jest:
1) zaspokajanie uzasadnionych potrzeb zyciowych osob i rodzin;
2) umozliwianie im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka;
3) doprowadzanie w miar¢ mozliwosci do zyciowego usamodzielniania si¢ 0sob i rodzin oraz

ich integracji ze srodowiskiem.

Praca Osrodka Pomocy Spotecznej ukierunkowana jest w szczegdlnosci na:
1) pomoc finansowa;
2) pomoc rzeczowa;
3) pomoc instytucjonalna;
4) pomoc w formie ustug opiekunczych;
5) prace socjalna polegajaca na aktywizowaniu i wzmacnianiu zdolnosci do wypeniania rél

spotecznych i zawodowych z wykorzystaniem instrumentow aktywnej integracji.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach zatrudniat 35 pracownikéw socjalnych
do realizacji zadan gminy. Statystycznie na jednego pracownika przypada ok. 1.995 mieszkancow.
Miasto podzielone jest na 25 rejondw opiekunczych.

W 2011 roku do Osrodka wplynglo 9.248 wnioskOw (wzrost o 265 w stosunku do roku
poprzedniego) 0 udzielenie pomocy w formie zasitkow statych, goracych positkow, zasitkow
okresowych, zasitkow celowych, pomocy rzeczowej, ustug opiekunczych, umieszczenie w domu
pomocy spotecznej, skierowanie do os$rodkéw wsparcia oraz pomocy rodzinom zastgpczym

1 usamodzielnianym wychowankom.

Bezposrednio $wiadczeniami pomocy objeto 3.476 Srodowisk rodzinnych (spadek o 182
w poréwnaniu do poprzedniego roku) liczacych 9.089 osob. W 309 przypadkach (spadek o 268 srodowisk
w stosunku do roku poprzedniego) byly to §rodowiska wymagajace interwencji socjalnej, ktore po raz
pierwszy zwrocily si¢ o wsparcie z pomocy spoleczne;.

Pracownicy socjalni, zatatwiajac sprawy podopiecznych w $rodowisku, przeprowadzili
10.604 rodzinnych wywiadéw S$rodowiskowych (spadek o 1.896 wywiadéw w stosunku do roku

poprzedniego).



Najczgstsze powody udzielania pomocy to:

1) ubdstwo - 1717 rodzin;
2) bezrobocie - 1 574 rodziny;
3) sieroctwo (W tym spoteczne) - 260 osob;
4) potrzeba ochrony macierzynstwa - 148 rodzin;
5) niepetnosprawnos¢ - 1 339 rodzin;
6) dlugotrwata choroba - 1 410 rodzin;
7) bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych

1 prowadzeniu gospodarstwa domowego - 777 rodzin;
8) przemoc w rodzinie i pomoc interwencyjna - 32 rodzin;
9) alkoholizm i narkomania - 137 rodzin;

10) trudno$ci w przystosowaniu po opuszczeniu zaktadu

karnego - 79 0sob;
11)zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe - 16 0sob;
12) bezdomno$¢ - 162 0s6b

Znaczaca forma pomocy jest praca socjalna, ktora objgto 2435 $rodowisk rodzinnych (wzrost
o 591 srodowisk), w 307 zastosowano kontrakt socjalny. Praca socjalna kierowana jest przede
wszystkim do o0sob i rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym (niski poziom wyksztatcenia,
brak pracy, niewydolno$¢ opiekunczo - wychowawcza, trudno$ci w petnieniu rél spotecznych) .
Pomoc w postaci pracy socjalnej polegata w szczegdlnos$ci na:

1) dziataniach na rzecz poprawy funkcjonowania rodziny, w tym systematycznga pomoc
w rozwigzywaniu konfliktow w rodzinie, wsparcie w rozwigzywaniu probleméw przemocy,
uzaleznien itp.;

2) poradnictwie w sprawach opiekunczo - wychowawczych i sprawach zyciowych, pomocy
w zalatwianiu spraw urz¢gdowych;

3) wspieraniu aktywnej integracji i zdolnosci do pehnienia rdl spotecznych i zawodowych przy
wykorzystaniu instrumentdéw aktywizacji spotecznej zawodowej, zdrowotnej i edukacyjne;j;

4) pomocy w uzyskaniu niezbednych $rodkéw do ZzZycia przy wykorzystaniu posiadanych
umiejgtnosci 1 uprawnief, m.in. w uzyskaniu $wiadczen emerytalno — rentowych, uzyskaniu
badZ podwyzszeniu alimentéw, rekomendowaniu do uzyskania wsparcia ze S$rodkow
organizacji pozarzadowych, opiniowanie w sprawach uzyskania pomocy finansowej
ze $rodkoéw Panstwowego Funduszu Kombatantow i w sprawach o umorzenie zadtluzen
w likwidowanym funduszu alimentacyjnym oraz kwalifikowanie do prac spotecznie
uzytecznych;

5) dazeniu do =zapewnienia odpowiednich warunkoéw mieszkaniowych, w tym pomoc
w ztozeniu wniosku o przydzial mieszkania, w splacie nalezno$ci czynszowych, uzyskaniu

dodatku mieszkaniowego, w zapewnieniu schronienia w o$rodkach wsparcia itp.

Realizujac zadania zwigzane z praca socjalng, pracownicy Osrodka systematycznie

wspoétdzialali z innymi jednostkami pomocy spolecznej, stuzba zdrowia, sadami, policja, szkotami,
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organizacjami pozarzadowymi, parafiami oraz uczestniczyli w spotkaniach interdyscyplinarnego

zespotu i grup roboczych ds. przeciwdziatania przemocy.

W wyniku podejmowanych dziatan w ramach pracy socjalnej 126 rodzin (o 30 wiecej

w poréwnaniu z rokiem poprzednim) usamodzielnito si¢ (w tym 112 bezrobotnych).

W wyniku prowadzonej dziatalnosci realizowano nastgpujace formy pomocy:

Zadania zlecone gminy/ powiatu

W 2011 r. zadania z zakresu pomocy spotecznej Osrodek realizowat poprzez:

1) specjalistyczne ustugi opiekuncze, ktorymi objeto 49 0sOb (spadek o 2) z zaburzeniami
psychicznymi, a koszt ustug $wiadczonych przez 12 opiekunek specjalistycznych wyniost

405.000 zt (rozdziat 85228 - Ustugi opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekunicze );

2) ubezpieczeniami zdrowotnymi objgto 450 osOb pobierajacych zasitki state, w tym
7 realizujacych kontrakty socjalne. Wydatkowano na ten cel kwotg 148.146 zt (rozdziat 85213
— Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane za osoby pobierajqce niektore swiadczenia z pomocy

spolecznej oraz niektore Swiadczenia rodzinne);

3) nadano w trybie decyzji administracyjnej 48 osobom (spadek o 27 % w poréwnaniu
z poprzednim rokiem) uprawnienia do $wiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze

srodkdéw publicznych — wydatkowano kwotg 5.000 zt (rozdziat 85195);

4) prowadzenie i utrzymanie Srodowiskowego Domu Samopomocy - od grudnia 2005 r.
funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Os$rodka Srodowiskowy Dom Samopomocy
Spolecznej dla Osob z Zaburzeniami Psychicznymi i Niepelnosprawnych Intelektualnie.
Zadaniem Domu jest zapewnienie oparcia spolecznego pozwalajacego uczestnikom
na  zaspokojenie ich  podstawowych  potrzeb  zyciowych, usamodzielnianie
1 integracj¢ ze S$rodowiskiem rozumiang jako przywracanie mozliwosci pelnienia rél
spotecznych. Od lipca 2006 r. zwigkszono liczbg uczestnikow do 35. W 2011 r. z ushug
domu skorzystaty 51 osoby (w tym 2 catkowicie niezdolne do samodzielnej egzystencji),
ktore byly uczestnikami zaje¢ prowadzonych w 7 pracowniach terapeutycznych: muzycznej,
techniczno - plastycznej, terapii ruchowej, komputerowej, zycia codziennego, rekodzieta
i ceramicznej. Prowadzone jest poradnictwo psychologiczne, ktore obejmuje oceng stanu
psychicznego, terapi¢ indywidualna 1 grupowa, treningi zachowan, psychoedukacje¢ rodzin
itp. Zapewniana jest takze opieka pielggniarska obejmujaca pierwsza pomoc przedlekarska,
edukacja zdrowotna, wspolpraca z lekarzami i rodzinami uczestnikow, zabiegi higieniczno -
medyczne 1 fizykalne. Zajgcia dydaktyczne i1 reedukacyjne prowadzone byly przez
pedagoga. Wszystkie podejmowane dziatania mialy na celu uruchomienie procesu zmian,
poprawg stanu psychicznego i fizycznego, poprawg funkcjonowania w codziennym Zyciu,
jak réwniez nabywanie umiejgtnosci radzenia sobie z choroba. U 27 uczestnikow nastapita
poprawa funkcjonowania spotecznego 1 zaradno$ci zyciowej. Zespol wspierajaco -
aktywizujacy odbyt 13 posiedzen, na ktorych opracowywano, oceniano i modyfikowano

indywidualne plany dziatan.



Na biezaca dziatalnos¢ w 2011 r. wydatkowano kwote 422.946 zt z dotacji wojewody (rozdziat

85203 — osrodki wsparcia)

Reasumujac, na realizacje zadan zleconych z zakresu s$rodowiskowej pomocy spolecznej

wydatkowano acznie w 2011 roku kwote 981.092 zt , w tym na:

1) specjalistyczne ustugi opiekuncze - 405.000 zt;

2) ubezpieczenia zdrowotne 0sob pobierajacych zasitki state - 148.146 zi;

3) koszty wydania decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych - 5.000 zt;

4) prowadzenie i utrzymanie Srodowiskowego Domu Samopomocy - 422.946 zt.

Zadania wlasne gminy

Zadania wlasne z zakresu pomocy spotecznej realizowane byty poprzez:

I. Swiadczenia obligatoryjne

1.

3.

Zasilki state — przyznano 498 osobom (spadek o 25 oséb w poréwnaniu do poprzedniego roku) — 4.926
swiadczen na kwote 1.710.000 zt (rozdziat 85216 — zasitki state),

Zasitki  okresowe - przyznano 1.114 rodzinom (spadek o 92 rodziny w poréwnaniu do roku

poprzedniego) — 5.491 $wiadczenia na kwote 1.338.098 zl, (dofinansowanie do zadan wtasnych
gminy z budzetu wojewody stanowilo kwote 1.282.107 zt ), w tym:

1) 996 rodzin - z powodu bezrobocia - 1.270.950 zk;

2) 61 rodzinom - z powodu dhugotrwalej choroby - 34.052 zi;

3) 56 rodzinom - z powodu niepelnosprawnosci - 32.394 zk;

4) 1 rodzinie — z powodu oczekiwania na §wiadczenie emerytalne - 702 zt.

W ramach rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — pomoc
realizowano w postaci goracych positkow dla ucznidow i dzieci przedszkolnych, zasitkow
na zakup zywnos$ci lub pomocy rzeczowej, positkéw wydawanych w 6 punktach miasta,
dowdz do miejsc zamieszkania os6b niepelnosprawnych, starszych i chorym oraz w zakresie
doposazenia stotowek szkolnych. Udzielono jej 5.598 osobom (spadek o 290 oséb) na kwotg
3.490.503 zi, (w tym MOPS — 3.054.255 zt, Wydziat Os§wiaty UM w Suwatkach — 436.248 zl),
Z tego:

- z budzetu wojewody - 2.700.411 zt (w tym MOPS - 2.433.287 zt, Oswiata - 267.124 z});

- z budzetu samorzadowego - 790.092 zt (rozdziat 85295 — 620.968 zt - MOPS i Dziat 854 — 169.124 =1 -

realizacja przez Wydzial Oswiaty).

Udzielona pomoc obejmuje nastgpujace formy:

1) gorace positki - przyznano 2.684 osobom (spadek o 379) na kwotg 1.449.620 zi, w tym:
a) 224 dzieciom w wieku przedszkolnym na kwotg 47.403 zl,
b) 1769 uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej na kwotg 906.196 zt,
c) 403 osobom dorostym chorym, niepetnosprawnym na kwotg 439.540 z1,
d) 288 uczniom objetym dozywianiem na podstawie decyzji dyrektorow szkot na kwotg
56.481zk;



2) dowo6z positkéw do 87 0s6b chorych i niepetnosprawnych, koszt dowozu wynidst 21.189 zt
(21 621 $wiadczen);

3) dowdz positkow do 3 placowek oswiatowych — 35.324 zk;

4) zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci przyznano 3 401 osobom w rodzinach na
kwote 1.272.061 zt;

5) $wiadczenia rzeczowe - udzielono 583 rodzinom, ich koszt wyniost 311.385 zi;

6) doposazenie 18 punktéw wydawania i przygotowywania positkow — koszt 400.924 zt
(zadanie realizowane przez Wydziatl Oswiaty);

4. Schronienia - udzielono 35 osobom i wydatkowano 52.900 zt (rozdzial 85203);

5. Pokrywanie kosztow schronienia bezdomnych mieszkancow Suwatk na terenie innych gmin
(1 osoba/l swiadczenie) — 300 zt (rozdziat 85214);

6. Zapewnienie positku — 127 osobom udzielono 12 443 §wiadczen na kwotg 74.039 zt (rozdziat
85214);

7. Sprawienie pogrzebu - 12 0séb, wydatkowano kwot¢ 32.291 zt (rozdziat 85214);
8. Uslugami opiekunczymi objgto 225 osob, w tym:

1) uslugami pielggnacyjnymi - 69 osob;
2) pomoca w prowadzeniu gospodarstwa domowego — 156 oséb.
Koszt ustug opiekunczych wyniost 1.089.450 zi, w tym pielegnacyjne i higieniczno -
sanitarne 343.234 zt (rozdziat 85219).

I1. Swiadczenia fakultatywne

Zasitki celowe na zakup opalu, odziezy, obuwia, zaspokojenie niezbg¢dnej potrzeby zyciowe;,
srodkdéw czystosci, pokrycie kosztéw leczenia — przyznano 1643 $wiadczen na kwote 599.204 zi,
w tym:

1) 1.493 zasitkow celowych na kwotg - 512.343 zt;

2) 26 zasitkow specjalnych w kwocie - 5.546 zi;

3) 113 zasitkéw na zasadach zwrotnych - 77.190 zl;

4) 11 zasitkéw na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego - 4.125 zt.

Ogotem na realizacj¢ zadan wilasnych gminy z zakresu Srodowiskowej pomocy spotecznej

wydatkowano kwotg 7.950.537, w tym na :

1) zasikki stale - 1.710.000 zt;
2) zasitki i pomoc w naturze -2.011.641 zi;
3) utrzymanie noclegowni - 52,900 zi;
4) realizacja programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” - 3.054.255 z1;
5) koszty ustug opiekunczych - 1.089.450 z1;
6) sprawienie pogrzebu - 32291z



II1. Pomoc osobom bezdomnym jako zadanie wlasne gminy
1. Organizacja schronienia poprzez:

1) zabezpieczanie 20 miejsc noclegowych dla megzczyzn przy ul. Sportowej 24 - koszt
utrzymania 52.900 zI* - z noclegowni cyklicznie korzystato 35 oséb — 4.327 osobodni
1 32 osoby jednorazowo, bez skierowania;

2) skierowanie 17 osob (3 kobiety i 14 megzczyzn) — 2.736 osobodni - do Domu dla Oséb
Bezdomnych i Najubozszych ,Monar - Markot” w Garbasie II (zgodnie z zawartym
porozumieniem OS$rodek pokrywa koszty miesigcznego utrzymania skierowanej osoby
dorostej w wysokosci 400 zi, a dziecka 250 zt) — koszt 20.042 zt*

2. Rozpoznawanie 1 zaspokajanie potrzeb bytowych w ramach ustawowych $wiadczen.

Sa to szczegdlnie:

1) gorace positki - zapewniono 65 osobom — 5.870 §wiadczen na kwotg 34.163 zt;*

2) zasitki celowe i pomoc w naturze - otrzymaty 89 osoby — 15.819 zt* (gtdéwnie na uzyskanie
dokumentéw tozsamosci, koszty przejazdu, zakup lekéw, $rodkéw higieniczno -
sanitarnych, odziezy, obuwia i zywno$ci i in.);

3) zasitki state - wyplacano 45 osobom — 147.962%;

4) ubezpieczenie zdrowotne dla korzystajacych z zasitkow statych - 45 0sob — 13.415 zt*;

5) zasitki okresowe - 90 0s6b, 512 §wiadczen na kwote 120.495 zt*;

6) potwierdzenie prawa do bezplatnych §wiadczen opieki zdrowotnej - otrzymato 10 osdb*;

7) sprawiono pogrzeb 4 osobom bezdomnym na kwotg 12.547 zt.

*powyzsze kwoty ujete zostaly w swiadczeniach obowiqzkowych i fakultatywnych zadan wiasnych i zleconych gminy

Skala problemu na terenie miasta Suwatk

Bezdomno$¢ jest zjawiskiem wieloaspektowym obejmujacym sferg spoleczna, psychiczna
1 ekonomiczna. Brak mieszkania, nikte szanse zawodowe, a tym samym ubdstwo, utrata prestizu
spotecznego, obnizone poczucie wlasnej wartosci, zerwane badz rozluznione wigzi rodzinne,
odrzucenie czy nieumiejgtno$¢ przestrzegania norm spotecznych, choroby, uzaleznienie
od alkoholu, narkotykow powodujace degradacje fizyczna 1 psychiczna stanowia
o ztozonos$ci problemu. Ponadto osoby te cechuje ograniczona zdolno$¢ do oceny wiasnej sytuacji
zyciowej, podejmowania odpowiedzialnych decyzji, a takze akceptacja wlasnej roli spoteczne;.

Sposrod 162 oséb bezdomnych (o 11 wigcej w poréwnaniu do poprzedniego roku), ktore w 2011 r.
zwrdcity si¢ o pomoc, 142 osoby to mieszkancy Suwatk.

W grupie bezdomnych odnotowano 16 kobiet i 146 mezczyzn w wieku aktywnos$ci

zawodowe;j.

Swiadczeniami o charakterze ciagtym objetych bylo 99 o0séb. Pozostali korzystali
z $wiadczen okresowych, jednorazowych, badz wymagali potwierdzenia prawa do $wiadczen

zdrowotnych czy noclegowni.

Bezdomno$¢ coraz czgsciej dotyczy ludzi mlodych. W przysztosci moga jej doznawaé



réwniez wychowankowie zastgpczych form opieki ze wzgledu na niski poziom umiejgtnosci
spotecznych i brak wsparcia ze strony rodziny. W 2011 r. wsrdéd grupy oséb bezdomnych

odnotowano 6 0sob w wieku do 30 lat.

1. Dziatania ukierunkowane na usamodzielnienie os6b bezdomnych
Praca socjalna polegajaca zwtaszcza na:
1) poradnictwie i wsparciu w sprawach zyciowych;
2) aktywnej integracji spotecznej i zawodowe;j;
3) wspieraniu dzialan zmierzajacych do odbudowywania i utrzymywania wigzi rodzinnych;
4) pomocy w zalatwianiu spraw urz¢gdowych;
5) naklanianiu i mobilizowaniu do podjgcia leczenia uzaleznien i wytrwania w abstynencji;
6) wspotdziataniu z Zarzadem Budynkéw Mieszkalnych w celu przydziatu mieszkan;
7) zawieraniu kontraktow socjalnych.

W 2011 r. okoto 40 0s6b podejmowato prace dorywcze w sezonie letnim, 4 podjety leczenie
odwykowe, 10 podjeto 6 - tygodniowa terapi¢ odwykowa, 30 ztozylo wnioski o przydzial lokalu,
2 uzyskaly lokal komunalny z zasobéw ZBM, a 23 osoby uzyskaty zrodto dochodu i zamieszkaly
w wynaj¢tych lokalach mieszkalnych, badz powrdcity do srodowiska rodzinnego.

W wyniku powyzszych dziatan liczba bezdomnych na dzien 31 grudnia 2011 r. zmalata
do 118 osob.

2. Wspotdziatanie z organizacjami pozarzadowymi w zakresie pomocy osobom bezdomnym
Systematyczna wspotpracg realizowano w ciagu roku z:

1) Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej;

2) Oddziatem Caritas w Suwalkach;

3) Jadlodajnia im. ks. K. Hamerszmita przy Parafii $w. Aleksandra;

4) Domem dla Osob Bezdomnych i1 Najubozszych Monar - Markot w Garbasie II

k. Filipowa;

5) Stowarzyszeniem ,,Alternatywa”;

6) Stowarzyszeniem ,,Wybor”.
Na pomoc finansowa i w naturze osobom bezdomnym oraz utrzymanie noclegowni wydatkowano
tacznie 417.343 zt* (realizacja: rozdziaty 85214, 85203, 85213, 85195 i 85295).

POMOC DZIECKU | RODZINIE

zadania wlasne powiatu

Opieka nad dzieckiem i rodzing stata si¢ elementem sktadowym szerokiego systemu
pomocy spotecznej w calosci finansowanym przez samorzad powiatowy. Osrodek realizuje
postanowienia sadowe dotyczace umieszczania dzieci w rodzinach zastgpczych. Od 2004 r.
pokrywa koszty pobytu dzieci w rodzinach zast¢pczych na terenie innych powiatow.

Charakterystyczna cecha opieki zastgpczej jest umieszczenie dziecka poza jego naturalnym
srodowiskiem rodzinnym w sytuacji, gdy pozostawanie w nim przynosi mu szkode¢ lub gdy w ogole

brak jest tego srodowiska.
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I. Rodzinna opieka zastgpcza.

Wydatkowano kwotg 1.614.612 zt (rozdziat 85204), z tego:

1. Pomoc pienig¢zna na czgsciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastgpczej
uzyskato 127 rodzin, w ktorych umieszczono 180 dzieci ( o 24 mniej niz w 2010 r.) - 2333
swiadczen na kwote 1.429.935 zi;

2. Pokryto koszt pobytu 17 dzieci przebywajacych w 11 rodzinach na terenie innych powiatow
— lacznie wydatkowano kwote 171.777 zt - 376 S$wiadczen (rozdzial 85204
§2320);

3. 10 dzieciom przyjetym do rodzin zastgpczych przyznano jednorazowa pomoc w lacznej
kwocie 12.900 zl.

4. Na 31 grudnia 2011 r. w 113 rodzinach zastgpczych przebywato 174 dzieci
(o 16 mniej,) W tym:

1) 96 rodzin spokrewnionych, w ktoérych przebywato 135 dzieci;

2) 6 rodzin niespokrewnionych, w ktorych byto umieszczonych 22 dzieci;

3) 11 rodzin zastgpczych na terenie innych powiatow z 17 dzieci z terenu miasta Suwatk.

II. Zawodowa opieka zastepcza.

W zwiazku z wystepujacymi potrzebami w 2005 r. podj¢to dziatania w kierunku tworzenia
zawodowych rodzin zastgpczych, ktore sa alternatywa dla pomocy instytucjonalnej. Rodziny
stwarzaja normalne, naturalne warunki rozwojowe dla dzieci, dostarczajac doswiadczen
wynikajacych z zycia rodzinnego inawiazywania wigzi spolecznych.

Na terenie miasta w okresie sprawozdawczym funkcjonowalo 9 zawodowych rodzin
(o 2 wiecej w poréwnaniu z rokiem ubieglym), Z t€g0:

- jedna o charakterze pogotowia rodzinnego;

- 8 zawodowych rodzin wielodzietnych.

Wydatkowano kwote 373.247 zt (rozdziat 85204), w tym:

1) wynagrodzenia 9 zawodowych rodzin zastgpczych - 151.789 zi;

2) pomoc pieni¢zna na czgsciowe pokrycie kosztow  utrzymania 43  dzieci
— 241 $wiadczen na kwote 217.435 zi;

3) 2 dzieciom przyjetym do zawodowych rodzin zastgpczych przyznano jednorazowa pomoc
w tacznej kwocie 4.023 zt.

Na dzien 31 grudnia 2011 r. w 6 zawodowych rodzinach zast¢pczych przebywato

29 dzieci, jedna rodzina zast¢pcza o charakterze pogotowia rodzinnego byta w gotowosci.

W wyniku szeregu interwencji podejmowanych w rodzinach naturalnych poprzez
srodowiskowe formy wsparcia 14 dzieci wrécito do naturalnych rodzin.

W  odniesieniu  do 23 rodzicow ustalono odplatno§¢ za pobyt dzieci
w rodzinach zastgpczych. W pozostatych przypadkach odstapiono od ustalenia odptatnosci
ze wzgledu na dochod ponizej kryterium dochodowego.

W ramach realizacji pomocy dziecku i rodzinie pracownicy socjalni wspotpracowali

na biezaco z Sadem Rejonowym, Wydziatem Rodzinnym i Nieletnich, Osrodkiem Adopcyjno —
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Opickunczym, powiatowymi centrami pomocy rodzinie 1 placowkami opiekunczo -

wychowawczymi.

I11. Usamodzielnianie wychowankow.
W 2011 r. na realizacje zadan wydatkowano z budzetu samorzadowego kwote 498.685 zi,
z tego 207.932 zt (rozdziat 85201 — usamodzielnienie wychowankéw opuszczajacych placowki opiekuriczo —
wychowawcze), 241.657 zt (rozdzial 85204 — rodziny zastepcze) i 49.096 zt (rozdzial 85220 — jednostki
specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodki interwencji kryzysowej — kwote), udzielajac
nast¢pujacej pomocy:
1) pomoc jednorazowa na usamodzielnienie uzyskato 14 wychowankéw na kwote
67.527 zk;
2) pomocy rzeczowej na zagospodarowanie udzielono 8 wychowankom na kwote
41.834 zi;
3) pomocy pieni¢znej na kontynuowanie nauki udzielono 76 wychowankom — 690
Swiadczen na kwote 340.228 zi;
4) w mieszkaniach chronionych 12 wychowankom zapewniono odpowiednie warunki
lokalowe. Na dzien 31.12.2011 r. przebywato 9 oséb. Roczny koszt utrzymania
mieszkan chronionych wyniost 49.096 zt. Na terenie miasta funkcjonuja 4 mieszkania

o tacznej liczbie 11 miejsc.

Procesowi usamodzielnienia podlega kazdy osiagajacy pelnoletno$¢ wychowanek objety
instytucjonalna oraz rodzinng forma opieki zastepczej. Przebiega on w rozny sposob, tak jak rozni
sa wychowankowie i ich sytuacje zyciowe.

W 2011 r. procesowi usamodzielnienia podlegalo 103 wychowankow, 14 odstapito
od realizacji usamodzielnienia, za§ 14 zakonczylo realizacj¢ programéw.
Zadania z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzina uzupeklniane byly w ramach projektu

»L.aczy nas rodzina”.

POMOC INSTYTUCJONALNA

Obok srodowiskowej formy pomocy funkcjonuje tzw. system pomocy instytucjonalnej,
realizowany wowczas, kiedy pomoc srodowiskowa jest niewystarczajaca badz niepetna. W takiej
sytuacji osoba badz rodzina oczekujaca pomocy powinny dokona¢ odpowiedniego wyboru
swiadczenia w celu poprawy wlasnego zycia. Takim wyborem jest m.in. pobyt w domu pomocy

spoteczne;.

I. Domy pomocy spolecznej jako zadanie wlasne gminy

Realizowano to zadanie poprzez kwalifikowanie mieszkancow, kierowanie, ustalanie
1 pokrywanie odptatnos$ci za pobyt w domach pomocy spoteczne;j.

W 2011 r. pokrywano koszty pobytu za skierowanych po 1 stycznia 2004 r. mieszkancow
Suwatk w nastgpujacych Domach:
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2010 rok 2011 rok
Lp. . . o liczba liczba
Typ domu - miejscowos¢ kwota Kkwota
osoby $wiadczenia osoby $wiadczenia
Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci
1 Niepelnosprawnej Intelektualnie 3 27 71.927,90 | 3 36 108.321,65
w Mragowie
Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci
2 i Mlodzieiy.Niepelnosprawnej 2 24 66.740,00 2 24 68.112,00
" | Intelektualnie w Etku
Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci
;| i Miodziezy Niepetnosprawnej 1 12 26.924,00 | 1 12 26.489,35
' Intelektualnie w Augustowie
4. | Dom Pomocy Spotecznej w Gizycku 1 12 17.520,54 1 12 18.691,50
Dom Pomocy Spotecznej dla osob
5 przewlekle psychicznie chorych 1 12 17.554,58 1 5 7.638,39
" | w Choroszczy
Dom Pomocy Spotecznej dla oséb
6. | przewlekle psychicznie chorych w Nowej 8 75 133.658,54 | 7 73 140.851,51
Wsi Etckiej
7. | Dom Pomocy Spotecznej w Czerewkach 0 0 0,00 | 1 4 3.012,99
Dom Pomocy Spotecznej "KROKUS"
8. we Wiadyslawowie 1 12 21.543,20 | 1 12 24.407,20
9 Dom Pomocy Spotecznej ,,Jaski” Kolonia 4 39 7361398 | 4 39 74.007,54
© | Olecko
1o, | Powiatowy Dom Pomocy Spolecznej 6 70 126.117,88 | 5 60 116.328,06
- | w Siemiatyczach
11. | Dom Pomocy Spotecznej w Monkach 1 12 18.460,84 | 1 12 20.777,84
12. | Dom Pomocy Spofecznej w Garbarach 2 24 3535362 | 2 24 38.391,44
13. | Dom Pomocy Spofecznej w Sejnach 2 17 23.027,92 | 3 33 48.160,50
14. | Dom Pomocy Spotecznej w Mocieszach 1 6 10.392,20 | 1 12 23.463,20
15, | Dom Pomocy Spolecznej ,Rokitnik 5 16 3051536 | 10 | 78 174.978,36
© | w Bialowiezy
16. | Dom Pomocy Spolecznej ,.Lesny 1 5 1251973 | 1 12 36.722.76
w Warszawie
Dom Pomocy Spotecznej ,,Michata
17. | Archaniola” w Szydlaku 2 6 8.210,12 | 2 24 24.324,30
18. | Dom Pomocy Spotecznej w Gryficach 1 2 1.611,62 1 6 8.904,02
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19. | Dom Pomocy Spotecznej w Przasnyszu 0 0 0| 3 9 12.665,43
20, Dom I”omocy Spotecznej w Kowalach 0 0 ol 1 | 901,69
Oleckich
21. | Dom Pomocy Spotecznej w Wejherowie 0 0 0] 1 1 432,34
22. | Dom Pomocy Spotecznej w Mikotajkach 1 2 2.39335| 0 0 0,00
Razem 43 373 698.085,38 | 52 489 977.582,07
Liczba os6b wedlug stanu na 31 grudnia 2011 r. 38 44
Dom Pomocy Spotecznej ,, Kalina”
vl ast POTECAE] 78 | 691 |kosztwDPS | 83 | 801 | KOV
Stan na 31 grudnia 2011 r. 61 69

Lacznie wydatkowano za 52 mieszkancow Suwalk umieszczonych na terenie innych
powiatéw kwotg 977.582,07 zt (rozdziat 85202).

W 2011 r. w domach pomocy spotecznej umieszczono 36 (spadek o 7 w poréwnaniu
z poprzednim rokiem) mieszkancow Suwatk, w tym 22 osoby w DPS , Kalina” w Suwatkach.

Ze wzgledu na ponadlokalny charakter DPS ,Kalina” prowadzono wspotpracg z innymi
gminami, dokonujac 19 uzgodnien  (spadek o 11) w  zakresie kwalifikacji
do DPS w Suwatkach (umieszczonol5 osob)

Na umieszczenie w domach pomocy spotecznej (wedlug stanu na 31 grudnia 2011 r.)
oczekiwato 20 mieszkancow Suwatk, z tego:

- 12 - do DPS ,,Kalina” w Suwatkach;
- 8 - do domdéw pomocy spotecznej na terenie innych powiatow.
Z terenu innych gmin na umieszczenie w DPS , Kalina” oczekiwato 7 oséb.

Sredni okres oczekiwania do DPS ,,Kalina” w Suwatkach wynosi do 4 miesiecy.

I1. Placowki opiekunczo - wychowawcze — jako zadanie wlasne powiatu

Do umieszczania dzieci w placowkach opieki catkowitej przyczyniaja si¢ przede wszystkim
spoteczne czynniki wykluczajace rodzing, takie jak alkoholizm, bezrobocie, ubodstwo, brak
wyksztalcenia ~ rodzicow ~ oraz  niewydolno$¢ wychowawcza, ktorej wynikiem
sa najczeSciej trudnosci sprawiane przez dziecko, co z kolei jest bezposrednia przyczyna
skierowania do placéwki opiekunczo - wychowawcze;.

Od 2005 r. powiaty ponosza koszty utrzymania placéwek na swoim terenie oraz pokrywaja
koszty pobytu za dzieci umieszczane w placowkach na terenie innych powiatow.

W 2011 r. wydano 14 skierowan (o 5 wiecej niz w roku poprzednim) do Placowki Opiekunczo -
Wychowawczej w Suwatkach, maloletnim, ktérych miejscem zamieszkania przed umieszczeniem
w placowce byto Miasto Suwalki.

W 2011 r. placowke opiekunczo - wychowawcza opuscito 7 wychowankéw, z tego
do rodziny naturalnej powroécito jedno dziecko, jedno zostalo umieszczone w rodzinie zastepczej,

jedno skierowano do domu pomocy spotecznej, proces usamodzielnienia rozpoczg¢lo
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4 wychowankow.

Na 31 grudnia 2011 r. w Placowce Opiekunczo - Wychowawczej w Suwatkach przebywato
30 dzieci, w tym jedno z innego powiatu (Gotdap).

Na terenie innych powiatow (Augustow) w placoéwce opiekunczo - wychowawczej
przebywato jedno dziecko, ktdrego miejscem zamieszkania przed umieszczeniem w placéwce byto
Miasto Suwalki; poniesiono wydatki w wysokosci 21.666,72 zt (rozdzial 85201 § 2320).

SWIADCZENIA RODZINNE, ZALICZKI ALIMENTACYJNE ORAZ FUNDUSZ
ALIMENTACYJNY

zadanie zlecone gminie

Od 1 maja 2004 r. Osrodek realizowal wyptate §wiadczen rodzinnych i opiekunczych
w oparciu o ustawe z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych, a od wrze$nia 2005 r.
do wrze$nia 2008 r. wyptlatg zaliczki alimentacyjnej zgodnie z ustawa z dnia 22 kwietnia 2005 r.
0 postgpowaniu wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej. Natomiast
od pazdziernika 2008 r. realizowatl wyplatg funduszu alimentacyjnego w oparciu
o ustawg z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Ogoétem na to zadanie w rozdziale 85212 - Swiadczenia rodzinne, zaliczka alimentacyjna,
fundusz alimentacyjny oraz skladki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia

spotecznego w 2011 r. wydatkowano kwote 20.449.253 zt (spadek 0189.631 z1), z czego:

- $wiadczenia rodzinne i opiekuncze - 15.225.939 zi,
- fundusz alimentacyjny - 4.196.384 zi,
- ubezpieczenia emerytalne i rentowe - 321.240 zi,
- koszty obstugi zadan - 705.690 zt.

1. Swiadczenia rodzinne i opiekuncze realizowano poprzez wyplate:
1. Zasitkow rodzinnych — 5.794 dzieci (spadek o 1 155 dzieci) - wyptacono 33 669 $wiadczen
na kwote — 5.592.103 zl;
2. Dodatkéw do zasitkdbw rodzinnych - wyplacono na taczna kwote 3.349.573 zi,
w tym z tytutu:
a) urodzenia dziecka — 305 (spadek o 73) §wiadczen — 304.000 zi,
b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego -
362 dzieci (spadek o0 52) — 2 576 $wiadczen — 1.004.471 zi,
c) samotnego wychowywania dziecka — 347 dzieci (spadek o 47 dzieci) —
3.237 $wiadczen — 563.850 z1,
d) ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — 361 dzieci (spadek o 37) — 3 696
swiadczen — 278.500 zi,
e) rozpoczecia roku szkolnego — 3 982 §wiadczenia (spadek o 225) — 397.600 z1,
f) z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 955 dzieci (spadek
0 73) — 9 834 $wiadczenia — 785.782 zi,

g) podjgcia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania — 36 ucznidw (wzrost
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05)- 209 swiadczen — 15.370 zi,
Zasitkow pielegnacyjnych — 2.308 0s6b (spadek o 52) — 24.530 $wiadczen — 3.745.799 zi;
Swiadczen pielegnacyjnych - 375 0s6b (wzrost o 120)— 3 672 §wiadczenia — 1.891.464 zt;
Jednorazowych zapomdg w tytutu urodzenia dziecka — 647 $wiadczen (spadek o 114) —
647.000 zt;

II. Fundusz alimentacyjny — 1 250 uprawnionych (wzrost o 113) — 12 394 §wiadczenia na kwote
4.196.384 zt.

I11. Postgpowanie wobec dluznikow:

a)

b)

c)
d)

w 150 przypadkach kierowano wnioski do Powiatowego Urzedu Pracy o aktywizacjg
bezrobotnych dtuznikoéw;

skierowano 170 zawiadomien do Prokuratury Rejonowej o popehieniu przestgpstwa
okreslonego w art. 209, § 1. kk;

w 144 przypadkach wystapiono do starostow z wnioskiem o zatrzymanie prawa jazdy;

w 87 przypadkach wystapiono do sadu o ustanowienie kuratora dla nieznanych z miejsca

pobytu dtuznikow.

W wyniku prowadzonych postgpowan wobec dtuznikow alimentacyjnych odzyskano kwoteg

734.776,34 7t (0 82.104,20 zI wiecej w poréwnaniu z poprzednim rokiem), z czego 231.730,97 zt — stanowi

dochod miasta.

Ponadto w okresie sprawozdawczym objeto:

- ubezpieczeniami emerytalno - rentowymi - 248 osob pobierajacych swiadczenia rodzinne
na kwotg 321.240 zt (rozdziat 85212);

- ubezpieczeniami zdrowotnymi — 246 o0s6b na kwote 87.282 zl (rozdziat 85213 - sktadki

na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajqce niektore swiadczenia rodzinne).

Wydane decyzje administracyjne

Przyznanie lub odmowa $wiadczen pomocy spotecznej nastgpuja w formie decyzji

administracyjnej w oparciu o przeprowadzony wywiad $rodowiskowy (rodzinny), a w przypadku

swiadczen rodzinnych na podstawie wniosku o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego

i dodatkow. Ponizsze zestawienie stanowi porownawcze odzwierciedlenie prowadzonych

postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych w okresie

ostatnich 5 lat.
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Decyzje odmowne
Wyszczegdlnienie Ilo$¢ wydanych decyzji ogétem
z powodu ograniczonych z powodu braku przestanek do
srodkéw udzielenia pomocy
>~ © = = — [y ® Q = — >~ ® Q = -
= = S 2 g S |8 18|13 |g |8 |8 = 2 |2
Rok Q Q Q 5] Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q Q
Zadania Pomoc
zlecone spoteczna 823 693 624 251 12.762 0 0 0 0 0 26 1 9 3 519
$wiadczenia
rodzinne 8.598 8.462 13.777* 8.153 8.169 0 0 0 0 0 232 343 336 375 397
Zadania
whasne gminy 14.411 11.926 12.082 13.609 94 0 0 0 0 0 1.326 288 171 905 14
powiatu
1.059 524 568 599 763 0 0 0 0 0 1 2 6 0 3
Ogc’){em 24.891 21.605 27.051 22.612 21.788 0 0 0 0 0 1595 644 522 1280 933

*decyzje zmieniajace okres zasitkowy (z 31sierpnia na 31 pazdziernika) konsekwencja tych zmian byly dodatkowe decyzje na dodatek z tytutu
rozpoczgeia roku szkolnego

W okresie sprawozdawczym wydano 21788 decyzji administracyjnych.

POWIATOWY ZESPOL ds. ORZEKANIA O NIEPEENOSPRAWNOSCI

zadanie zlecone powiatu

Rozporzadzenie Nr 18/02 Wojewody Podlaskiego z dnia 04 czerwca 2002 r. w sprawie
ustalenia obszaru dziatania powiatowych zespotow do spraw orzekania o niepelnosprawnosci
okreslito zasigg dzialania Powiatowego Zespolu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Suwatkach, ktory obejmuje Miasto Suwalki oraz powiaty augustowski, sejnenski i suwalski.

Zespot funkcjonujacy przy MOPS powotat Prezydent Miasta Suwatk Zarzadzeniem
Nr 21/02 z dnia 18 wrze$nia 2002 r., ktory jest jednostka o uprawnieniach organu orzekajacego
I instancji, do celéw pozarentowych.

Dziata on na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. Nr 127, poz. 721
Z pOzn. zm.).

Zadania Zespotu obejmuja:

- orzekanie o niepelnosprawnosci osob do 16 roku zycia,

- orzekanie o stopniu niepelnosprawnosci 0sob po 16 roku zycia,

- wydawanie legitymacji osobom niepelnosprawnym.

Ilo$¢ wydanych orzeczen

W ciagu roku rozpatrzono i wydano 3686 orzeczen (w stosunku do roku poprzedniego wzrost o 142),
z tego:

- dla dzieci do 16. roku zycia — 501 (w stosunku do roku poprzedniego spadek o 74),

- dla 0séb po 16. roku zycia — 3.185 (wzrost o 216).

Dane porownawcze za okres trzech lat wedtug powiatow przedstawia ponizsze zestawienie:
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Miasto/ Powiat Ilo$¢ wydanych orzeczen
2009 r. 2010 r. 2011 r.
Miasto Suwalki 1864 1787 1675
augustowski 720 733 846
sejnenski 300 282 362
suwalski 651 742 803
Ogolem 3535 3544 3686

Na mocy pelnomocnictwa Prezydenta Miasta Suwaltk udzielonego Przewodniczacemu
Zespolu wydawane sg legitymacje osoby niepelnosprawne;.
Lacznie wydano 818 legitymacji, z tego:

- 174 osobom do 16. roku zycia,
- 644 osobom powyzej 16. roku zycia.

Wydatki zwiazane z dziatalno$cia Zespolu w 2011 r. wyniosty 459.420 zt, z czego z budzetu
Wojewody Podlaskiego wydatkowano kwote 333.000 zt (72%), a z budzetu samorzadu —
126.420 zt (28 %).

Sredni koszt jednego orzeczenia wyniost 124,64 zt.

REHABILITACJA SPOLECZNA 1 ZAWODOWA

Zadania realizowane ze Srodkow PFRON jako zadania powiatu

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej realizowat zadania wynikajace z ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b
niepelnosprawnych.

Zgodnie z wyliczonym algorytmem dla Miasta Suwalki przyznano ze $rodkow PFRON
na zadania okreslone w ustawie kwote 1.204.493 zt. Z budzetu samorzadowego wydatkowano
kwoteg 334.585 zt, z tego:

- 251.125 zt — na przew6z 0s6b niepetnosprawnych;

- 83.460 zt — na dofinansowanie kosztow funkcjonowania warsztatow terapii zajeciowej

w Suwatkach i w Filipowie.

Realizacja zadan w 2011 r. przedstawia si¢ nastgpujaco:

I. Rehabilitacja zawodowa — zadanie w zakresie merytorycznej obstugi realizowane przez
Powiatowy Urzad Pracy w ramach Porozumienia z 2 kwietnia 2008 r. pomigdzy Powiatem
Suwalskim a Miastem Suwatki. Obstuge finansowa zapewniat MOPS. Lacznie wydatkowano
89.996 zt, z tego:

1) 26.000 zt — na jednorazowe $rodki - na podjgcie dziatalno$ci gospodarczej (przyznano
2 osobom niepelnosprawnym - handel zlomem i metalami kolorowymi, projektowanie

1 wykonywanie ptaskorzezb);
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2)

3)

60.000 zt — na zwrot kosztow wyposazenia 3 stanowisk pracy dla osob niepelnosprawnych

(rejestratorka medyczna, zaopatrzeniowiec, pracownik biurowy);

3.996 zt - na szkolenie 10 0s6b niepetnosprawnych (1 osoba - eksploatacja urzadzen
instalacji 1 sieci elektroenergetycznych, 7 0sob — podstawy obstugi komputera, 2 osoby -

podstawy kasy fiskalnej). W wyniku szkolen jedna osoba znalazta zatrudnienie.

I1. Rehabilitacja spoleczna

1)

2)

3)

4)

S)

dofinansowanie uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych — udzielono 37 osobom, w tym

8 osobom dorostym, 16 dzieciom, 13 opiekunom - na laczna kwotg 29.842 =zl

Dofinansowania odméwiono 193 osobom.

dofinansowanie  likwidacji  barier  architektonicznych, w  komunikowaniu  sig

1 technicznych, w zwiazku z indywidualnymi potrzebami o0séb niepetnosprawnych —

przyznano dofinansowanie 44 osobom na taczna kwote 199.969 zi, z czego:

a) 34 osobom z dysfunkcja narzadu ruchu (przystosowanie tazienek, poszerzenie drzwi,
podtogi antyposlizgowe, montaz uchwytow, dzwig przy balkonie, siedziska wannowe
1 prysznicowe itp.) — 184.544 z1;

b) 4 osobom - do likwidacji barier w komunikowaniu si¢ — 3.323 zi;

c) 6 osobom - do likwidacji barier technicznych (zegarki glo$no moéwiace dla oséb
niewidomych, sygnalizatory poziomu cieczy itp.) — 12.102 zt.

Ze wzgledu na ograniczone $rodki finansowe 15 0s6b nie otrzymato dofinansowania.

dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne

1 $rodki pomocnicze — przyznano 773 osobom na taczna kwotg 311.633 zt, z tego:

a) 688 o0sob dorostych i 85 dzieci - do przedmiotow ortopedycznych i1 $rodkéw
pomocniczych — 294.533 zk;

b) dofinansowanie do sprzgtu rehabilitacyjnego przyznano 23 osobom na kwotg 17.100 zt.

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych — przyznano

8 stowarzyszeniom dzialajacym na rzecz osob niepetnosprawnych kwotg 54.989 zt, w tym

na organizacj¢ 12 imprez, z tego na jedno o charakterze cyklicznym.

W ramach tego zadania z réznych form aktywnego spgdzania czasu skorzystato

1.353 o0s6b niepetnosprawnych, w tym 653 dzieci;

finansowanie dziatalno§ci Warsztatu Terapii Zajgciowej w Suwalkach - warsztat terapii
zajeciowej prowadzony przez Oddzial Okrggowy Towarzystwa Przyjaciot Dzieci
w Suwatkach, obejmuje opieka rehabilitacyjng 35 osob niepelnosprawnych ze znacznym
1 umiarkowanym stopniem niepetnosprawnos$ci, w tym jedna osobg z powiatu suwalskiego.
Zajecia rehabilitacyjne odbywaja si¢ w 7 pracowniach tematycznych (tkacko - krawiecka,
technik réznych, gospodarstwa domowego, muzyczno - teatralna, ekologiczno -
przyrodnicza, wikliniarsko - ceramiczna). Na dzialalnos¢ WTZ w Suwatkach wydatkowano
575.400 zt z tego:

- 517.860 z1 - srodki PFRON,

- 57.540 zt — srodki samorzadowe.
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Ponadto dofinansowywano z budzetu samorzadowego state uczestnictwo 16 mieszkancéw Suwatk
w WTZ w Filipowie - 25.920 zt. Na mieszkancéw Suwatk uczestniczacych w tych placéwkach
wydatkowano tacznie kwotg 601.320 z1.

Koszty obstugi zadan — 2,5 % wykorzystanych $rodkoéw - stanowity tacznie kwotg — 30.107 zt*
(rozdziat 85219).

*kwota wykazana w obstudze merytorycznej MOPS

I11.Przewdéz osob niepelnosprawnych — jako zadanie wlasne Miasta Suwalki

Miasto Suwatki na realizacj¢ zadania przewozu oséb niepetnosprawnych w 2011 r.
zabezpieczylo $rodki w wysokosci — 251.125 zl (realizacja ze $rodkow Urzgdu Miejskiego
w Suwatkach).

Przew6z osob niepelnosprawnych byl realizowany przez Przedsigbiorstwo Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Suwatkach.

W okresie sprawozdawczym przyjeto do realizacji 12 025 zgloszen, w ramach ktorych
przewieziono 18 070 pasazeréw i przejechano 3 samochodami 57.857 km.

Przewozy dotyczyly gtownie spraw zwiazanych z realizacja obowiazku szkolnego (40 dzieci
1 mlodziezy niepetnosprawnej), przejazdow zwiazanych z leczeniem 1 rehabilitacja oraz
uczestnictwem o0sOb niepelnosprawnych w zyciu spotecznym i kulturalnym, co stanowito
10 % ogotu pasazerow.

Czgs$¢ przejazdow realizowano odptlatnie, z tego tytutu optaty wyniosty 2.398 zt.

INNE DZIALANIA

1. Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej

W strukturach MOPS od wrze$nia 2009 r. funkcjonuje Miejskie Centrum Interwencji
Kryzysowej. Na biezaca dziatalnos¢ w 2011 r. wydatkowano kwotg 200.903,55 zt (rozdziat 85154).

Celem dzialalnos$ci Centrum jest pomoc osobom i rodzinom, ktéore w wyniku zdarzenia
losowego, trudnych przezy¢ osobistych, sytuacji rodzinnej, zwlaszcza przemocy znalazlty sig
w stanie nagtego czy przewleklego kryzysu, potrzebuja wsparcia w przezwycigzaniu tej sytuacji

1 budowaniu motywacji do pozytywnych zmian.

Centrum realizowalo nastgpujace formy pomocy poprzez:

1) poradnictwo socjalne i ogolne - dostosowane od istoty problemu i jego nasilenia. Czgsto jest
to pierwszy kontakt oso6b znajdujacych si¢ w roznych sytuacjach kryzysowych lub osob
drugich poszukujacych mozliwosci uzyskania pomocy. Poradnictwo obejmuje takze obszar
pedagogiczny. Polega gtownie na indywidualnych rozmowach diagnostycznych, wstepnej
edukacji z zakresu poruszanej problematyki, wskazywaniu mozliwosci rozwiazywania
problemu, udzielaniu informacji dotyczacych jednostek i miejsc realizacji roznych form
pomocy, aktywizowaniu i motywowaniu do dziatania. Realizowana jest podczas kontaktow
osobistych, telefonicznie lub poczta elektroniczna: skorzystato 115 o0sob (223 kontakty);
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2)

3)

4)

5)

6)

indywidualna pomoc psychologiczna — porady i konsultacje ukierunkowane na analize
1 rozwigzanie zglaszanego problemu: (w I kwartale 2011 r.) skorzystato 10 osob,
(42 spotkania);

poradnictwo z zakresu przeciwdzialania przemocy - polegajace na wskazywaniu procedur,
poszukiwaniu  mozliwo$ci  rozwigzan problemdéw przemocy oraz  wspieraniu
w dziataniach: (I kwartale 2011 r.) skorzystalo 13 oséb, ktorym udzielono 33 porad.
Prowadzono dwugodzinne dyzury raz w tygodniu;

grupg wsparcia dla oséb uwikltanych w przemoc — prowadzona przez psychologa
W oparciu o program zawierajacy 18 blokéw tematycznych. Spotkania 3 - godzinne - raz
w tygodniu, tacznie 43 spotkania. Grupa otwarta, w spotkaniach $rednio uczestniczyto
6 - 9 osob, w ciagu roku udzial wzigto 35 kobiet, ktore uzyskaly pomoc i wsparcie
w nabywaniu umiejgtnosci w przezwycig¢zaniu przemocy w rodzinie;

catodobowe schronienie (interwencyjne przyjgcia rdwniez w godzinach popotudniowych
i nocnych) - udzielono 30 osobom z 13 rodzin, w tym 4 osobom samotnym, 15 dzieciom -
2 578 osobodni. Sposrod wszystkich korzystajacych ze schronienia 19 o0s6b z 8 rodzin byto
uwiklanych w problemy przemocy w rodzinie (1 719 osobodni);

obstuge administracyjno biurowa Zespolu Interdyscyplinarnego - w ramach procedury
,Niebieskie Karty” powotanych zostalo 40 grup roboczych, z czego zakonczono
4  procedury. tacznie w ciagu roku prowadzonych bylo 59  spraw
(19 w ramach LZI), z czego 38 jest w trakcie realizacji.

Dziatania Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej uzupetniane byly poprzez realizacje
projektu ,,Razem skuteczniej”, co wplyngto na obnizenie kosztéw zwigzanych z dziatalno$cia
tej placowki.

2. Realizacja projektu ,,Razem skuteczniej” w ramach rzadowego programu ograniczania
przestgpczosci i aspotecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej” . W wyniku przystapienia
do konkursu pozyskano $rodki w wysokosci 92.777,25 zt, w ramach ktorych przeprowadzono
nast¢pujace dziatania:

1)

2)

opracowano publikacje i informator o tematyce przeciwdzialania przemocy, lokalnych
rozwigzaniach systemowych z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz
mozliwo$ci uzyskania pomocy specjalistycznej zawierajacego aktualne i szczegdtowe dane
o dostgpnych formach pomocy, terminach ich realizacji oraz dane teleadresowe
poszczegolnych jednostek;

Odbyly si¢ 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego po$wigcone wypracowaniu zatozen
oraz konsultacji przy opracowaniu Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie, opracowaniu i wdrazaniu
Regulaminu Zespotu, dostosowaniu metod wspoipracy do procedury ,,Niebieskie Karty”.
Podczas trzech posiedzen Zespotu zapewniono obiady (ustuga cateringowa);

3) zorganizowano cykl szkolen pt. ,,Procedury prawne w systemie przeciwdziatania przemocy

w rodzinie” na bazie lokalowej MOPS. Szkolenie zrealizowano w formie
6 godz. wyktadow, w 4 grupach szkoleniowych, w tym jedna grupe¢ stanowili cztonkowie
Zespotu Interdyscyplinarnego (12 os6b), 3 grupy - cztonkowie grup roboczych obejmujacy:
21 pracownikow placowek oswiatowych, 24 pracownikow socjalnych MOPS,
10 pracownikow stuzby zdrowia, 10 pracownikéw Komendy Miejskiej Policji, 8 kuratoréw
sadowych, 6 cztonkow Miejskiej Komisji Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych,
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

2 przedstawicieli organizacji pozarzadowych, 3 straznikéw miejskich. Lacznie zostato
przeszkolonych 96 osdb;

Zajecia superwizyjne skierowane do osob zajmujacych si¢ grupami szczegodlnego ryzyka
zagrozonych  wypaleniem  zawodowym. prowadzone byly w 2 grupach
12 osobowych, po 4 spotkania (6 — godzinne w kazdej grupie). Nabor uczestnikow
przeprowadzono przy wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym;

Poradnictwo specjalistyczne - prowadzone przez prawnika, policjanta i psychologa. Lacznie
udzielono 361 porad;

Doradztwo 1 terapia rodzinna - procesem terapeutycznym objeto 29 osob (z 10 rodzin).
Kwalifikacja rodzin odbywata si¢ wieloetapowo przy wspotpracy pracownikéw socjalnych
MOPS 1 pracownikow MCIK. W rozmowie diagnostycznej prowadzacy okreslat obszar
1 zakres problemow danej rodziny 1 adekwatna do nich form¢ pomocy. Odbyto si¢ 58 sesji;

Terapia interwencyjna - jej celem jest osiagnigcie optymalnego poziomu funkcjonowania.
Wskazania do terapii okreslat psycholog w ramach poradnictwa. Spotkania ustalano
indywidualnie do potrzeb i mozliwosci czasowych uczestnikow, objeto 9 oséb. Odbyto si¢
101 sesji;

Prowadzenie zaje¢ socjoterapeutycznych — w rekrutacji uczestnikow udziat brali pracownicy
socjalni MOPS oraz zaproszone do wspotpracy placowki oswiatowe. Realizacje rozpoczeto
spotkaniem diagnostyczno — kwalifikacyjnym, a zakonczono integracyjnym wraz
z rodzicami. Odbyly si¢ 20 planowanych 1 2 dodatkowe spotkania,
1 raz w tygodniu po 2 godz. W spotkaniach uczestniczyto $rednio 8 dzieci w wieku 7-12 lat,
facznie w zajeciach uczestniczyto 19 dzieci. Zajgcia realizowano w oparciu
o opracowany przez prowadzacych program socjoterapeutyczny, dostosowany
do charakteru negatywnych doswiadczen dzieci;

Zajecia rekreacyjno — ruchowe. Rekrutacj¢ prowadzono réwnolegle i w sposob analogiczny
jak nabdr na zajgcia socjoterapeutyczne. Ponadto matki - uczestniczace w grupie wsparcia -
zglaszaly dzieci, z ktérymi przychodzity, nie majac mozliwosci zapewnienia opieki.
Dokonano zakupu sprzgtu sportowo - rekreacyjnego 1 wyposazono salg. Zadanie
realizowano w oparciu o program opracowany przez prowadzacego, dostosowujac
poszczegolne zajecia do sktadu grupy, ich zainteresowan czy warunkéw pogodowych.
Odbyly sig 24 spotkania, 1 raz w tygodniu po 2 godz. Frekwencja: przecigtnie 8 -10 dzieci
w wieku od 3 do 16 lat. Lacznie uczestniczylo 36 dzieci.

3. Realizacja III edycji projektu ,,Od biernosci do aktywnosci” w ramach POKL 2007 -2013.

Celem programu bylo wzmocnienie aktywizacji spoleczno — zawodowej osob diugotrwale

korzystajacych ze $wiadczen pomocy spolecznej, zagrozonych wykluczeniem spolecznym
1 marginalizacja.

Dziataniami aktywnej integracji objgto 142 osoby, w tym 132 bezrobotne, z tego 28 osob
niepelnosprawnych oraz 10 wychowankow zastepczych form opieki. Udzial w projekcie byt oparty
na realizacji kontraktu socjalnego/ programu usamodzielniania. Uczestnicy projektu zostali poddani
indywidualnej ocenie osobowosci przez psychologa i ocenie spotecznej przez pracownikoéw
socjalnych.

Pozwolitlo to na okreslenie poziomu funkcjonowania spolecznego i dobor odpowiednich
instrumentoéw aktywizacyjnych.
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1) w ramach aktywizacji spotecznej: 138 wuczestnikow zostalo poddanych ocenie
osobowosci, 69 o0s6b uczestniczytlo w warsztatach ksztattowania kompetencji
spotecznych 1 Zzyciowych. Udostgpniano uczestnikom i ich otoczeniu poradnictwo
specjalistyczne, w ramach ktérego udzielono 116 porad psychologicznych i prawnych;

2) w ramach aktywizacji zawodowej: 141 uczestnikow objeto indywidualnym doradztwem
zawodowym, 60 os6b odbylo warsztaty 2z zakresu edukacji personalnej
i zawodowej, 13 0séb uczestniczylo w pracach spolecznie uzytecznych;

3) w ramach aktywizacji edukacyjnej: 40 oséb ukonczylo warsztaty z zakresu rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego, 27 oso6b odbyto szkolenie z zakresu rehabilitacji
spotecznej 1 zawodowej, za§ 114 oséb podwyzszyto kwalifikacje zawodowe w ramach
szkolen (w tym 30 osob w zakresie prawa jazdy, 25 — nowoczesnego sprzedawcy,
19 — asystenta osoby niepelnosprawnej, 20 kucharza, 10 — obstugi wozka widlowego,
10 — murarza tynkarza);.

4) w ramach aktywizacji zdrowotnej: osoby niepelnosprawne wzigly udziat w turnusie
rehabilitacyjnym, 114 0séb objetych zostato badaniami z zakresu medycyny pracy.

Ponadto zorganizowano dziatania o charakterze srodowiskowym:
- wyjazd integracyjny - 50 uczestnikéw wzig¢lo udzial w wycieczce umozliwiajacej
zwiedzanie zabytkow kultury;
- piknik rodzinny - uczestniczyto ok. 250 o0sdb;
- seans kinowy dla oséb dorostych i dzieci - uczestniczyto 84 osoby.

W  rezultacie do konca 2011 r. 35 o0s6b sposrod  uczestniczacych
w projekcie podjgto zatrudnienie (zatoZzeniem projektu byto podjgcie zatrudnienia przez co najmniej
5 osob). Natomiast pozostatle osoby bezrobotne na wniosek OsSrodka zostaly objete dalsza
aktywizacja zawodowa przez Powiatowy Urzad Pracy.

Na realizacj¢ projektu wydatkowano kwote 670.617,73 zt z EFS oraz $rodki krajowe.
Wklad wilasny stanowily §wiadczenia przystugujace w $wietle ustawy o pomocy spoteczne;,
tj. zasitki celowe, okresowe, 1 pomoc na kontynuowanie nauki w kwocie 77.851,48 zt (rozdz. 85 201,
85 204, 85 214), $rodki pochodzace z PFRON - 6.400 zt 1 Funduszu Pracy — 13.747,59 zi.

4. Realizacja rzadowego programu ,Wspieranie o0sob pobierajacych $wiadczenia
pielegnacyjne”. Do Osrodka wptyngto 230 wnioskow o przyznanie $wiadczen. Pomoca objgto
205 o0s6b na kwote 39.500 zt (rozdziat 85295). 25 o0s6b nie zakwalifikowalo si¢
do $wiadczen, w wyniku czego otrzymaty one decyzje odmowne, badz tez nastapito umorzenie

postgpowania.

5. Realizacja projektu ,,Aktywni dla Suwalk” w partnerstwie ze Stowarzyszeniem ,,Wybor”.
Przeprowadzono  rekrutacj¢  uczestnikow  sposrod  klientéw  pomocy  spoleczne;j.
Zakwalifikowano 8 o0séb, z ktérymi opracowano, zawarto i monitorowano kontrakty socjalne

oraz ponoszono koszty z tytutu ubezpieczenia zdrowotnego w kwocie 719,28 zt.

6. Realizacja projektu ,,L.aczy nas rodzina”. W ramach otwartego konkursu ogloszonego przez
Ministerstwo  Pracy 1 Polityki  Spotecznej pozyskano i wydatkowano  $rodki

w wysokosci 86.000 zt (rozdz. 85295), ktorego efektem byly nastepujace dzialania:

1) 16 dzieci znalazto opieke dzigki rozwojowi pozainstytucjonalnych form opieki zastgpczej
w sfinansowanych 3 zawodowych rodzin zast¢pczych;
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2) 5 dzieci w ramach pieczy zastepczej uzupehito braki edukacyjne i rozwinglo kompetencje
jezykowe, korzystajac z zaje¢ wyrownawczych z jezyka angielskiego;

3) 5 dzieci w ramach pieczy zastgpczej wyrdwnato braki edukacyjne oraz nabylo wiedzg
1 umiejetno$ci  z poszczegdlnych rozdzialdw matematyki, korzystajac z zajec
wyrownawczych z matematyki;

4) 3 dzieci z niespokrewnionym rodzin zastgpczych poprawito jako$¢ warunkow
mieszkaniowych, korzystajac z doposazenia mieszkan w niezbgdny sprzet;

5) 12 rodzicow z ograniczona wiladza rodzicielska uczestniczyto w warsztatach kompetencji
zyciowych, dzigki czemu nabyli wiedze¢ 1 umiejetnosci, ktore sa niezbgdne
do zachowania prawidlowych relacji z wlasnymi dzie¢mi i ich rodzicami zast¢pczymi.
W efekcie przektada si¢ to na osiagnigcie bardziej satysfakcjonujacego poziomu zycia
dzigki wzmacnianiu wigzi rodzinnych, co sprzyja ewentualnemu powrotowi dziecka
do rodziny naturalnej;

6) 14 wychowankow pieczy zastgpcze] poprawito jako$¢ zycia 1 wzmocnito proces
usamodzielnienia zyciowego, korzystajac z wyposazenia mieszkan w niezbedny sprzet
1 urzadzenia domowe.

Wszystkie podjete dziatania przyczynily si¢ do osiagnigcia zatozonych celéw. Pozwolity

na tworzenie lepszych warunkéw do rozwoju 1 wychowywania dzieci oraz usamodzielniajacych si¢
wychowankoéw oraz obnizyly wydatki z budzetu samorzadowego w rozdziatach 85201 i 85204

7.

Od kwietnia 2006 r. do 31 grudnia 2010 r. w strukturach MOPS funkcjonowal O$rodek
Informacji Oséb Niepelnosprawnych realizowany w ramach programu PFRON. W 2011 r.
kontynuowano dziatalno$¢, majac na wzgledzie istotny element wsparcia 0séb
niepetnosprawnych i ich otoczenia.

W okresie sprawozdawczym dziatalno§¢ OION byla ukierunkowana przede wszystkim
na dostarczaniu osobie/ rodzinie/ organizacji/ instytucji badz pracodawcy oczekiwanych
informacji w zakresie :

- ulg i uprawnien osob niepetnosprawnych wynikajacych z obowiazujacych zrédet prawa;

- mozliwos$ci wsparcia finansowego i rzeczowego osob niepetnosprawnych;

- zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $§rodki pomocnicze oraz

mozliwos$ci dofinansowan do rehabilitacji leczniczej;

- likwidacji barier funkcjonalnych;

- zatrudniania i samozatrudniania 0s6b niepetnosprawnych;

- przekwalifikowania i szkolen;

- organizacji pozarzadowych i instytucji prowadzacych dzialania na rzecz o0sob

niepelnosprawnych;

- program6w PFRON skierowanych do os6b indywidualnych i organizacji pozarzadowych.
Zewidencjonowano 771 interesantow, ktorzy zwracali si¢ o uzyskanie informacji/ porad
w zakresie roznych dziedzin Zycia 0s6b niepetnosprawnych (1642 informacje
i porady).

W 200 przypadkach informacje/ porady byly przekazywane za posrednictwem telefonu,
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natomiast w 571 przypadku informacji udzielono za pomoca bezposredniego przekazu
w siedzibie MOPS 1 podczas spotkania integracyjno — edukacyjnego cztonkoéw Kota Miejskiego
Polskiego Stowarzyszenia Diabetykow w Suwatkach.

Wymienione dziatania miaty na celu edukacje 1 aktywizacj¢ $rodowiska o0sob

niepetnosprawnych oraz wskazanie im mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym.

W okresie sprawozdawczym na dziatalno$¢ wydatkowano kwot¢ 23.518 zt (rozdziat 85395).

8. Realizacja Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Prowadzono
zajecia  edukacyjno - korekcyjne skierowane do sprawcow przemocy. Dziataniami
o charakterze naprawczym, ukierunkowanym na przerwanie przemocy poprzez weryfikacjg
postaw i zmiang zachowan, objgto 2 grupy o tacznej liczbie 28 mgzczyzn stosujacych przemoc,
skazanych z art. 207 k.k. odbywajacych kar¢ pozbawienia wolnosci. Peten cykl programu
ukonczyto 21 osob. Wydatkowano kwote 25.466 zt (rozdziat 85 205).

9. Prace spolecznie uzyteczne — Przy wspolpracy z PUP realizowano uzupelniajaca formeg
wsparcia dla os6b dlugotrwale bezrobotnych, bez prawa do zasitku, systematycznie
korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej. Stanowia one element reintegracji zawodowe;j
0osOb 0 najnizszym statusie spolecznym zagrozonych wykluczeniem spolecznym
1 marginalizacja. Celem tych prac jest aktywizacja zawodowa przygotowujaca do wejscia
na otwarty rynek pracy poprzez wdrazanie do systematycznosci, punktualnosci, przestrzegania
dyscypliny pracy oraz wyrabiania nawykow pozyskiwania srodkéw na utrzymanie w ramach
wlasnej pracy.

Sposréd 57 os6b - wstepnie  zakwalifikowanych przez pracownikéw socjalnych -
skierowanie do pracy otrzymato 28 0sob, z tego:

- 24 osoby wykonywaly je przez okres, na jaki otrzymaty skierowanie;

- 3 osoby podjely zatrudnienie przed uptywem okresu skierowania;

- 1 osoba zrezygnowata, w zwiazku z czym zostala pozbawiona §wiadczen pomocy

spoteczne;.

Na realizacj¢ zadania wydatkowano kwot¢ 54.540,40zt w rozdziale 85295 z tego refundacja
PUP wyniosta - 32.724,24 z1, srodki POKL - 10.224 zt.

Lacznie O$rodek na realizacjg zadan w 2011 r. wydatkowal kwotg 39.325.203 zt, z czego:
1) wdziale 851 — Ochrona zdrowia — 205.904 zt;
2) w dziale 852 — Pomoc spoteczna — 36.638.570 zl;
3) wdziale 853 — Pozostate zadania w zakresie polityki spotecznej — 1.153.556 zt;
4) z funduszu celowego PFRON — 1.234.396 z1;
5) w dziale 754 — bezpieczenstwo publiczne i ochrona przeciwpozarowa - 92.777 zt.
Ponadto prowadzono merytoryczna obstuge zadan zwiazanych z realizacja porozumien

zawieranych pomig¢dzy powiatami w zakresie:
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a) pokrywania kosztow pobytu dzieci umieszczanych w rodzinach zast¢pczych na terenie
innych powiatow (rozdziat 85204, § 2320) kwota 171.777 zt;

b) pokrywania kosztow pobytu dzieci umieszczanych w placowkach opiekunczo -
wychowawczych na terenie innych powiatow (rozdziat 85201, § 2320) kwota 21.667 zi;

¢) pokrywania kosztow uczestnictwa w WTZ Suwatki i WTZ w Filipowie mieszkancow

Suwatk (rozdziat 85311) kwota 83.460 zt;
Lacznie wydatkowano kwotg 276.904 zt realizacja z budzetu Miasta Suwalki.
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE]J NA 2012 ROK

W aktualnej sytuacji spoteczno - gospodarczej pomoc spoleczna ma do spelnienia wazna
rolg. Powinna stwarza¢ poczucie bezpieczenstwa socjalnego, pomaga¢ w tworzeniu wlasciwych
warunkoéw zycia i zaspokajania potrzeb spolecznosci lokalnej, wspomaga¢ rodzing w pehnieniu jej
funkcji. Realizacja celow musi opiera¢ si¢ na dobrze funkcjonujacej bazie materialnej,
instytucjonalnej oraz wykwalifikowanej kadrze stuzb spolecznych.

Dziatania pracownikéw pomocy spotecznej to nie tylko udzielanie §wiadczen pieni¢znych,
ktore w praktyce czgsto sa nieadekwatne do oceny sytuacji osoby potrzebujacej pomocy lecz
zalezne od mozliwosci finansowych Osrodka. To takze praca socjalna oraz dziatania zmierzajace
do wykorzystywania aktywizacyjnych instrumentéw wsparcia.

Na podstawie rozpoznania potrzeb MOPS opracowal prognozg potrzeb finansowych

zwigzanych z realizacja zadan na 2012 rok, ktére zostaty przedstawione w projekcie budzetu.

Stopien zaspokojenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej

Rozdzial 85201 ,,Placéwki opiekunczo - wychowawcze”

Przyznane
srodki Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb
na 2012 r. w zl

Wykonanie
w2011 r. wzl

Zadanie wlasne powiatu. Srodki zabezpieczaja potrzeby na biezace
207.932 279.167 wyplaty pomocy z tytulu usamodzielnienia, tj. kontynuowanie nauki,
jednorazowe  $wiadczenia  pieni¢zne oraz  pomoc  rzeczowa
wychowankom opuszczajacym placéwki opiekunczo wychowawcze.
Procesowi usamodzielnienia podlega 46 osob.

Srodki zabezpieczaja koszt pobytu jednego dziecka w placowce
opiekunczo - wychowawczej na terenie powiatu augustowskiego oraz
21.667 46.500 pozwalaja na umieszczenie dodatkowo jednego dziecka.

Zadanie wlasne powiatu. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom
calkowicie lub  czgéciowo pozbawionym opieki rodzicow,
w szczegoOlnoSci przez organizowanie 1 prowadzenie placowek
1.956.414 1.975.012 opiekunczo - wychowawczych dla dzieci i mtodziezy. Placowka liczy
30 miejsc, z tego 10 interwencyjnych oraz 20 socjalizacyjnych.
Przyznane $rodki zaspokajaja obecnie potrzeby.

Rozdzial 85202 ,,Domy pomocy spolecznej”- pokrywanie kosztow pobytu mieszkancow
w domach pomocy spolecznej

Przyznane
srodki Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb
na 2012 r. w zi

Wykonanie
w2011 r. wzt

Zadanie wlasne gminy. Pokrywanie kosztow pobytu za skierowanych
mieszkancéw do doméw pomocy spolecznej. Srodki zabezpieczaja
potrzeby na biezace optaty skierowanych mieszkancow Suwatk
977.582 1.347.764 do doméw pomocy spotecznej na terenie innych powiatow, bez
uwzglednienia wzrostu kosztéw utrzymania na 2012 r.. Obecnie Miasto
Suwalki ponosi koszty utrzymania 44 os6b umieszczonych na terenie
innych powiatow. Srodki zabezpieczaja rowniez koszty pobytu 8 0sob
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oczekujacych. Okres oczekiwania 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
na umieszczenie w tego typu domach wynosi $rednio od 1,5 roku do 3
lat.

5.610.491

5.609.310

Zdanie wlasne powiatu — prowadzenie i rozwdj infrastruktury doméw
pomocy spotecznej o zasiggu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich
skierowanych osob. Placowka liczy 195 miejsc, w tym 71 osoby
dotowane z budzetu wojewody i 124 dotowane przez kierujace gminy.
Miasto Suwatki zobowigzane jest do pokrywania kosztu pobytu 69 0so6b
skierowanych po 1 stycznia 2004 r. Na umieszczenie oczekuje
12 mieszkancoOw naszego miasta. Ich pobyt nalezy szacowaé
na ok. 72 osobo/ miesiecy, w zwiazku z czym nalezy zabezpieczyc
srodki finansowe na ich utrzymanie w wysokosci ok. 177.000 zk
Biezace koszty utrzymania jednostki zostaly uwzglednione
w przyznanym budzecie. Okres oczekiwania na przyjecie do DPS
Kalina wynosi ok. 4 miesigcy.

Rozdzial 85203 ,,0$rodki wsparcia” — Srodowiskowy Dom Samopomocy

Wykonanie
w201l r.wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

422.946

420.000

Zadanie zlecone wojewody - prowadzenie osrodka wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi i niepelnosprawnych intelektualnie.
Osrodek liczy 35 miejsc. Jest s$rodowiskowa forma pomocy
pOfstacjonarnej, stuzaca utrzymaniu osoby w jej naturalnym
srodowisku i przeciwdziataniu instytucjonalizacji. Srodki pokrywaja
wydatki biezace uczestnikow Srodowiskowego Domu Samopomocy
oraz materialy terapeutyczne na poziomie ubieglego roku.

Rozdzial 85203 ,,Osrodki wsparcia” — Noclegownia

Wykonanie
w2011 r.wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zi

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

Zadanie wlasne gminy — zapewnienie schronienia osobom
bezdomnym. Noclegownia zapewnia 20 miejsc. W okresie jesienno -

52.900 52.869 zimowym nastepuje pelne wykorzystanie miejsc. Potrzeby okreslono
na podstawie umowy najmu lokalu obejmujacej koszty obshugi
i opieki medyczne;.
Rozdzial 85204 ,,Rodziny zastepcze”
Wykonanie Przyznane Srodki

w2011 r. wzl

na 2012 r. w zl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

2.057.740

2.847.627

Zadanie wlasne powiatu. Nowa ustawa o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej naklada na samorzady powiatowe
realizacj¢ obowiazkéw zwigzanych z przyznawaniem i1 wyplata
szeregu $§wiadczen zwigzanych z utrzymaniem $rednio rocznie okoto
225 dzieci w pieczy zastgpczej; jednorazowych $wiadczen zwiazanych
z pokrywaniem kosztow przyjmowanych dzieci do rodzin zastgpczych
($rednio rocznie umieszcza si¢ ok. 20 osdb). Podwyzszeniu ulegaja
dotychczasowe kwoty $wiadczen w zawodowych i niezawodowych
rodzinach zastgpczych, $rednio o 340 zt miesigcznie na kazde dziecko
(ok. 35 dzieci). Ponadto rodziny moga ubiegaé si¢ o $wiadczenia
zwiazane z wypoczynkiem dzieci jeden raz w roku. Znaczace
sa wydatki zwiazane z wynagrodzeniami zawodowych rodzin
zastegpczych. Na terenie miasta funkcjonuje 6, w tym jedna
o charakterze pogotowia rodzinnego, o tacznej liczbie 18 miejsc
(przebywa 22 dzieci). Ww. ustawa naklada ponadto dodatkowe
uprawnienia do platnego urlopu wypoczynkowego w wymiarze 30 dni
oraz innych $wiadczen zwiazanych z kosztami utrzymania mieszkan
i zatrudnianiem rodzin pomocowych na czas urlopdéw, a takze
obowiagzek zatrudniania os6b do pomocy w prowadzeniu
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gospodarstwa domowego 1 opieki nad dziecmi na wniosek
zainteresowanych rodzin.
Pelnoletnim  wychowankom opuszczajacym rodziny zastgpcze

przyshuguje pomoc z tytulu usamodzielnienia - $rednio rocznie
46 o0sob/ 500 zt miesigcznie. Przyznane $rodki powinny zaspokoié
wystgpujace potrzeby, niemniej jednak na tym etapie wystgpuje
trudno$¢ w zakresie planowania i oszacowanie rzeczywistych potrzeb.

171.777

214.368

- pokrywanie kosztéw utrzymania dzieci umieszczanych na terenie
innych powiatow. Miasto Suwalki obecnie pokrywa koszt pobytu
17 dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych na terenie innych
powiatow. Przyznane $rodki obecnie zabezpieczaja wystgpujace
potrzeby (§ 2320).

Rozdzial 85205 ,,Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie” — grupy

edukacyjno - korekcyjne

Wykonanie
w2011 r. wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

W  ramach Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy

25.466 19.000 w Rodzinie prowadzone beda zajecia edukacyjno - korekcyjne
skierowane na zmiang zachowan sprawcow przemocy.
Rozdzial 85213 ,,Ubezpieczenia zdrowotne”
Wykonanie Przyznane $rodki

w2011 r. wzl

na 2012 r. w zi

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

Zadanie wlasne gminy — sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oplacane

235.428 219.800 za osoby pobierajace niektore $wiadczenia z pomocy spotecznej,
niektore $wiadczenia rodzinne oraz osoby realizujace kontrakt
socjalny. Przyznane $rodki zabezpieczajq realizacj¢ zadania w 93 %.
W trakcie roku potrzeby sa weryfikowane i uzupelniane z budzetu
wojewody.

Rozdzial 85214 ,,Zasilki i pomoc w naturze”
Wykonanie Przyznane $rodki

w2011 r.wzl

na 2012 r. wzl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

2.043.932

1.894.150

Zadanie wlasne gminy — zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki
na ubezpieczenie emerytalne 1 rentowe. Przyznane $rodki
zabezpieczaja pomoc o charakterze obligatoryjnym, tzn. zasitki
okresowe (przyznawane w wysokosci 50 % roznicy kryterium
dochodowego rodziny a posiadanym dochodem), schronienie, positek,
pochéwek, zdarzenie losowe i niezbgdne ubranie. Pozwalaja rowniez
na prowadzenie doraznych dzialan ostonowych poprzez przyznawanie
zasitkow celowych, np. na zakup lekow, opatu itp. MOPS monitoruje
na biezaco ta sytuacje, a w przypadku wystapienia mozliwosci

pozyskania $rodkéw od wojewody ztozy stosowne wnioski.

Rozdzial 85216 ,,Zasilki stale”

Wykonanie
w2011l r.wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

1.710.000

3.299.000

Zadanie whasne gminy — zasitki state. Sredniorocznie z zasitkow
statych korzysta ok. 500 osob niepetnosprawnych. Przyznane $rodki
zaspokajaja potrzeby w tym zakresie. MOPS monitoruje na biezaco
ta sytuacjg, a w przypadku wystapienia mozliwosci pozyskania

srodkow od wojewody zlozy stosowne wnioski.
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Rozdzial 85219 ,,0Osrodki pomocy spolecznej”

Wykonanie
w2011l r.wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zl

Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb

4.807.332

4.879.260

Zdanie wlasne gminy/ powiatu - utrzymanie OPS. W ramach
przyznanego budzetu wojewody realizowane sa wylacznie
wynagrodzenia pracownikow socjalnych. Srodki wiasne stanowia
uzupehienie wynagrodzen pozostatych pracownikéw oraz pokrywaja
koszty utrzymania bazy Os$rodka a takze zabezpieczaja ustugi
opiekuncze - 40 etatow — $wiadczone osobom wymagajacym opieki
i pielegnacji. Nowa regulacja wynikajaca z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej zaktada wprowadzenie asystenta
rodziny na poziomie samorzadu gminnego i koordynatora
na poziomie samorzadu powiatowego. Funkcje¢ organizatora pracy
z rodzing oraz organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej powierzono
Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Suwatkach. Likwidacji
ulegt Osérodek Adopcyjno — Opiekunczy, a jego pracownicy stali si¢
pracownikami MOPS. Wdrozenie i realizacja cytowanej ustawy
wymaga zapewnienia dodatkowej kadry, a w zwiazku z tym
zwigkszenia kosztow wynagrodzen. Przyznany budzet obejmuje
wzrost kosztow wynagrodzen o 32.440 zi. Obstuga zadania wymaga
stworzenia zespotu pieczy zastgpczej i sfinansowania co najmniej
pracownika do obstugi §wiadczen (1 etat x 2995 zt x 12 = 35.940 z});
pedagoga (1 etat x 2995 zt x12 = 35.940 zl); psychologa (1 etat x 2995
zt x 12 = 35.940 zt) koordynatora asystentow (1 etat x 2995 zt x 12 =
35.940 zt); gonca (1 etat x 1750 zt x 12 = 21.000 zt oraz organizatora
pieczy zastgpczej (letat x 4.600 zt x 12 = 55.200 zt) do pracy
z rodzinami zastgpczymi i zatatwiania dotychczasowych spraw OAO
i opiniodawczo diagnostycznych. Nowa regulacja zakltada ponadto
wprowadzenie asystenta rodziny na poziomie samorzadu gminnego
i koordynatora na poziomie samorzadu powiatowego. Potrzeby
w tym zakresie szacuje si¢ na kwote 72.000 zt. Zgodnie z ustawa,
rodzina przezywajaca trudnosci bgdzie mogta liczy¢ na pomoc
rodziny wspierajacej, za§ rodzina zastgpcza na pomoc rodziny
pomocowej. Braki §rodkdw na wynagrodzenia wraz z pochodnymi
stanowig kwote 345.000 zt.

Rozdzial 85220 ,,Mieszkania chronione”

Wykonanie

Przyznane $rodki

Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb

w2011 r.wzl na 2012 r. w zi
Zadanie wlasne powiatu - zapewnienie odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych usamodzielniajacym si¢ wychowankom rodzin
49.096 49.140 zastepczych 1 placowek opiekunczo - wychowawczych, ktorzy

osiedlaja sig na terenie miasta Suwalki. Na terenie miasta funkcjonuja
4 mieszkania dla 11 osdéb. Potrzeby w tym zakresie na 2012 rok
sa zaspokojone.

Rozdzial 85228 ,,Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze”

Wykonanie
w201l r.wzl

Przyznane $rodki
na 2012 r. w zl

Zadanie — stopien zaspokojenia potrzeb

405.000

405.000

Zadanie zlecone — zapewnienie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania osobom z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi
dostosowane do szczegélnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetnosprawnosci, $§wiadczone przez osoby
ze specjalnym przygotowaniem. Przyznane S$rodki zabezpieczaja
potrzeby 49 o0s6b  wymagajacych  specjalistycznych  ustug
opiekunczych.
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Rozdzial 85295 ,,Pozostala dzialalno$¢” — posilek dla potrzebujacych

Wykonanie Przyznane $rodki

w2011 r. w zl na 2012 r. w zl Zadanie - stopien zaspokojenia potrzeb

Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” realizowany jest
poprzez wydawanie goracego positku, dowozu positku, pomocy
3.054.255 3.200.000 rzeczowej w formie talondw, doposazenia stotdéwek szkolnych oraz
zasitkow  celowych. Ok. 5 900 os6b wymaga pomocy
w zabezpieczeniu positku badz $rodkéw na podstawowe potrzeby
zyciowe. Przyznane $rodki zabezpieczaja potrzeby w tym zakresie.

Whioski ptynace z przedstawionych potrzeb w zakresie pomocy spotecznej na 2012 r.
w naszym mie$cie wskazuja na dobrze rozwinigta infrastrukture socjalna. Niemniej jednak
pojawiaja si¢ oczekiwania i potrzeby w kierunku dalszego rozwijania osrodkoéw wsparcia dla dzieci
1 mtodziezy niepelnosprawnej oraz rodzinnej opieki zastepcze;.

Wysokie koszty prowadzenia placowek opiekunczo - wychowawczych wskazuja
na potrzebeg rozwijania srodowiskowych form poprzez tworzenie zawodowych rodzin zastepczych.

Istotne jest rozwijanie poradnictwa specjalistycznego 1 doradztwa niezbgdnego
do przezwycig¢zania trudnosci i radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych.

Innymi problemami, z jakimi musza radzi¢ sobie pracownicy socjalni, to nadmierna
biurokracja dziatan, czgste zmiany przepiséw, roszczeniowa postawa klientow i1 niezadowolenie

ze zbyt niskich $wiadczen.
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