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W uzupehnieniu do odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie zmiany przepisow
dotyczacych korzystania z hulajnég elektrycznych oraz obowigzku uzywania kaskéw
ochronnych przez osoby do 16 roku zycia, po uzyskaniu informacji z firmy BOLT przekazuje¢
wyjasnienia w odpowiedzi na zadane pytanie dotyczace sposobu weryfikacji wieku
uzytkownikéw korzystajacych z hulajndg elektrycznych:

1. ustuga Bolt adresowana jest wylgcznie do osob petnoletnich:

Z uslug wypozyczania hulajnég moga wylacznie korzysta¢ osoby, ktére ukonczyly 18,
rok zycia i spelniaja wymagania prawne obowigzujace w danym obszarze ustlugowym.
Postanowienie to stanowi bezwzgledny warunek zawarcia umowy z uzytkownikiem
i korzystania aplikacji.

2. Weryfikacja uzytkownika — numer telefonu i akceptacja regulaminu:

Podczas rejestracji konta w aplikacji BOLT kazdy uzytkownik zobowigzany jest do
podania i weryfikacji numeru telefonu komoérkowego. Numer ten jest powigzany z kontem
uzytkownika i stanowi podstawowy element jego identyfikacji. Ponadto warunkiem korzystania
z ushugi jest aktywna akceptacja regulaminu, w ktéorym uzytkownik oswiadcza, ze spelnia
wymoég pelnoletnosci. Samo pobranie aplikacji i przejscie procesu rejestracji wymaga wiec
ztozenie aktywnego oswiadczenia o spetnieniu warunkéw korzystania z ushugi, w tym warunku
wieku.

3. Ograniczenia wnikajgce z RODO — zasada minimalizacji danych

Zgodnie z art. 5 ust, 1 lit. ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO) firma BOLT jest zobowigzana do przestrzegania zasady minimalizacji
danych — tzn. przetwarzania wylgcznie danych osobowych, ktére sg adekwatne, stosowne
i niezbedne do celow, w ktorych sg przetwarzane, tj. do $wiadczenia ushugi wypozyczania
hulajnég elektrycznych. Zbieranie i przechowywanie skanéw lub zdje¢ dokumentéw tozsamosci
uzytkownikéw wylacznie w celu weryfikacji wieku wymagatoby odrebnej podstawy prawnej
i stanowitoby przetwarzanie danych wykraczajacych poza zakres niezbedny do wykonania
umowy.

4. Nadchodzqce przepisy o obowigzku noszenia kasku przez osoby niepelnoletnie

Ustuga jest skierowana wylacznie do oséb pelnoletnich, przepisy te nie beda
bezposrednio dotyczy¢ uzytkownikéw rejestrujgcych sie w aplikacji BOLT. Niemniej firma
zobowigzata si¢ do odpowiedniego zaktualizowania komunikatow w aplikacji, tak aby
przypominaly uzytkownikom o obowigzujacych przepisach i zniechecaly do udostgpniania
hulajnég osobom niepetnoletnim.




Powyzsze informacje zawarte sg w Globalnych Warunkach Korzystania z Elektrycznych

Hulajn6g BOLT (dostepnych pod adresem: https://bolt.eu/pl-pl/legal/terms-for-e-vehicles-new/).

Jednoczesnie informujg, ze firma BOLT aktywnie prowadzi dziatania edukacyjne na

rzecz korzystania hulajnég miedzy innymi:

wyswietlanie komunikatéw o zasadach bezpieczenstwa i przepisach ruchu drogowego
bezposrednio w aplikacji przed kazdym przejazdem (tzw. Safety Pack),

kampanie informacyjne w mediach spotecznosciowych i we wspdtpracy z miastami
partnerskimi,

aktywne informowanie uzytkownikéw o obowigzku jazdy po $ciezkach rowerowych, zakazie
jazdy po chodniku oraz zakazie jazdy pod wplywem alkoholu,

regularne szkolenia 1 aktualizacje regulaminowe przesylane uzytkownikom drogg
elektroniczna.

Ponadto zaznaczy¢ nalezy, ze kontrole wieku o0s6b kierujagcych hulajnogami

elektrycznymi (oraz urzadzeniami transportu osobistego) w Polsce moga przeprowadzaé
uprawnione shuzby, gléwnie Policja, Straz Miejska i Inspekcja Transportu Drogowego (GITD).
W przypadku stwierdzenia naruszenia przepisow (np. jazdy przez osobe ponizej 13 lat), stuzby te
moga naklada¢ mandaty na opiekunéw prawnych.
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