Raport z realizacji Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta
Suwalki na lata 2016 - 2025

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Suwalki do roku 2025
(stanowigca zatgcznik do uchwaty Rady Miejskiej nr XXIII/281/2016 z dnia 28 wrze$nia 2016 r1.)
przewiduje w ramach monitoringu i ewaluacji przedstawienie realizacji zadan w roku 2021
12026 wedlug stanu na rok 2020 i 2025.

W zwiazku z powyzszym przewidziano matryc¢ celow wedtug ktorej nalezy przeprowadzi¢
ewaluacje.

Realizacja Strategii, to systemowa i ciggla praca wielu instytucji wskazanych w tym
dokumencie, migdzy innymi:

- Urzedu Miejskiego w Suwalkach 1 wskazanych Wydziatow,

- Powiatowego Urzedu Pracy w Suwatkach,

- Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Suwatkach,

- Domu Pomocy Spotecznej ,,Kalina” w Suwatkach,

- Placowki Opiekunczo — Wychowawczej w Suwalkach,

- Komendy Miejskiej Policji w Suwatkach,

- Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Suwatkach,
- organizacji pozarzagdowych.

Elementami wykonawczymi do Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta
Suwaltki sg roéwniez programy, projekty i przedsigwzigcia realizowane w tym okresie przez Miasto
1 jednostki organizacyjne samorzadu, na przykltad Miejski Program Wspierania Rodziny
1 Rozwoju Pieczy Zastepczej, Program Integracji Spolecznej 1 Aktywizacji Zawodowej Osob
Niepelnosprawnych, Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy @w  Rodzinie, a takze wuchwalane Miejskie = Programy  Profilaktyki
1 Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Suwalkach.

Wskazane zostaty do realizacji nastgpujace cele strategiczne:

1. Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb bezrobotnych.

2. Budowanie systemu dzialan wspomagajacych funkcjonowanie o0so6b niepelnosprawnych,
starszych 1 ich rodzin.

Opieka nad dzieckiem 1 rodzing, w tym rodzing dysfunkcyjna.

Zapobieganie ubdstwu 1 marginalizacji osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Promocja 1 profilaktyka zdrowia lokalnej spotecznosci.

nokhw

6. Wzmacnianie potencjatu kadr pomocy spoteczne;.

Realizacja tych celéw jest mozliwa przy $cistej wspotpracy wszystkich podmiotow uczestniczacych
w realizacji Strategii. Zmieniajaca si¢ rzeczywistos$¢, otoczenie, nowe wyzwania, a takze zmiany w
prawie oraz spowodowane sytuacjami kryzysowymi (epidemia COVID-19, konflikt zbrojny na
Ukrainie) wymusity nowe rozwigzania i czasami inne podejscie do realizacji wyznaczonych celow.

Analiza obejmuje poréwnanie danych z roku bazowego 2015 oraz lat ewaluacyjnych 2020 1 2025.
Przedstawione ponizej dane usystematyzowane sg wedtug zaproponowanego w Strategii schematu
Celem niniejszego raportu jest ocena skutecznosci podejmowanych dziatan oraz identyfikacja
kluczowych efektow realizacji strategii, a takze wnioskow stanowigcych wskazniki do dalszej
realizacji zadan.



Cel strategiczny 1. Aktywizacja spoleczna i zawodowa 0s6b bezrobotnych!

Nazwa wskaznika

wskazniki
roku
bazowego

wskazniki w roku ewaluacji

2020

2025

2015

zakladane

zrealizowane

zaktadane

zrealizowane

Stopa bezrobocia

8,40%

8,10%

6,10 %

8,10

6,4%

Ogodlna liczba
bezrobotnych/Liczba
dtugotrwale bezrobotnych /
bezrobotnych
niepelnosprawnych

2379/1118/292

2230/1040/28
6

1814/715/149

2230/1040/286

1757/805/154

Bezrobotni z prawem do
zasitku

400

390

333

380

229

Liczba badan , analiz

Bezrobocie jako powod
przyznania pomocy
spotecznej- liczba rodzin

1224

1000

591

1000

507

Liczba kierunkéw
zawodowych na poziomie
wyzszym/$§rednim

14/3

14/3

3/18

14/3

21/21

Liczba wspotpracujacych
pracodawcow

350

370

442

400

466

Liczba 0s6b korzystajacych
z zatrudnienia wspieranego
-subsydiowanego/w tym
niepetnosprawnych

849/41

850/42

125/6

850/42

186/3

Poradnictwo
specjalistyczne dla 0sob
bezrobotnych — liczba 0s6b
(porady indywidualne i
grupowe)

605

655

479

705

538

10.

Liczba uczestnikow w
projektach aktywizujacych
bezrobotnych

304

310

203

308

114

11.

Liczba 0s6b wykonujacych
prace spotecznie -
uzyteczne

44

45

16

48

19

12.

Liczba informacji
zawodowych (informacje
indywidualne/ grupowe)

514

560

1325

600

178/230

13.

Liczba uczestnikow
Programu Aktywizacji i
Integracji

10

10

10

14.

Liczba umoéw w ramach

programu ,, Aktywny
Samorzad”

18

20

47

22

120

15.

Liczba przeszkolonych
bezrobotnych

88

95

26

100

36

16.

Liczba o0sob, ktore
rozpoczely wlasng
dziatalno$¢ gospodarcza

92

90

95

88

92

17.

Liczba spotdzielni
socjalnych

13

18.

Liczba CIS i KIS/Liczba
uczestnikow

1/35

2/70

120

2/70

1/0

! 7rédto pozyskiwania danych: pkt: 1-4, 7-10, 12-13,15-16 PUP; pkt: 6-PUP,UM WOS5, pkt 11 — PUP i MOPR; pkt 14-
MOPR 6 — dane UM WO; pkt 17 dane ROPS Biatystok Przedsiebiorstwa spoteczne w Wojewddztwie Podlaskim; pkt 18
- WSSiz
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Cel strategiczny 1 Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0so6b bezrobotnych zostal zrealizowany
w wymiarze ogolnym, co potwierdza spadek stopy bezrobocia oraz zmniejszenie liczby rodzin
korzystajacych z pomocy spoteczne;.

W okresie objetym analiza nastgpita poprawa sytuacji na lokalnym rynku pracy. Stopa
bezrobocia uleglta obnizeniu z poziomu 8,4% w roku bazowym do 8,1% w 2020 r., a nastepnie do
6,4% w 2025 r., co oznacza przekroczenie zaktadanych wartosci docelowych.

Réwnoczesnie odnotowano spadek ogolnej liczby bezrobotnych z 2379 0s6b w 2015 r. do
1814 w 2020 r. oraz 1757 w 2025 r. Zmniejszeniu ulegla takze liczba osdb bezrobotnych
niepelnosprawnych. W przypadku osob diugotrwale bezrobotnych zaobserwowano znaczaca
popraw¢ w 2020 r., natomiast w 2025 r. nastgpit niewielki wzrost w poréwnaniu do roku 2020, co
wskazuje na utrzymujace si¢ trudnosci tej grupy w powrocie na rynek pracy.

Istotnej poprawie ulegl wskaznik dotyczacy liczby rodzin korzystajacych z pomocy
spotecznej z powodu bezrobocia. Liczba ta zmniejszyta si¢ z 1224 rodzin w 2015 r. do 591 w 2020
r. oraz 507 w 2025 r. Oznacza to ponad 50-procentowy spadek w stosunku do roku bazowego
1 potwierdza pozytywny wptyw dzialan aktywizacyjnych na sytuacje bytowa mieszkancow.

Dziatania z zakresu poradnictwa specjalistycznego oraz informacji zawodowej byly
realizowane w sposob ciagly, jednak liczba osdb objetych wsparciem byta nizsza od zaktadane;.
Szczegolnie niski poziom realizacji dotyczyl szkolen zawodowych dla oséb bezrobotnych, co moze
ogranicza¢ dopasowanie kompetencji do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Jednoczeénie odnotowano rozwoj oferty edukacyjnej, w szczeg6lnosci na poziomie srednim
1 wyzszym, co nalezy oceni¢ pozytywnie w kontekscie dtugofalowej poprawy sytuacji zawodowe;j
mieszkancow.

Liczba o0s6b rozpoczynajacych dzialalno$¢ gospodarcza utrzymywata si¢ na stabilnym
1 relatywnie wysokim poziomie w catym okresie objetym analizg, $wiadczy to o skutecznosci
dziatan wspierajacych przedsigbiorczos¢ indywidualng.

Rozw@j ekonomii spotecznej, w tym spotdzielni socjalnych oraz centrow 1 klubow integracji
spotecznej, przebiegat wolniej od zaktadanego. W 2025 r. funkcjonowal jeden podmiot CIS/KIS
bez aktywnych uczestnikow, co wskazuje na ograniczong efektywnos$¢ tego narzedzia.

Systematycznie wzrastata liczba pracodawcow wspotpracujacych z instytucjami rynku pracy
—z 350 w 2015 r. do 466 w 2025 r., przekraczajac wartosci zaktadane w strategii. Wskaznik ten
nalezy uzna¢ za jeden z najlepiej zrealizowanych i kluczowych dla trwatej aktywizacji zawodowe;.

Analiza wykazala niski poziom realizacji cze$ci instrumentéw aktywizacji zawodowej,
w szczegolnosci:
e zatrudnienia wspieranego i subsydiowanego,
e liczby uczestnikdw projektow aktywizujacych,
e liczby 0s6b podejmujacych prace spotecznie uzyteczne, ktére realizuje tylko 1 podmiot
(MOPR),
e Programu Aktywizacji i Integracji, ktory w latach 2020 1 2025 nie byt realizowany, bowiem
w 2019 r. odstagpiono od jego realizacji z uwagi na trudnos$ci zwigzane ze zrekrutowaniem
grupy docelowej, ktéra rokowataby efektywnos¢ zatrudnieniowaq.
Warto$ci zrealizowane w tych obszarach znaczaco odbiegaly od zatozen strategicznych, co
wskazuje na potrzebe rewizji form i zakresu stosowanych narzedzi aktywizacji.

Do obszaréw, w ktorych odnotowano pozytywne efekty realizacji strategii, nalezy zaliczy¢:
e systematyczny wzrost liczby wspotpracujacych pracodawcow,
e znaczacy rozw0j oferty edukacyjnej i kierunkow ksztatcenia zawodowego,



e bardzo dobrg realizacj¢ programu ,,Aktywny Samorzad”, szczegodlnie istotnego dla osob
z niepelnosprawnos$ciami,
e utrzymanie stabilnego poziomu 0s6b podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza.
W kolejnych dokumentach nalezy uwzgledni¢ dziatania skoncentrowane na osobach
o najwigkszych barierach zatrudnieniowych (dtugotrwale bezrobotnych) i realizacji instrumentéw
aktywnej polityki rynku pracy, w szczegolnosci projektow aktywizujacych, zatrudnienia
subsydiowanego, szkolen zawodowych oraz programow integracyjnych.

Cel strategiczny 2. Budowanie systemu dzialan wspomagajacych funkcjonowanie os6b
niepelnosprawnych, starszych i ich rodzin?

wskazniki wskazniki w roku ewaluacji
roku

Nazwa wskaznika

bazowego

2020

2025

zrealizowan
e

2015 zakladane zakladane | zrealizowane

1. Liczba dzieci i mtodziezy
uczestniczacych w
dodatkowych zajeciach
edukacyjnych

8280 8200 7135 8200 5488

2. Liczba zorganizowanych
imprez na rzecz 0sob
niepetnosprawnych/liczba
uczestnikow

17/1804 19/1985 24/3026 20/2183 67/6934

3. Liczb dzieci
niepetnosprawnych w szkotach 416
klasach i grupach
integracyjnych

430 469 450 790

4. Liczba porad / liczba dzieci

poddanych terapii 636/361

710/430 1785/476 750/450 557/99

5. Liczba Srodowiskowych
Doméw Samopomocy/liczba 2/73 2/73 2/77 2/75 2/80
uczestnikow

6. Liczba WTZ/liczba
uczestnikow 1/49 2/55 1/45 2/60 1/45

7. Liczba klubow/dziennych
doméw pobytu dla
seniorow/liczba uczestnikow

2/0/30 2/1/60 2/1/124 4/1/100 6/1/577

8. Liczba mieszkan

treningowych/wspieranych 3/0 4 3n 4 2/1

9. Liczba uczestnikow turnuséw

rehabilitacyjnych 152 180 94 200 396

10. Wolontariat na rzecz os6b

o 38 40 33 45 9
starszych i niepetnosprawnych

11. Liczba przewozéw oso6b

. 18591
niepetnosprawnych

19000 8109 20000 6198

12. Liczba imprez z zakresu
kultury, sportu, rekreacji,
turystyki i wypoczynku, 20 22 2 24 8
dofinansowanych ze Srodkow
PFRON

13. Likwidacja barier
architektonicznych, 41 43 52 45 144
technicznych i w

2 7rédto pozyskiwania danych: pkt 1,3-4 - UM WO; pkt 2 — DPS ,Kalina”, UM WSSiZ i WO; pkt 5-6,8-9, 12-20 — MOPR;
pkt 7 — MOPR i UM WSSiZ; pkt 10 — DPS ,Kalina”; pkt 11- UM WSSiZ; pkt 21 - SP SP ZOZ w Suwatkach dane
niekompletne; pkt 22-23 - SP SP ZOZ w Suwatkach
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komunikowaniu sie,
dofinansowanych ze srodkow
PFRON i EFdWP

14. Liczba os6b objetych ustugami
opiekunczymi ( w tym 237 240 253 240 306
asystencja osobista)

15. Liczba os6b sprawujacych
opieke nad niepetnosprawnym
cztonkiem rodziny ( w tym
opieka wytchnieniowa)

527 600 467 700 642

16. Zaopatrzenie w przedmioty
ortopedyczne, $srodki
pomocnicze 1 sprzet
rehabilitacyjny

466 500 474 520 614

17. Liczba 0s6b w domach pomocy 166 170 207 175 215
spotecznej

18. Liczba os6b pobierajacych

e . 2036 1900 2011 1800 2425
zasitki pielegnacyjne

19. Liczba os6b pobierajacych

zasitki state 545 550 435 560 432

20. Liczba osob
niepelnosprawnych objeta
Swiadczeniami z pomocy
spolecznej

1223 1250 900 1300 823

21. Liczba 0s6b objetych opieka
pielegniarki srodowiskowej
(opieka dtugoterminowa i
opieka paliatywna).

194 200 183 200 79

22. Liczba ZPO/liczba miejsc 1/40 1/40 1/65 1/40 1/70

23. Liczba ZOL/liczba miejsc 1/14 2/30 1/22 2/30 3/50

Analiza danych wskazuje, ze Cel strategiczny 2: Budowanie systemu dziatan
wspomagajacych funkcjonowanie 0so6b niepelnosprawnych, starszych i ich rodzin - byt realizowany
w szerokim zakresie, jednak stopien osiggni¢cia poszczegolnych wskaznikow jest zroznicowany.

W wielu obszarach odnotowano znaczacy wzrost liczby dziatan i1 beneficjentéw, czesto
przekraczajacy warto$ci planowane, co $wiadczy o rosngcych potrzebach spotecznych oraz
skutecznym reagowaniu systemu wsparcia. Jednocze$nie cze$§¢ wskaznikow nie osiggneta
zakladanych poziomoéw, co moglo wynika¢ m.in. z ograniczen kadrowych, finansowych,
demograficznych, a takze skutkow pandemii COVID-19 i zmian w systemie $wiadczen
spotecznych.

Liczba dzieci 1 mlodziezy uczestniczacych w dodatkowych zajeciach edukacyjnych
systematycznie malata, a w 2025 r. zrealizowano jedynie 5488 uczestnikow wobec zaktadanych
8200. Spadek ten moze by¢ zwigzany z nizem demograficznym lub korzystaniu z alternatywnych
innych form wsparcia.

Natomiast liczba dzieci niepetnosprawnych w klasach i grupach integracyjnych znacznie
wzrosta (do 790 wobec zaktadanych 450), co potwierdza rozwdj edukacji wilaczajacej oraz
zwiekszong dostepnosc¢ tej formy ksztatcenia.

Dane wskazujag na znaczacy wzrost liczby udzielanych porad, co potwierdza rosngce
zapotrzebowanie na specjalistyczne wsparcie terapeutyczne.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dynamiczny wzrost liczby imprez na rzecz oséb niepelnosprawnych oraz
liczby ich uczestnikow. W 2025 r. zorganizowano 67 imprez z udziatem 6934 uczestnikow, przy
zaktadanych 20 imprezach i 2183 uczestnikach. Oznacza to bardzo wysoki poziom realizacji

wskaznika, §wiadczacy o duzej aktywnos$ci organizatorow 1 wysokim zapotrzebowaniu spotecznym.
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Wsparcie instytucjonalne 1 srodowiskowe w formie srodowiskowych domoéw samopomocy
utrzymywaty stabilny poziom funkcjonowania, z niewielkim wzrostem liczby uczestnikéw. Liczba
placowek zostala utrzymana zgodnie z zaloZzeniami, natomiast liczba uczestnikow (80 wobec
zakladanych 75) wskazuje na petne wykorzystanie potencjatu placowek.

W przypadku Warsztatow Terapii Zajeciowej cele nie zostaly w pelni osiagniete, co
wskazuje na potrzebg intensyfikacji dzialah w  obszarze usamodzielniania  0sob
z niepelnosprawnos$ciami. Liczba mieszkan treningowych i wspieranych osiggneta wskaznik
malejacy adekwatny do wystgpujacych potrzeb i zainteresowania beneficjentow.

Bardzo dynamiczny wzrost odnotowano w zakresie klubéw i dziennych doméw pobytu dla
senioréow, zarowno pod wzgledem liczby placowek, jak i uczestnikéw, co potwierdza trafno$¢
kierunku rozwoju uslug senioralnych. Osiagnig¢to znaczace przekroczenie wskaznikow — 6
placoéwek 1 577 uczestnikow wobec zakladanych 4 placowek 1 100 uczestnikdw, co jest
odpowiedzig na bardzo duze zapotrzebowanie na t¢ form¢ wsparcia.

Liczba os6b objetych ustugami opiekunczymi oraz asystencja osobista przekroczyta zakladane
warto$ci, podobnie jak opieka wytchnieniowa, co nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie.

Opieka pielegniarki $rodowiskowej oraz liczba osob objetych opieka dlugoterminowa
1 paliatywna byla istotnie nizsza od planowanej, co nie oznacza spadku realizacji uslug. Dane
niepelne, nie obejmuja dzialalnosci w tym zakresie POZ i Niepublicznego Zaktadu Pielggniarskiego
w Suwatkach.

Znaczaco wzrosta 1 przekroczyla pierwotne zatozenia infrastruktura w postaci ZOL 1 ZPO.
Zaréwno liczba placowek, jak i liczba miejsc zostata przekroczona, co odzwierciedla pozytywny
rozwoj zaplecza opieki dtugoterminowe;.

Liczba mieszkancow w domach pomocy spotecznej w 2025 r. (215) przekroczyta zakladany
poziom (175), co wskazuje na rosngce zapotrzebowanie na opieke catodobowa, a tym samym
utrzymanie infrastruktury pomocy instytucjonalne;.

Zauwazalne sg istotne rozbieznoSci miedzy planowanymi, a zrealizowanymi wskaznikami
dotyczacymi zasitkow. Wzrost liczby osob pobierajacych zasitki pielggnacyjne moze wynikac
gléwnie ze zmian demograficznych 1 braku uprawnien do $wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego czy wzrostu 0sob z niepetnosprawnoscia.

Natomiast spadek liczby osob objetych swiadczeniami z pomocy spotecznej oraz opieka
pielegniarskg moze $wiadczy¢ zard6wno o zmianach systemowych, jak 1 o przechodzeniu czgsci
beneficjentow do innych form wsparcia lub usamodzielnianiu sig.

Reasumujac najlepiej zrealizowano dziatania zwigzane z integracja spoteczng, wsparciem
seniorow, ustugami opiekunczymi, likwidacja barier oraz rozwojem infrastruktury opiekuncze;j.

Dane wskazuja na ewidentny wzrost zapotrzebowania na $wiadczenia o charakterze
ustugowym, wspierajacym i pomocowym, a zwlaszcza na poradnictwo, ustugi opiekuncze,
calodobowa opieke w domach pomocy spotecznej, uczestnictwo w osrodkach wsparcia.
Zapotrzebowanie na tego rodzaju formy pomocy $§wiadczy o dazeniu do poprawy jakosci zycia
0s6Ob niepetnosprawnych, przewlekle chorych i w podesztym wieku.

Systematyczna likwidacja barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢
wplywa na wyroOwnywanie szans o0sOb niepelnosprawnych, umozliwia im latwiejsze
funkcjonowanie oraz zapobiega izolacji i wykluczeniu spolecznemu i zawodowemu. Znaczacy
spadek w likwidacji barier komunikacyjnych wynika z przejecia przez SOSW przewozu uczniow
we wlasnym zakresie.

Najstabsze wyniki osiggnieto w obszarze wolontariatu oraz czesci Swiadczen zdrowotnych.



Nowa strategia powinna koncentrowac si¢ na wzmacnianiu systemu ustug srodowiskowych,
rozwoju mieszkalnictwa wspieranego jako alternatywy dla opieki instytucjonalnej. Pozytywne
doswiadczenia w obszarze wsparcia, integracji i aktywizacji senior6w powinny zosta¢ utrzymane

1 rozszerzane.

Cel strategiczny 3. Opieka nad dzieckiem i rodzing, w tym rodzing dysfunkcyjna’

Nazwa wskaznika

wskazniki
roku
bazowego

wskazniki w roku ewaluacji

2020

2025

2015

zaktadane

zrealizowane

zakladane zrealizowane

Liczba kontraktow
socjalnych/liczba os6b w
rodzinach

140/1665

160/1750

112/224

180/2000 167/443

Liczba rodzin objetych opieka
asystenta/liczba planow pracy
z rodzing

24/25

45/45

42/41

50/60 81/75

Liczba udzielonych porad

1039

1050

994

1100 1411

Liczba 0sob objetych terapia
indywidualng/liczba sesji

7/29

10/60

4/24

10/60 2/9

Liczba grup wsparcia dla 0s6b
doswiadczajacych przemocy
domowej/ liczba uczestnikow

2/49

2/45

2/18

2/45 1/10

Liczba 0sob korzystajacych z
terapii dla rodzin z problemem
alkoholowym indywidulana/
grupowa

14/198

15/200

73/104

15/200 107/127

Liczba uczestnikow zaje¢ w
swietlicach przyszkolnych

1201

1100

965

1000 1354

Liczba placowek wsparcia
dziennego/ liczba dzieci

6/200

6/200

5/158

6/200 10/268

Liczba 0s6b objetych
programem Suwalska
RODZINA PLUS/ Suwalska
Karta Mieszkanca

4307/0

5000/0

0/30142

5200 0/28704

10.

Osoby korzystajace z
Ogolnopolskiej Karty Duzej
Rodziny

1713

2500

3125

3000 12174

11.

Liczba wolontariuszy
pracujacych w obszarze
pomocy spolecznej

19

25 49

30 9

12.

Liczba wychowawcow
podworkowych/liczba dzieci

4/15

6/25

0/0

7/30 5/75

13.

Liczba zawodowych rodzin
zastepczych

10

15 10

20 11

14.

Liczba dzieci w rodzinne;j
pieczy zastepczej

196

223

204 280

15.

Liczba uczestnikow szkolen
na kandydatow rodzicow
zastepczych

12

16 24

16.

Liczba udzielonych porad
rodzinom zastgpczym

138

150

151

150 439

17.

Liczba koordynatorow/ liczba
rodzin objetych wsparciem
koordynatora

6/95

6/95

7/112

6/95 8/128

3 7rédto pozyskiwania danych: pkt 1-2, 4-5, 13-18 i 20-22 - dane MOPR, pkt 3 — MOPR, nieodpfatna pomoc prawna; pkt

7 —dane UM WO; pkt 6,8-10 i 12 — dane UM WSSiZ; pkt 7 — UM WO; pkt 11— DPS ,,Kalina”; pkt 19- ZBM TBS Sp.z o.0.
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18. Liczba mieszkan
treningowych/ liczba
wychowankow, ktorym 4/9 4/11 2/5 4/11 2/2
udzielono pomocy
mieszkaniowej

19. Liczba wychowankow,
ktorym przyznano lokal 2 2 0 2 0
socjalny

20. Liczba wychowankow
realizujacych programy 78 86 64 86 97
usamodzielnienia

21. Liczba placéwek opiekunczo-
wychowawczych/liczba 1/30 1/30 1/30 2/22 2/28
miejsc

22. Liczba dzieci w
instytucjonalnej pieczy 36 30 38 28 41
zastepczej

Analiza realizacji wskaznikbw w obszarze wsparcia rodziny i dziecka pozwala oceni¢
skuteczno$¢ dziatan podejmowanych na rzecz wsparcia dzieci i rodzin oraz identyfikacj¢ obszaréw
wymagajacych dalszych interwencji.

W zakresie realizacji kontraktéw socjalnych odnotowano nizszg liczbg zawartych kontraktéw niz
zaktadano (167 wobec planowanych 180), jednak jednoczesnie zauwazalny jest istotny wzrost liczby
0sOb objetych wsparciem w rodzinach (443 osoby wobec 224 w roku 2020). Swiadczy to
o zwigkszonej intensywnos$ci pracy socjalnej z rodzinami wieloosobowymi oraz koncentracje dziatan
na rodzinach o ztozonych problemach.

Pozytywnie nalezy oceni¢ rozwo6j asystentury rodzinnej — liczba rodzin objetych wsparciem
asystenta oraz liczba planow pracy z rodzing (81 rodzin 1 75 planow wobec planowanych 50 1 60)
przekroczyly warto$ci zaktadane. Dane te wskazujg na rosngce zapotrzebowanie tego rodzaju wsparcia.

Znaczaco wzrosha liczba udzielonych porad, przekraczajac zatozenia strategiczne. Swiadczy to
o wysokim zapotrzebowaniu na poradnictwo rodzinne i specjalistyczne.

Nizsza od zaktadanej liczba oséb objetych terapia indywidualng oraz sesji terapeutycznych
(wobec sprawcoOw przemocy) wskazuje na niewielka dostgpnos¢ tej formy wsparcia z uwagi na
ograniczone $rodki finansowe. W przeciwienstwie do tego, w obszarze terapii dla rodzin z problemem
alkoholowym odnotowano istotny wzrost liczby beneficjentow, co $wiadczy o skutecznos$ci
1 intensywnosci dziatan w tym zakresie.

Liczba grup wsparcia oraz uczestnikow dla osob doswiadczajacych przemocy domowej byta
nizsza od zaktadanej (1 grupa i 10 uczestnikow wobec planowanych 2 grup i 45 uczestnikow) z uwagi
na potrzebe dostosowania pomocy do indywidualnych potrzeb beneficjentow.

Znaczny wzrost liczby uczestnikow zaje¢ w  $wietlicach przyszkolnych (1354 wobec
planowanych 1000), a takze rozwdj placowek wsparcia dziennego, w tym pracy podworkowej
potwierdza skutecznos$¢ dziatan profilaktycznych 1 opiekunczych.

Programy prorodzinne, w tym ,,Suwalska Rodzina Plus”, ,,Suwalska Karta Mieszkanca” oraz
Ogo6lnopolska Karta Duzej Rodziny, cieszyly si¢ bardzo duzym zainteresowaniem, znacznie
przekraczajac zaktadane wartosci. Dane te potwierdzaja ich atrakcyjnos$¢ 1 powszechnos$¢ oraz istotne
znaczenie dla wzmacniania polityki prorodzinne;.

W obszarze pieczy zastgpczej od 2016 r. zauwaza si¢ niepokojacy wzrost liczby dzieci
umieszczanych w rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastepczej. Wobec rosngcych potrzeb w tym
zakresie liczba zawodowych rodzin zastepczych pozostaje na zblizonym poziomie. Pomimo
prowadzonych akcji promocyjnych brak jest osob chetnych do petnienia tej funkcji. Pozytywnie nalezy
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oceni¢ wzrost liczby szkolen dla kandydatow na rodzicéw zastepczych, liczby udzielonych porad
rodzinom zastepczym, wsparcie koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, co wskazuje na rozwoj
systemu wsparcia i wzmacniania rodzin w petnionej funkcji.

Wzrosta rowniez liczba wychowankow realizujacych programy usamodzielnienia, co §wiadczy
o skuteczno$ci dziatan przygotowujacych miodziez do samodzielnego zycia, jednak pomimo
niezrealizowania wskaznikow dotyczacych przyznania lokali socjalnych, wykazuja oni niewielkie
zainteresowanie pomocg mieszkaniowg w formie miejsca w mieszkaniach treningowych, ktore
dostosowano do wystepujacych potrzeb.

Liczba placowek opiekunczo-wychowawczych wzrosta do dwodch, co jest wynikiem
przeksztatcenia dotychczasowej placowki do wymaganych standardow. Liczba dzieci przebywajacych
w instytucjonalnej pieczy zastgpczej pozostaje wyzsza od zaktadanej, co wskazuje na utrzymujace si¢
zapotrzebowanie na t¢ forme¢ opieki.

Podsumowujac realizacja celu strategicznego 3 charakteryzuje si¢ wysoka skutecznoS$cia
w obszarach wsparcia rodzin, poradnictwa oraz programéw prorodzinnych, gdzie w wielu przypadkach
osiggnieto lub przekroczono wartosci zaktadane.
Widoczny jest wzrost intensywnos$ci i efektywno$ci pracy z rodzing, szczegodlnie poprzez rozwdj
asystentury rodzinnej i poradnictwa.
Obszary wymagajace wzmocnienia to terapia indywidualna, przeciwdziatanie przemocy domowej oraz
wsparcie mieszkaniowe dla wychowankéw pieczy zastepcze;.
Pomimo dziatan na rzecz deinstytucjonalizacji, liczba dzieci w instytucjonalnej pieczy zastgpczej
pozostaje wysoka, co wskazuje na koniecznos¢ dalszego rozwoju rodzinnych form opieki.

Uzyskane dane potwierdzaja zasadno$¢ kontynuacji dziatan strategicznych przy jednoczesnej
potrzebie ich dostosowania do zmieniajacych si¢ potrzeb spotecznych i dostepnych zasobow.

Cel strategiczny 4. Zapobieganie ubostwu i marginalizacji osob zagrozonych wykluczeniem
spolecznym*
wskazniki wskazniki w roku ewaluacji
roku
Nazwa wskaznika b 2020 2025
azowego
2015 zaktadane | zrealizowane | zakladane | zrealizowane
o IR B0 powe 1652 1500 1033 1400 834
przyznania pomocy
2. Liczba srodowisk
rodzinnych/liczba osob, 2633/3826 2600/3500 1843/2389 2550/3300 1370/1897
ktérym decyzja udzielono
pomocy
3. Liczba 0s6b, ktorym
przyznano dodatki 1536 1406 1137 1300 1342
mieszkaniowe
4. Liczba osob, ktérym Zawieszono
wyptacono dodatki 823 1200 459 1200 realizacje
energetyczne
5. Liczba rodzin uprawnionych
do $wiadczen 2109/4504 2200/4585 2288/4373 2250/4635 800/1689
rodzinnych/liczba dzieci
6. Liczba uprawnionych do
funduszu alimentacyjnego/ 1045/689 1000/650 769/537 1000/650 539/357
liczba rodzin

4 Zrédto pozyskiwania danych: pkt 1-6, 8-9,11-13, 15-17, 20 - MOPR; pkt 7 -UM WO; pkt 10 — UM WSSiZ; pkt 11-ZBM
TBS Sp.z 0.0; pkt 18 — MOPR i WSSiZ; pkt 19 KMP; pkt 21 MKRPA
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7. Liczba uczniow
otrzymujgcych stypendia i 1107 1000 813 950 402
pomoc materialng

8. Liczba dzieci uprawnionych
do $wiadczenia 0 7200 13357 7300 11157
wychowawczego

9. Liczba os6b objetych
programem rzagdowym w
zakresie dozywiania/ liczba 4069/532 4069/532 2181/327 4069/532 1698/103
0s0b objetych programem
lokalnym

10. Liczba jadtodajni/oséb
korzystajacych

11. Liczba zweryfikowanych osob
do programu FEAD/ liczba 798/234/7 876/300/9 448/153/4 0 1116/482/7
skierowan/liczba ngo

12. Liczba os6b bezdomnych
objetych pracg socjalng

13. Liczba 0s6b, ktorym
udzielono schronienia

14. Liczba lokali socjalnych 249 300 210 350 170

15. Liczba procedur NK 269 270 306 270 239

16. Liczba powotanych grup
diagnostyczno-pomocowych/ 234/898 235/900 238/977 235/900 177/789
liczba spotkan

17. Liczba 0s6b przebywajacych
w hostelu

18. Liczba punktow poradnictwa
specjalistycznego z zakresu
przeciwdziatania przemocy 4/974/707 4/800/750 2/1551/665 4/800/750 3/1807/960
domowej/liczba porad/liczba
0s6b

19. Liczba interwencji
Policji/liczba izolowanych 245/95 245/95 225/158 245/95 216/57
sprawcow

20. Liczba sprawcow przemocy
objetych programami 24 24 30 24 15
korekcyjno-edukacyjnymi

21. Liczba posiedzen
MKRPA/liczba opinii/liczba
wnioskow skierowanych do
SR o przymusowe leczenie

1/109 1/100 1/100 1/100 1/60

169 169 91 169 86

46 46 48 46 54

22 20 22 20 2

50/68/69 50/70/70 44/69/64 50/70/70 48/62/73

Istota celu: Zapobieganie ubdstwu 1 marginalizacji o0s6b zagrozonych wykluczeniem
spolecznym jest zapewnienie ochrony bezpieczenstwa socjalnego mieszkancom m. Suwatki.

Osigganie dochoddéw ponizej kryteriow okreslonych przepisami prawa uruchamia
publicznoprawne mechanizmy ochrony, ktore sprowadzaja si¢ gtéwnie do dostarczania §wiadczen w
postaci zasitkow, dodatkow, stypendiow, roznego rodzaju pomocy materialnej. W wiekszosci
przypadkéw zaleza one od spetnienia kryterium dochodowego, dzietno$ci, niepetnosprawnosci,
bezskutecznosci egzekucji alimentacyjnej, itp.

W 2025 r. odnotowano spadek liczby przypadkow, w ktorych ubostwo stanowito powdd
przyznania pomocy spolecznej (834 wobec 1400 zaktadanych), co wynika ze spadkowej tendencji
srodowisk rodzinnych i 0s6b objetych pomocg spoteczng w stosunku do wartosci planowanych,
a ponadto moze wynika¢ z ograniczonego dostepu do $wiadczen z powodu niskich kryteriow
dochodowych (w $wiadczeniach rodzinnych niezmienne kryterium od 2015 r.) lub uzyskiwania
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wyzszych dochodow.

Liczba os6b korzystajacych z dodatkow mieszkaniowych przekroczyta warto$¢ zakladana,
co potwierdza utrzymujace si¢ potrzeby w obszarze zabezpieczenia mieszkaniowego. Program
dodatkéw energetycznych w roku ewaluacji nie byt realizowany z powodu jego zawieszenia.

Liczba 0s6b bezdomnych objetych praca socjalng w 2025 r. byla nizsza od zakladane;,
podobnie jak liczba oséb przebywajacych w hostelu (zmiana przepisow prawa), co mozna ocenié
umiarkowanie pozytywnie, bowiem wzrosta liczba osob, ktérym udzielono schronienia. Wskazuje to na
utrzymujace si¢ zapotrzebowanie na interwencyjne formy wsparcia.

W ramach programu FEAD odnotowano znaczacy wzrost liczby oséb zakwalifikowanych do
pomocy zywnosciowej oraz liczby skierowan, co potwierdza zasadno$¢ kontynuacji wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi.

Spadkowa liczba procedur ,,Niebieskie Karty”, interwencji Policji oraz izolowanych sprawcoéw
przemocy w porownaniu do wartosci zakladanych moze $wiadczy¢é o czgsciowej poprawie
bezpieczenstwa, ale rowniez o niedoszacowaniu skali zjawiska.

Jak we wszystkich obszarach odnotowano wzrost liczby porad oraz osob korzystajacych
z poradnictwa specjalistycznego, mimo mniejszej liczby punktow.

Nizsza od zakladanej byla liczba sprawcoéw przemocy objetych programami korekcyjno-
edukacyjnymi, co wskazuje na potrzebe wzmocnienia oddzialywan w tym obszarze.

Dziatalno$¢ Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych realizowana byta na
poziomie zblizonym do zakladanego. Liczba wnioskow kierowanych do sadu o zobowigzanie do
leczenia odwykowego potwierdza utrzymujace si¢ potrzeby w zakresie dziatan interwencyjnych
1 profilaktycznych oraz §wiadczy o utrzymujacym si¢ problemie uzaleznien.

W dalszej realizacji strategii nalezy kontynuowac¢ dzialania na rzecz ograniczania ubostwa,
przy jednoczesnym monitorowaniu dostgpnosci pomocy spotecznej z uwzglednieniem zmian
organizacyjnych i legislacyjnych w systemie wsparcia spotecznego. Zasadne jest utrzymanie i rozwoj
dziatah w obszarze bezdomnosci, zwlaszcza interwencyjnych form schronienia. Nalezy zwigkszy¢
skuteczno$¢ oddziatywan wobec sprawcoOw przemocy, w tym programoéw korekcyjno-edukacyjnych.
Rekomenduje si¢ dalszy rozwdj poradnictwa specjalistycznego oraz wspotpracy z organizacjami
pozarzadowymi. Wskazane jest prowadzenie systematycznego monitoringu zjawisk spotecznych,
stanowigcego podstawe do modyfikacji kierunkéw interwencji.

Cel strategiczny 5. Promocja i profilaktyka zdrowia lokalnej spolecznosci®
wskazniki wskazniki w roku ewaluacji
roku
Nazwa wskaznika bazowego 2020 2025
2015 zakladane | zrealizowane | zakladane | zrealizowane
1. Liczba podjetych dziatan w celu
utworzenia poradni i oddziatu 1 1 0 0 0
geriatrycznego
2. Liczba podjetych dziatan w celu
. RS 1 1 1 1 3
zwigkszenia ilosci ustug medycznych
3. Wysokos¢ udzielonego, z budzetu 199.369 400.000 400.000 200.000
Miasta, wsparcia finansowego

5 Zrédto pozyskiwania danych: pkt 1-7 UM WSSiZ; pkt 8-9 — Paristwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny
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podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ 671.000
lecznicza

4. Liczba zrealizowanych programéw

profilaktycznych 4 5 4 6 3
5. Liczba odbiorcéw programow 1266 1400 1850 1500 3437
profilaktycznych
6. Liczba przeprowadzonych kampanii
. . ; 1 1 2 1 6
informacyjno-edukacyjnych
7. Liczba podjetych dziatan w celu
zwickszenia Swiadczen opieki 1 1 0 1 0

dtugoterminowej

8. Liczba 0s6b narazonych na najczesciej
wystepujace czynniki szkodliwe dla 6861 6700 9705 6500 9022
zdrowia w srodowisku pracy

9. Liczba wydanych decyzji o chorobach
zawodowych

Ewaluacja realizacji celu strategicznego 5 wskazuje na zrdéznicowany stopien osiggnigcia
zatozonych wskaznikow. W czesci obszarow odnotowano bardzo dobre rezultaty, jednak wystepuja
réwniez istotne luki wymagajace dziatan naprawczych.

Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania zmierzajace do zwigkszenia dostepnosci ustug medycznych.
Liczba podjetych inicjatyw w tym zakresie znaczaco przekroczyta zakladane warto$ci, co §wiadczy
o skutecznej polityce zdrowotnej Miasta oraz elastycznym reagowaniu na potrzeby mieszkancow.

W obszarze profilaktyki zdrowotnej odnotowano mieszane rezultaty. Liczba zrealizowanych
programéw profilaktycznych byla nizsza od planowanej, jednak jednoczesnie znaczaco wzrosta liczba
ich odbiorcow. Swiadczy to o duzym zainteresowaniu mieszkancoéw dziataniami profilaktycznymi oraz
skutecznej promocji realizowanych inicjatyw, mimo mniejszej liczby projektow.

Roéwniez  liczba  przeprowadzonych  kampanii  informacyjno-edukacyjnych  znaczgco
przewyzszyta wartosci planowane, co przetozyto si¢ na wzrost §wiadomosci zdrowotnej mieszkancow.

Dziatania w zakresie rozwoju infrastruktury geriatrycznej podejmowano jedynie w 2015 r.
W okresie realizacji strategii znaczgco wzrosta 1 przekroczyla pierwotne zalozenia infrastruktura
w postaci ZOL 1 ZPO. Zarowno liczba placéwek, jak 1 liczba miejsc zostala przekroczona, co
odzwierciedla pozytywny rozwoj zaplecza opieki dlugoterminowej odpowiadajacego postepujacemu
procesowi starzenia si¢ spoteczenstwa.

Natomiast w Szpitalu Psychiatrycznym funkcjonuje 1 Oddziat Psychogeriatryczny — 35 t6zek
oraz Oddziat Dzienny Psychiatryczny Geriatryczny — liczacy 18 16zek.

Ponadto okresowo w Szpitalu Wojewddzkim im. dr Ludwika Rydygiera w Suwalkach
funkcjonowat Pododdzial Geriatryczny na Oddziale Reumatologii, ktory obecnie zostal zawieszony,
natomiast od 01 wrze$nia 2021 r. uruchomiona zostata Poradnia Geriatryczna obslugiwana przez
2 lekarzy w wymiarze 12 godzin tygodniowo. Z uwagi na brak specjalistow zostata zamknieta.

Niepokojace tendencje zaobserwowano w obszarze zdrowia pracownikow. Liczba 0sob
narazonych na czynniki szkodliwe w $§rodowisku pracy byla wyzsza od planowanej, podobnie jak
liczba wydanych decyzji o chorobach zawodowych. Moze to wskazywaé zarowno na pogorszenie
warunkdw pracy, jak i na skuteczniejszg identyfikacje oraz diagnostyke zagrozen zdrowotnych.

W obszarze ochrony zdrowia pracownikéw odnotowano niekorzystne tendencje. Liczba osob
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narazonych na czynniki szkodliwe w $rodowisku pracy byta wyzsza od zaktadanej, podobnie jak liczba
wydanych decyzji o chorobach zawodowych. Moze to wskazywa¢ zar6wno na pogorszenie warunkow
pracy, jak i na poprawe wykrywalno$ci oraz zglaszalno$ci zagrozen zdrowotnych.

W kolejnych okresach realizacji strategii niezbgdne jest kontynuowanie dziatan zwigzanych
z rozwojem opieki geriatrycznej i dlugoterminowej, wdrazaniem programow profilaktycznych przy
jednoczesnym utrzymaniu ich wysokiej skutecznos$ci oraz kontynuowanie intensywnych dziatan
informacyjno-edukacyjnych w zakresie zdrowia publicznego.

Cel strategiczny 6. Wzmacnianie potencjalu kadr pomocy spolecznej®
wskazniki wskazniki w roku ewaluacji
] roku
Nazwa wskaznika b 2020 2025
azowego
2015 zakladane | zrealizowane | zakladane | zrealizowane

o [T St L 1929 <2000 1886 <2000 1944

pracownika socjalnego
2. Liczba rodzin objetych praca

socjalng przez 1 pracownika 47 <50 37 <50 30

socjalnego
3. Liczba os6b, ktére podniosty

kwalifikacje zawodowe 6 6 o 6 9
4. Liczba szkolen/kursow 74 74 71 74 40

Realizacje celu strategicznego 6: Wzmacnianie potencjatu kadr pomocy spotecznej nalezy ocenié
pozytywnie.

W  zakresie wskaznika liczby mieszkancéw przypadajacych na jednego pracownika
socjalnego stwierdzono, ze zar6wno w roku 2020, jak 1 w roku 2025 zaktadany poziom wskaznika
zostat osiggniety. W roku 2020 odnotowano poprawe w stosunku do roku bazowego, natomiast w
roku 2025 nastgpit wzrost wartosci wskaznika. Pomimo utrzymania si¢ ponizej granicy okreslonej
w strategii, tendencja ta moze wskazywac na rosnace obcigzenie pracg kadry pomocy spotecznej,
niemniej jednak spelnia normy okreslone w przepisach prawa.

Analiza liczby rodzin objetych praca socjalng przez jednego pracownika socjalnego
wykazala systematyczng poprawg wskaznika. W roku 2020 oraz w roku 2025 warto$ci wskaznika
byly znaczaco nizsze od zakladanych, co §wiadczy o zwigkszeniu dostepnos$ci pracy socjalnej oraz
mozliwo$ci prowadzenia bardziej poglgbionej pracy z rodzinami. Wskaznik ten nalezy oceni¢ jako
zrealizowany z wyraznym efektem pozytywnym.

W odniesieniu do liczby 0s6b podnoszacych kwalifikacje zawodowe, w obu analizowanych
latach odnotowano warto$ci wyzsze niz zaktadane. Przekroczenie wskaznika potwierdza
skuteczno$¢ dziatan ukierunkowanych na rozwoj kompetencji kadry pomocy spotecznej oraz
wlasciwe rozpoznanie potrzeb szkoleniowych pracownikéw.

Najnizszy poziom realizacji odnotowano w przypadku wskaznika liczby szkolen 1 kursow.
W roku 2020 réznica pomiedzy wartoscig zaktadang, a zrealizowang byla niewielka, natomiast w
roku 2025 nastgpil istotny spadek liczby zrealizowanych szkolen w stosunku do zatozen
strategicznych. Ograniczona realizacja tego wskaznika wynika z duzej dostepnosci do webinariow,
konferencji 1 szkolen bezptatnych, z ktérych pracownicy korzystaja w ramach samoksztalcenia.

Podsumowujac, realizacja celu strategicznego 6 przyniosta pozytywne efekty w zakresie
poprawy warunkéw pracy pracownikow socjalnych oraz podnoszenia ich kwalifikacji zawodowych.

& Zrédto pozyskiwania danych: pkt 1-2 — MOPR; pkt 3-4 — MOPR, DPS ,Kalina” i PO-W
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Nie zwalnia to jednak pracodawcow z dalszego systematycznego doskonalenia zawodowego oraz
monitorowania obcigzenia kadry, aby zapewni¢ trwato$¢ osiggnigtych rezultatéw i dalszy rozwdj
potencjatu pomocy spotecznej. Konieczne staje si¢ rozwijanie nowych form szkolen i $ciezek
rozwoju zawodowego oraz wzmacnianie kompetencji w zakresie pracy $rodowiskowej
1 koordynacji ustug spotecznych, co stanowi istotny warunek utrzymania jako$ci i skuteczno$ci
podejmowanych dziatan.

Podejmujac probe rekomendacji w odniesieniu do realizacji celow Strategii nalezy
podkresli¢ ich zasadno$¢ 1 trafnos¢ w kontekscie do zdiagnozowanych probleméw.

Przedstawione dane z monitoringu i ewaluacji wskazuja, iz zaplanowane kierunki dziatan
byly konsekwentnie realizowane, a osiggni¢te wartosci wskaznikow odzwierciedlajg skale
podejmowanych interwencji. Analiza danych pokazuje, Ze w okresie obowigzywania Strategii
nastgpowaly istotne zmiany uwarunkowan zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci zmiany prawne
w systemie $wiadczen spolecznych (m.in. przejecie obslugi $wiadczenia wychowawczego przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych), skutki pandemii COVID-19 oraz procesy demograficzne
i spoteczno-ekonomiczne. Czynniki te mialy bezposredni wplyw na poziom i strukture
wskaznikow, powodujac spadek liczby swiadczeniobiorcéw w czesci obszaréw przy jednoczesnym
wzro$cie zapotrzebowania na wsparcie o charakterze ustugowym, specjalistycznym
1 sSrodowiskowym.

Wyniki realizacji poszczegdlnych celow strategicznych wskazuja na pozytywne tendencje
w zakresie ograniczania bezrobocia i aktywizacji zawodowej, rozwoju systemu wsparcia 0soOb
starszych 1 z niepelnosprawno$ciami, wzmacniania dziatan na rzecz dzieci 1 rodzin, a takze poprawy
dostgpnosci ustug z zakresu zdrowia publicznego oraz profesjonalizacji kadr pomocy spoteczne;.
Rownoczesnie utrzymujace si¢ problemy zwigzane z przemocag domowa, wykluczeniem
spotecznym oraz potrzebami opiekunczymi i zdrowotnymi mieszkancow Suwatk wskazuja na
konieczno$¢ dalszego rozwijania systemu ustug spolecznych oraz wzmacniania wspotpracy
migdzyinstytucjonalne;j.

W planowaniu kolejnych dziatan strategicznych nalezy uwzgledni¢ wspotzalezno$¢ wszystkich
obszarow objetych Strategia — rynek pracy, sytuacje rodziny, polityke senioralng, ochron¢ zdrowia,
przeciwdziatanie ubostwu i rozwdj kadr pomocy spotecznej — jako elementéw jednego spojnego
systemu wsparcia.

Strategie Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwalki nalezy traktowac¢ jako
dokumenty dynamiczne i otwarte, reagujagce na zmiany zachodzace w otoczeniu spoteczno-
gospodarczym. Ich sp6jnos¢ z innymi dokumentami strategicznymi 1 programowymi samorzadu
stanowig istotny warunek skutecznosci podejmowanych dziatan. Zapewnienie ciggtosci realizacji
wyznaczonych kierunkéw oraz ich systematyczna aktualizacja w oparciu o wyniki monitoringu
pozwolag na dalsze wzmacnianie bezpieczenstwa socjalnego mieszkancow oraz poprawe jakosci ich
zycia.
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