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Wprowadzenie

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Suwalkach na lata 2026-2036 to
kluczowy dokument, ktory wyznacza kierunki i priorytety lokalnej polityki spotecznej na najblizsza
dekade.

W sferze obowigzkéw gminy/powiatu znajduje si¢ szereg zadan uzytecznosci publicznej
w zakresie pomocy spolecznej, wspierania rodziny, polityki prorodzinnej, ochrony zdrowia, edukacji
publicznej bezpieczenstwa i porzadku publicznego, wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi
lokalnymi spoteczno$ciami, kultury 1 kultury fizycznej oraz turystyki, a takze wspierania
1 upowszechniania idei samorzadowe;.

Dziatania te sktadajg si¢ na szerokie znaczenie poj¢cia lokalnej polityki spotecznej, w §wietle
ktorego stanowi ona dziatalno$¢ zmierzajaca do poprawy standardow zycia wszystkich mieszkancow.
Polega ona nie tylko na dziataniach terapeutycznych, ostonowych zmniejszajacych powstate deficyty
w zakresie zaspokajania potrzeb ludzkich, ale réwniez na dzialaniach profilaktycznych
zapobiegajacych wystapieniu sytuacji problemowych w zyciu 0sdb, rodzin i szerszych zbiorowosci.

Strategia rozwigzywania problemow spolecznych jest narzedziem polityki spotecznej, ktorej
planowanie bazuje na przekonaniu, ze dobre zdiagnozowanie warunkOéw zycia oraz istniejacych
problemow 1 dysfunkcji stanowi klucz do przetamywania barier, ktore utrudniajg lub nawet
uniemozliwiajg mieszkancom efektywne wypetnianie r6l zawodowych, spotecznych i rodzinnych.
Poznanie skali natezenia poszczegolnych problemow, w tym ich przyczyn i skutkéw, pozwala nie
tylko okresli¢ biezace potrzeby spotecznosci w zakresie pomocy 1 wsparcia, ale rowniez prognozowacé
przyszte wyzwania, z ktérymi bgdzie musiata zmierzy¢ si¢ cata wspdlnota samorzadowa.

Niniejszy dokument stanowi kierunkowa wytyczng dla programow i projektow realizowanych
w sferze polityki spotecznej przez jednostki organizacyjne samorzadu gminy/powiatu. Moze ponadto
by¢ kierunkowskazem dla lokalnych partneréw, przede wszystkim podmiotéw ekonomii spoteczne;,
w tym organizacji pozarzgdowych.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych na lata 2026-2036 jest dokumentem
o solidnych podstawach prawnych i strategicznych. Jej rola opiera si¢ na dwoch filarach. Po pierwsze,
stanowi realizacj¢ ustawowych obowigzkow nalozonych na samorzad. Po drugie, wpisuje si¢
W spojny system planowania rozwoju, taczac dziatania na poziomie lokalnym, regionalnym
1 krajowym.

Dokument jest zatem nie tylko odpowiedzig na zdiagnozowane lokalne wyzwania. Jest przede
wszystkim narzedziem sluzacym do realizacji celow rozwojowych wyznaczonych dla miasta
1 regionu. Skuteczne wdrozenie Strategii jest warunkiem koniecznym dla budowania spdjnosci
spotecznej 1 zapewnienia zroOwnowazonego rozwoju Suwatk w nadchodzacej dekadzie.

Strategia petni rowniez kluczowa funkcje operacyjng: stanowi punkt odniesienia dla tworzenia
1 aktualizacji innych miejskich programow sektorowych oraz jest podstawa corocznego planowania
zadan w obszarze polityki spoteczne;j.

1. Uwarunkowania Prawne i Strategiczne
1.1. Uwarunkowania prawne

Opracowanie 1 realizacja strategii rozwigzywania problemow spotecznych stanowi, w §wietle
art. 17 ust. 1 pkt 1 oraz art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
2025 poz. 1214 ze zm.), zadanie wlasne gminy 1 powiatu. W ramach gminnej strategii nalezy
szczegblnie uwzgledni¢ programy pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania probleméow
alkoholowych oraz inne, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.
Strategia powiatowa powinna natomiast uwzglednia¢ programy pomocy spotecznej, wspieranie 0sOb
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z niepetnosprawnosciami 1 inne, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka.

Ustawa precyzuje ponadto, w art. 16b pkt 2 elementy, ktore musi zawiera¢ strategia. Sg to:

1) diagnoza sytuacji spolecznej, w tym okreslenie zdolno$ci podmiotéw ekonomii spotecznej do
realizacji ustug spotecznych w zakresie, o ktérym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych;

2) prognoza zmian w okresie objetym strategia;

3) okreslenie celow strategicznych projektowanych zmian, kierunkoéw niezbgdnych dziatan,
sposobu realizacji strategii i jej ram finansowych, a takze wskaznikéw realizacji dziatan.

Ponadto, zgodnie z art. 16b ust. 3 strategia opracowana przez gming i powiat okresla ustugi spoteczne
w zakresie, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, oraz zadania publiczne, o ktérych mowa w art.
4 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Obszar lokalnej polityki spotecznej ksztaltujg rowniez inne akty normatywne w randze ustawy,
wsrod ktorych nalezy wymieni¢ w szczegdlnos$ci nastepujace:

1) ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym;

2) ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym;

3) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;
4) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie;

5) ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spolecznych;

6) ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwoS$ci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi;

7) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii;

8) ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

9) ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
10) ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

11)ustawa z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia;

12) ustawa z dnia 5 grudnia 2022 r. o ekonomii spolecznej;

13)ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0soOb niepetnosprawnych;

14)ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpno$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami;

15)ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych;

16)ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych;

17)ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow;
18)ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci;

19) ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”;
20)ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty;

21)ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych;

22)ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spolecznych;
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23)ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;
24)Kodeks rodzinny i opiekunczy z dnia 25 lutego 1964 r.;
25)ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

Realizacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych odbywa si¢ na podstawie przepisow
wskazanych wyzej ustaw, a takze szeregu innych powigzanych, a ktore reguluja obowigzki organdéw
gminy, sposob realizacji zadan wlasnych, jak rowniez okreslajg katalog dostepnych narzegdzi.

1.2. Spojnosé z dokumentami strategicznymi i programowymi

Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych jest integralng czescig szerszego systemu
planowania strategicznego, a jej cele s3 zbiezne z priorytetami zdefiniowanymi na poziomie
krajowym, regionalnym i lokalnym. Taka spdjnos¢ gwarantuje, ze dziatania miasta bedg wspierane
przez polityki nadrzedne 1 bedg miaty wigksze szanse na pozyskanie zewnetrznego finansowania,
w tym ze srodkéw europejskich.

1.2.1. Kontekst Europejski
Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej

Europejski Filar Praw Socjalnych (European Pillar of Social Rights) — preferuje wartosci
zapisane w obu dokumentach, takie jak godno$¢ cztowieka, rownos¢ szans i solidarno$¢ spoteczng
z prawem do zatrudnienia, edukacji, ochrony socjalnej 1 wsparcia rodzin. Dzigki temu lokalna
polityka spoleczna Suwatk przeklada europejskie zasady na konkretne dzialania wobec
mieszkancow, wspierajac ide¢ ,,Europy socjalnej”.

1.2.2. Kontekst Krajowy — odpowiedZ na Ogolnopolskie Wyzwania

Zdiagnozowane w Suwatkach problemy spoleczne wpisujg si¢ w gtéwne wyzwania rozwojowe
Polski, a polityka krajowa dostarcza ram 1 legitymizacji dla podjecia przez miasto adekwatnych
dziatan.

» Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.)
(Strategia Rozwoju Polski 2030) — jako nadrzedny dokument strategiczny kraju, ktadzie nacisk
na spOjnosc¢ spoleczng 1 terytorialng. Dla Suwatk kluczowe s3 jej cele zwigzane z rozwojem miast
srednich, aktywizacja zawodowg oraz adaptacja do zmian demograficznych, co stanowi
ogolnokrajowe ramy dla lokalnych dziatah w obszarze polityki spoteczne;;

» Krajowy Plan Odbudowy i Zwi¢kszania Odpornosci (KPO) — jest to gtowny instrument
finansowy 1 reformatorski, ukierunkowany na odbudowe potencjatu gospodarki po pandemii
COVID-19. Jego komponenty dotyczace odpornosci i dostepnos$ci systemu ochrony zdrowia,
zielonej transformacji oraz cyfryzacji stwarzaja mozliwosci finansowania dziatah zwigzanych
z opieka zdrowotng, przeciwdzialaniem ubdstwu energetycznemu i wykluczeniu cyfrowemu
w Suwalkach;

» Strategia na rzecz Oséb z Niepelnosprawnos$ciami 2021-2030 — promuje fundamentalng
zmian¢ w podejsciu do niepetnosprawnosci, zgodng z Konwencja ONZ, ktadac nacisk na odej$cie
od modelu opieki instytucjonalnej na rzecz rozwoju systemu wsparcia $wiadczonego
w spotecznosci lokalnej (deinstytucjonalizacja). Gtowne obszary priorytetowe to niezalezne
zycie, dostepnosc¢ 1 praca. Strategia miejska musi przetozy¢ te ogdlne cele na konkretne dziatania,
zwlaszcza ze niepelnosprawnos¢ jest jednym z trzech gléwnych powodoéw korzystania z pomocy
spotecznej w Suwalkach;

= Polityka Senioralna Panstwa na lata 2021-2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo —
Solidarno$¢ — stanowi odpowiedz na jedno z gtownych wyzwan demograficznych, jakim jest
starzenie si¢ spoleczenstwa. Dokument ten wyznacza kierunki dziatan w zakresie promocji
aktywnego starzenia si¢, rozwoju uslug opiekunczych 1 zdrowotnych oraz budowania
bezpiecznego otoczenia dla seniorow, co jest w pelni spdjne z diagnozg 1 potrzebami Suwalk;
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Krajowy Program Przeciwdzialania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu (Aktualizacja
2021-2027) — stanowi operacyjne 1 finansowe ramy dla polityki wiaczenia spotecznego. Jego
priorytety — rozwijanie ustug spolecznych dla oso6b z niepelnosprawnosciami i 0sob starszych,
przeciwdziatanie ubdstwu dzieci i mtodziezy oraz wspieranie rodzin — s3 niemal tozsame
z wyzwaniami zdiagnozowanymi w Suwalkach, co czyni strategie miejska kluczowym
narzgdziem do absorpcji srodkow, np. z programu Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej
(FEPW) czy Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS);

Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na lata 2023-2030 — jest to kluczowy
dokument w kontekécie zdiagnozowanych w Suwalkach probleméw zwigzanych
z uzaleznieniami i rosngcym zapotrzebowaniem na wsparcie psychologiczne. Program ktadzie
nacisk na rozwdj centrum zdrowia psychicznego, profilaktyke oraz integracje opieki
psychiatrycznej z systemem wsparcia spotecznego, co wyznacza pozadany kierunek rozwoju
lokalnych ustug;

Strategia Rozwoju Ustug Spolecznych i Polityki Publicznej do roku 2030 (z perspektywa do
2035 r.) - gtownym celem jest deinstytucjonalizacja, czyli przechodzenie od opieki o charakterze
instytucjonalnym do opieki §wiadczonej w srodowisku rodzinnym i spotecznosci lokalnej. Wérod
najwazniejszych zatozen tego dokumentu mozna wskazac:

- zwigkszenie udziatu rodzin 1 rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece 1 wychowaniu dzieci,

- zbudowanie skutecznego i trwalego systemu S$wiadczenia ustug spolecznych dla osob
potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

- wlaczenie spoleczne oséb z niepetnosprawnosciami dajace mozliwos¢ zycia w spolecznosci
lokalnej niezaleznie od stopnia niepetnosprawnosci,

- stworzenie skutecznego systemu ustug spotecznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

- stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla os6b w kryzysie bezdomno$ci oraz osob
zagrozonych bezdomnoscia;

Strategia Rozwoju Kapitalu Spolecznego 2030 (wspoéldziatanie, kultura, kreatywnos¢) -
Dokument krajowy akcentuje znaczenie zaufania, aktywno$ci obywatelskiej 1 wspolpracy
spotecznej. W wymiarze lokalnym idee te znajduja odzwierciedlenie w dziataniach wspierajacych
inicjatywy oddolne i1 organizacje pozarzadowe, ktdre wzmacniaja wigzi spoleczne oraz
przeciwdziataja wykluczeniu;

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spolecznej - promuje solidarno$¢ i aktywizacje zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem.
Jego zalozenia realizowane sg poprzez rozwoj ekonomii spolecznej, wspotprace z organizacjami
pozarzadowymi oraz wykorzystanie funduszy unijnych na dziatania spoteczne 1 integracyjne;

Rzadowy Program Przeciwdzialania Przemocy Domowej 2024-2030 - uwzglednia
koniecznos¢ koordynacji 1 wzmacniania potencjatu instytucji publicznych, organizacji
pozarzadowych oraz stuzb specjalistycznych w zakresie ochrony osob doswiadczajacych
przemocy, wsparcia rodzin 1 dziatan profilaktycznych. Strategia rozwija te zalozenia,
dostosowujac dziatania do specyfiki lokalnej spotecznosci 1 zapewniajac bezposrednie wsparcie
0sobom zagrozonym przemocs.

1.2.3. Kontekst Regionalny — Realizacja Celow Wojewodztwa Podlaskiego

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Podlaskiego 2030, jako najwazniejszy dokument w regionie,
wyznacza kierunki rozwoju, zwlaszcza w zakresie poprawy jako$ci zycia, integracji spotecznej
1 rozwoju kapitatu ludzkiego. W wymiarze spotecznym kluczowy jest cel strategiczny ,,Zasobni
mieszkancy”, wdrazany poprzez cel operacyjny ,,Aktywni mieszkancy”. Priorytety strategii
regionalnej zapewniaja merytoryczne i formalne wsparcie dla lokalnych dziatan. Naleza do nich
przede wszystkim:
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- wzrost aktywno$ci zawodowej 1 spotecznej mieszkancéw o utrudnionym dostgpie do rynku
pracy,

- rozw0j ustug spotecznych i1 zdrowotnych w odpowiedzi na proces starzenia si¢ spoleczenstwa.

= Strategia Polityki Spolecznej Wojewodztwa Podlaskiego do roku 2030 - zaktada poprawe
jako$ci zycia mieszkancow poprzez aktywizacje spoteczng i zawodowa. Akcentuje znaczenie
rozwoju ustug dla rodzin, senioro6w i 0s6b z niepelnosprawnosciami. Strategia Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych w Miescie Suwatki stanowi lokalne rozwinigcie kierunkow
wojewodzkich.

* Fundusze Europejskie dla Podlaskiego 2021-2027 - wspieraja aktywizacje zawodowa,
edukacje i rozw0j infrastruktury spotecznej. Cele zawarte w strategii moga by¢ realizowane
z wykorzystaniem $rodkéw unijnych, co umozliwia finansowanie dziatan spotecznych
1 integracyjnych oraz wzmacnia lokalny potencjat rozwojowy.

*  Wieloletni Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej w wojewodztwie podlaskim do roku
2027. Ekonomia Solidarno$ci Spolecznej - promuje ekonomi¢ spoteczng jako narzg¢dzie
integracji zawodowej 1 aktywizacji os6b wykluczonych. Celem jest rozwoj przedsigbiorczos$ci
spotecznej oraz wspotpracy migdzy sektorem publicznym i pozarzagdowym.

Wojewoddzkie priorytety tworza solidne ramy dla dziatan podejmowanych w Suwatkach,
zwlaszcza tych skierowanych do oso6b dtugotrwale bezrobotnych oraz starzejacej si¢ populacji. Co
istotne, powigzanie ze strategig regionalng stanowi dla miasta mocng podstawe do ubiegania si¢

o $rodki finansowe z programu Fundusze Europejskie dla Podlaskiego.
1.2.4. Kontekst Lokalny — Integracja z Systemem Zarzadzania Rozwojem Miasta

Niniejsza Strategia jest integralng czgscig systemu dokumentow planistycznych Miasta
Suwatki. Stanowi ona uszczegotowienie oraz gtowne narzedzie wdrozeniowe dla nadrzgdnych celow
rozwojowych.

Strategia odnosi si¢ bezposrednio do dwoch kluczowych dokumentow:
= ,Suwalki 2030. Strategia Rozwoju” (przyjeta w 2021 r.);

= ,Strategia rozwoju ponadlokalnego Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Suwalk 2030”
(przyjeta w 2023 1.).

Oba te dokumenty faczy nadrzedny cel strategiczny: ,,Silni mieszkancy”.

W tym uktadzie Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych petni unikalng funkcje. Nie jest
to kolejny, rownolegly dokument. Nalezy ja postrzega¢ jako glowny dokument wdrozeniowy
i integracyjny dla calego spotecznego wymiaru rozwoju Suwatk.

Jej fundamentalnym zadaniem jest przelozenie ogélnej wizji ,,Silnych mieszkancow” na konkretne,

skoordynowane dziatania. To ona spaja programy sektorowe, nadajagc im strategiczny kierunek

1 spojno$¢ na nadchodzaca dekade. Stanowi tym samym merytoryczne rozwinigcie dla takich

dokumentow jak:

» Strategia Oswiaty Miasta Suwalk do 2030 roku;

* Program Dzialan na Rzecz Seniorow w Miescie Suwalki;

* Program Integracji i Aktywizacji Zawodowej Oséb Niepelmosprawnych w Suwalkach;

* Trzyletni Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastepczej w Miescie Suwalki;

* Program Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej w Suwalkach;

» Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i Przeciwdzialania Narkomanii w Suwalkach;

* Gminny Program Rewitalizacji Miasta Suwalk do roku 2030;

*  Program Ochrony Zdrowia Psychicznego Mieszkancow Suwalk do 2030 r.
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2. Metodologia i Partycypacja Spoleczna

Opracowanie Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2026-2036 bylo
starannie zaplanowanym, wieloetapowym procesem. Jego celem byto zapewnienie wysokiej jakosci
analitycznej, akceptacji spolecznej (legitymacji) oraz trafno$ci proponowanych dziatan.

Za podstawe planowania strategicznego przyje¢to diagnoze, ktéra postuzyla identyfikacji
i opisowi zjawisk spolecznych oraz opracowaniu wnioskéw i wskazowek, ktore pozwolily
zaplanowac cele 1 kierunki dziatan. Diagnoza aktualnej sytuacji spotecznej uwzglednia czynniki
determinujace warunki i jako$¢ zycia ludnosci, a takze zewngtrzne objawy i przyczyny dominujacych
problemow - w ujeciu zarowno statystycznym jak i dynamicznym, opisujac obserwowalne tendencje
przynajmniej na przestrzeni ostatnich 3-5 lat aby uwypukli¢ zachodzace procesy.

Nalezy tu jednak wskazaé, ze diagnoza nie obejmuje wszystkich aspektow polityki spotecznej
Miasta, natomiast skupia si¢ na czynnikach najbardziej adekwatnych do poruszanych w dokumencie
zagadnien, wybranych subiektywnie przez autorow Strategii.

Wsrod gtéwnych zrodet danych, wykorzystanych do opracowania diagnozy sytuacji spolecznej
Miasta Suwalki, nalezy wskaza¢ Bank Danych Lokalnych Glownego Urzedu Statystycznego, Oceng
Zasobéw Pomocy Spolecznej 1 sprawozdania z realizowanych programow, sprawozdania
z dziatalnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Suwalkach, raporty o stanie miasta, a takze
inne informacje dostepne m.in. na stronach internetowych, jak i badan ankietowych opartych na
subiektywnej ocenie mieszkancow.

Czeg$¢ Strategii to analiza, stuzaca okresleniu potencjatu jednostki oraz sformulowaniu celow
1 kierunkow dziatan w zaplanowanej perspektywie czasowej. Analiza zostata przeprowadzona za
pomocg analizy SWOT, opierajace;j si¢ na czterech czynnikach, tj. mocnych 1 stabych stronach oraz
szansach 1 zagrozeniach.

Zasadnicza cze$cig Strategii jest czes¢ wdrozenia, ktora zawiera wizj¢ projektowanych zmian
oraz katalog niezbednych kierunkow dziatan, wypracowanych na podstawie diagnozy sytuacji
spolecznej Miasta oraz analizy strategicznej, z uwzglednieniem istniejacych uwarunkowan prawnych
1 programowych. Okreslone w niej zostaly rowniez ramy formalno-prawne, procesu realizacji
Strategii, metody 1 narzedzia monitoringu, ustugi 1 zadania publiczne zlecane podmiotom ekonomii
spotecznej oraz glowne zrddta finansowania dziatan.

2.1. Partycypacja spoteczna

Roéwnolegle do prac analityczno-diagnostycznych prowadzono szeroko zakrojony proces
partycypacyjny, ktorego celem bylo wilaczenie wiedzy, doswiadczen 1 perspektyw kluczowych
interesariuszy w proces tworzenia Strategii.

Centralnym mechanizmem partycypacji eksperckiej bylo powotanie pigciu Zespolow
Problemowych (sformalizowane Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Suwatk nr 311/2025 z dnia
6 sierpnia 2025 r.).

Ich utworzenie jest kontynuacja sprawdzonego i skutecznego modelu wspoipracy, ktory
z powodzeniem zastosowano przy tworzeniu strategii na lata 2016-2025. Rolg Zespolow byta
merytoryczna analiza danych diagnostycznych w przypisanych im obszarach, identyfikacja
priorytetow strategicznych oraz formutowanie propozycji celow i dziatan. Zapewnialy one rowniez
kluczowa koordynacje¢ migdzyinstytucjonalna.

Przyjety model partycypacji dowodzi, Ze proces tworzenia strategii jest dynamiczny
1 dostosowuje swoje narzgdzia do zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spoleczne;.
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2.2. Opinie, konsultacje spoleczne

Prace nad Strategia sg integralng czescig statego 1 usystematyzowanego dialogu spotecznego,
ktéry Miasto Suwatki prowadzi w oparciu o formalne ramy (Uchwata nr XIX/215/2025 Rady
Miejskiej w Suwatkach z dnia 24 listopada 2025 r. w sprawie okreslenia zasad i trybu
przeprowadzania konsultacji spotecznych z mieszkancami Miasta Suwatk).

Miasto dysponuje rozwinigtymi i sprawdzonymi mechanizmami angazowania mieszkancow oraz
partneréw spolecznych. Stanowi to solidny fundament dla spotecznej akceptacji (legitymizacji) tego
dokumentu. O dojrzatos$ci 1 r6znorodnosci stosowanych form partycypacji $wiadcza przyktady
dziatan zrealizowanych w ostatnim okresie:

» Szerokie konsultacje projektéw infrastrukturalnych - proces dotyczacy projektu Mediateki
(czerwiec-lipiec 2024 r.) pokazal zdolno$¢ do mobilizacji opinii publicznej na duza skalg.
Wykorzystano zaréwno tradycyjne (ankiety papierowe, otwarte spotkania), jak i nowoczesne
narzgdzia (ankiety internetowe). Zebranie tacznie 2043 ankiet jest dowodem wysokiej
skuteczno$ci tych dziatan;

» Ustrukturyzowany dialog z sektorem pozarzadowym - regularne konsultacje kluczowych
dokumentow (np. Programu wspdipracy z NGO) z Suwalska Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego 1 organizacjami pozarzadowymi zapewniaja staly wklad trzeciego sektora
w ksztaltowanie polityk publicznych. Jest to dziatanie zgodne z wymogami ustawowymi
1 najlepszymi praktykami;

* Mechanizmy demokracji bezposredniej - funkcjonowanie Suwalskiego Budzetu
Obywatelskiego, w ramach ktérego w ostatniej edycji oddano 7 556 glosow, jest cennym
narzedziem identyfikacji oddolnych potrzeb. Priorytety te moga by¢ nastgpnie uwzglednione
w planowaniu strategicznym.

Whioski 1 rekomendacje ptynace z tych réznorodnych form dialogu spotecznego byty na biezaco
analizowane. Stanowity one istotny wktad w prace Zespotow Problemowych. Dzigki temu ich
eksperckie analizy pozostawaly w S$cistym zwigzku z realnymi potrzebami i oczekiwaniami
spotecznosci lokalne;.

3. Ogolna Charakterystyka Sytuacji Spolecznej Miasta Suwalki

3.1. Polozenie geograficzne
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Miasto Suwatki, posiadajgce status miasta na prawach powiatu, jest drugim co do wielkosci
osrodkiem miejskim w wojewodztwie podlaskim. Potozone w potnocno-wschodniej Polsce,
charakteryzuje si¢ strategiczng lokalizacjg w poblizu granic z Litwa, Rosja (Obwdd Kaliningradzki)
1 Biatorusig. Ta specyfika geopolityczna, w potaczeniu z rolg administracyjng, gospodarczg

1 kulturalng, determinuje jego unikalny kontekst rozwojowy 1 spoteczne wyzwania.
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Suwatki petnig kluczowa funkcje waznego os$rodka subregionalnego dla poinocnej czesci
wojewodztwa. Koncentracja instytucji administracji rzgdowej i1 samorzadowej, a takze ustug
wyzszego rzedu, czyni miasto centrum, ktérego oddziatywanie wykracza poza jego granice
administracyjne, co znajduje odzwierciedlenie w Strategii Rozwoju Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego Suwatk. Ta rola generuje zjawisko ,,grawitacji ustugowej”, co oznacza, ze lokalna
infrastruktura spoteczna musi odpowiada¢ na potrzeby populacji znacznie wickszej niz liczba
zameldowanych mieszkancow.

3.2. Demografia

Na koniec 2024 r. miasto liczyto 68 143 mieszkancoéw, co oznacza konsekwentny, coroczny
spadek w ciaggu ostatnich pieciu lat. Od 2020 r. populacja miasta zmniejszyta si¢ tacznie o 549 osob.
Chociaz spadek ten w ujeciu bezwzglednym moze wydawac¢ si¢ umiarkowany, jego systematycznos¢
$wiadczy o trwatym procesie, a nie o chwilowej fluktuacji.

Struktura mieszkancow wedtug ptci wskazuje na przewage liczbowa kobiet, ktore w koncu 2024
r. stanowity 67,3% ogo6tu.

Wykres 1. Mieszkancy Suwalk wedlug ekonomicznych grup wieku w latach 2020-2024
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Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Powaznym wyzwaniem, ukrytym za ogoélng liczba ludnosci, jest gwattowna transformacja
struktury wiekowej spoteczenstwa. Dane z lat 2020-2024 demaskuja proces o fundamentalnym
znaczeniu dla przyszto$ci miasta: w tym okresie populacja w wieku produkcyjnym (18-59/64 lata)
skurczyta si¢ 0 2 396 os6b, podczas, gdy populacja w wieku poprodukcyjnym (powyzej 60/65 lat)
wzrosta o 1 950 os6b. Oznacza to, ze w Suwaltkach nie zachodzi powolny, ewolucyjny proces
starzenia si¢, lecz dynamiczna, strukturalna wymiana populacji. Analiza krotszego okresu, lat 2022-
2024, pokazuje, ze miasto stracito ponad 1 500 os6b w wieku produkcyjnym, zyskujac jednoczesnie
ponad 900 osob w wieku poprodukcyjnym. Nie jest to zatem prosta wymiana pokoleniowa, ale
zastepowanie grupy wnoszacej wktad w system podatkowy 1 gospodarke grupa, ktora jest w coraz
wiekszym stopniu konsumentem netto ustug publicznych, zwlaszcza w obszarze opieki zdrowotnej

1 dlugoterminowe;j.
3.2.1. Dynamika zmian demograficznych.

Proces depopulacji Suwalk jest napedzany przez jednoczesne dziatanie dwodch poteznych,
negatywnych i wzajemnie wzmacniajacych si¢ trendow: trwale ujemnego przyrostu naturalnego oraz
ujemnego salda migracji.
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Wykres 2. Przyrost naturalny w Suwalkach w latach 2020-2024
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Powyzsze dane ilustrujg efekt tzw. ,,nozyc demograficznych”: systematycznie spada liczba
urodzen (z 569 w 2020 r. do 494 w 2024 r.), podczas gdy liczba zgonéw, mimo wahan, utrzymuje si¢
na wysokim poziomie. W rezultacie ujemny przyrost naturalny osiaggnat w 2024 roku alarmujacy
poziom -156 0s6b. Proces ten napedza petla ujemnego sprzezenia zwrotnego. Postgpujace starzenie
si¢ spoleczenstwa, opisane w poprzedniej sekcji, jest bezposrednia przyczyna rosnacej liczby
zgonow. Jednoczes$nie kurczaca si¢ populacja w wieku produkcyjnym, stanowigca gldéwna kohorte
potencjalnych rodzicéw, jest kluczowym czynnikiem prowadzacym do spadku liczby urodzen. W ten
sposOb proces starzenia si¢ aktywnie przyspiesza ujemny przyrost naturalny, tworzac demograficzng
spirale, ktorg niezwykle trudno jest odwrocic.

Tabela 1. Saldo migracji na pobyt staly w Suwalkach w latach 2020-2024

Zameldowania na pobyt staly 1007 1041
Wymeldowania z pobytu 1098 1140 1113 1129 1108
statego

Saldo migracji stalej -195 -133 -181 -88 214

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Gtownego Urzedu Statystycznego.

Wplyw na ksztattowanie si¢ liczby mieszkancoOw maja rowniez migracje. Ujemne saldo migracji,
ktore w 2024 roku wyniosto -214 oséb stanowi efekt w duzej mierze procesow suburbanizacyjnych,
polegajacych na wyludnianiu si¢ z miasta 1 zasiedlaniu strefy podmiejskiej. W przypadku m. Suwatk
dostrzec mozna przeprowadzanie si¢ mieszkancow zwlaszcza mlodszych 1 w lepszej sytuacji
materialnej, do otaczajacej gminy wiejskiej, nierzadko przy kontynuacji pracy 1 edukacji
w Suwatkach.

3.2.2. Prognoza zmian demograficznych

Projekcje dlugoterminowe rysuja obraz fundamentalnej 1 nieodwracalnej transformacji, do
ktorej miasto musi si¢ strategicznie przygotowaé. Prognozy demograficzne do 2050 r. s3
jednoznaczne: calkowita populacja Suwalk ma zmniejszy¢ si¢ o 15%, podczas, gdy populacja
w wieku poprodukcyjnym wzrosnie o 48,2%. W rezultacie za niespelna trzy dekady niemal co trzeci
mieszkaniec Suwatk (30,8%) bedzie seniorem.
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Tabela 2. Prognoza zmian demograficznych w Suwatkach (2020-2050)

Rok Prognozowana populacja | Prognozowana populacja Udzial populacji w wieku
ogotem w wieku poprodukecyjnym poprodukcyjnym

2020 68 643 12 141 17,70%
2030 66 715 15 537 23,30%
2040 63217 16 236 25,70%
2050 58339 17 991 30,80%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z ,,Programu Dziatan na Rzecz Senioréw na lata 2021-2026
w Miescie Suwatki”.

Skutkiem zmian bedzie kurczaca si¢ baza podatkowa, wynikajgca ze spadku liczby osob w wieku

produkcyjnym, a takze zderzy si¢ z gwattownie rosngcym popytem na kosztowne ustugi publiczne
skierowane do seniorow.

3.3. Urbanistyka i przestrzen
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Zrodto: mSuwatki - System Informacii Przestrzennej - e-mapa.net

Uklad przestrzenny Suwalk jest czytelny i zorganizowany wokot wyraznie zdefiniowanych stref
funkcjonalnych. Miasto zajmuje powierzchnie 65,5 km? natomiast $rednia gestoé¢ zaludnienia
wynosi okoto 1040 osob/km?, jednak wskaznik ten maskuje ogromne wewngtrzne zréznicowanie.
Osig rekreacyjng miasta jest rzeka Czarna Hancza i Zalew Arkadia. Struktura przestrzenna miasta
tworzy mozaike o zroznicowanej typologii, obejmujaca:

» Srédmieécie (Centrum): Stanowi historyczne, administracyjne i komercyjne serce miasta,
skupione wzdluz ulic Kos$ciuszki i Noniewicza. Charakteryzuje si¢ zabytkowa zabudowa
w postaci kamienic oraz najwyzsza w miescie gestoscig zaludnienia, si¢gajaca 5800-6000
0sOb/km?;

» Osiedle Pétnoc (I 1 II): To najwiekszy kompleks mieszkaniowy Suwatk, zdominowany przez
powojenne bloki wzniesione w technologii wielkoptytowej. Posiada dobrze rozwinigta

infrastrukture spoteczng, w tym szkoty, obiekty handlowe 1 szpital wojewodzki. Jest to obszar
doswiadczajacy obecnie odplywu mieszkancow;

» Osiedla Zachodnie (m.in. Osiedle Staszica, Osiedle Piastowskie): Ta czgs¢ miasta cechuje si¢
znacznie nizsza intensywnoscig zabudowy i spokojnym, rezydencjalnym charakterem. Dominuje
tu zabudowa jednorodzinna, a gestos¢ zaludnienia jest niska 1 wynosi okoto 450 osdb/km?;
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https://msuwalki.e-mapa.net/

» QOsiedle Poludnie: Jest to obecnie gltowny obszar ekspansji nowej, nowoczesnej zabudowy
mieszkaniowej o podwyzszonym standardzie (np. inwestycja ,,Perta Potudnia”). Atutem tej
lokalizacji jest blisko$¢ terenéw rekreacyjnych, zwlaszcza Zalewu Arkadia.

Obserwuje si¢ wyrazny trend migracji wewnetrznej, w ramach ktérego mieszkancy opuszczaja
starsze, wielkoptytowe osiedla na pdinocy, przenoszac si¢ do nowo powstajacych zespotow
mieszkaniowych w poludniowej cze$ci miasta.

3.4. Gospodarka i rynek pracy

Struktur¢ gospodarcza miasta charakteryzuje dwoisto$¢. Z jednej strony jej motorem
napedowym jest Suwalska Specjalna Strefa Ekonomiczna, w ktérej dominujg branze przemystu
drzewnego, meblarskiego, produkcji materialdw budowlanych oraz przetwérstwa rolno-
spozywczego. Z drugiej strony, rozwinigty jest sektor handlu i ustug, wzmocniony przez ruch
przygraniczny. Korzystne potozenie przy waznych szlakach komunikacyjnych, w tym drodze
ekspresowej S61 (czgs¢ miedzynarodowej trasy Via Baltica) i linii kolejowej, wzmacnia potencjat
gospodarczy miasta.

Gltowne sektory zatrudnienia to przetworstwo przemystowe (24%), edukacja (17%) i handel
(13%). Stopa bezrobocia na koniec 2023 r. wynosita 5,6%, a w listopadzie 2024 roku 5,5%. Odsetek
0s6b dlugotrwale bezrobotnych na koniec 2024 r. wynosit 46% og6tu bezrobotnych.

4. Zasoby Instytucjonalne Miasta Suwalki

Lokalna polityka spoleczna zmierza do ksztattowania warunkow i jako$ci zycia mieszkancow
w taki sposob, aby wszyscy cztonkowie wspdlnoty mogli korzysta¢ z dobr i ustug umozliwiajacych
im zaspokajanie potrzeb, wypelianie ro6znych 16l spolecznych oraz rozwoj osobisty.
W przeprowadzonych badaniach zidentyfikowano wysokie ogdlne zadowolenie z zycia w miescie.
Infrastruktura spoleczna stanowi materialng podstawe¢ przekazu uslug spotecznych wsrdd, ktorych
wymieni¢ mozna:

1) sie¢ jednostek, w tym Urzad Miejski, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie (MOPR), Powiatowy
Urzad Pracy (PUP) oraz Zarzad Drog i Zieleni (ZDiZ);

2) mieszkalnictwo - zasobem mieszkaniowym miasta zajmuje si¢, Zarzad Budynkéw Mieszkalnych
TBS Sp. z 0.0. — w dyspozycji miasta pozostaje 1 765 mieszkan komunalnych, w tym 173 lokale
socjalne;

3) system os$wiaty obejmuje kluczowe jednostki i1 struktury: Wydziat Os$wiaty i Wychowania
w Urzedzie Miejskim w Suwatkach — zajmuje si¢ zaktadaniem, prowadzeniem, nadzorem szkot
1 przedszkoli, ewidencja niepublicznych placowek, dotacjami, pomoca materialng dla uczniow,
stypendiami 1 innymi zadaniami w obszarze oswiaty, Suwalski Os$rodek Doskonalenia
Nauczycieli — jednostka wspierajaca rozwdj zawodowy nauczycieli na terenie miasta, Centrum
Ustug Wspolnych w Oswiacie — nowa jednostka miejska, ktora od 1 stycznia 2020 r. przejeta
obstuge kadrowo-ksiegowa 1 prawng placowek oswiatowych w Suwalkach, aby odcigzy¢
dyrektorow szkot 1 zwigkszy¢ efektywno$¢ zarzadzania. Wsrdd publicznych placowek
oswiatowych funkcjonuja: przedszkola - 10 jednostek (9 samodzielnych i 1 specjalne); szkoty
podstawowe - 9 (7 samodzielnych, 1 w zespole szkot 1 1 specjalna); licea - 3 (1 samodzielne + 2
w zespotach); Liceum dla Dorostych - 1 (funkcjonujace w zespole); technika - 3 (funkcjonujace
w zespotach); branzowe szkoly I stopnia - 3 (w zespotach); Specjalny Osrodek Szkolno-
Wychowawczy - 1 (z elementami: przedszkole, szkota podstawowa, branzowa, szkota
przysposabiajaca do pracy, internat), w ktorych ksztatci si¢ 12 120 uczniow. Ponadto w Miescie
Suwatki funkcjonuje Ztobek Miejski (w trzech lokalizacjach: ul. Kamedulska 3, ul. Kosciuszki 6
i ul. Andersa 10), ktory oferuje 327 miejsc opieki dla dzieci do lat 3, zatrudniajac okoto 90
pracownikow (w tym 55 opiekunek); Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna — 15 Bursa Szkolna
- 1 (wchodzaca w sklad zespotu). Szkolnictwo niepubliczne tworza: Ztobki niepubliczne - 13,
w tym 2 kluby dziecigce; punkty przedszkolne - 1; przedszkola - 24, w tym 1 specjalne,
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1 z oddziatami integracyjnymi; szkoly podstawowe - 11, w tym 1 z oddzialami integracyjnymi
1 2 specjalne; szkoty ponadpodstawowe - 15, placowki oswiatowe - 17. Ogotem: 81 jednostek,
w ktorych ksztatci si¢ 1704 dzieci i uczniow (przedszkola — 1319, szkoty — 385);

4) stuzba zdrowia - infrastruktura ochrony zdrowia sklada si¢ z: Szpital Wojewodzki im. L.
Rydygiera w Suwalkach — 417 16zek, oraz sieci placowek specjalistycznych i podstawowe;j
opieki zdrowotne; SP ZOZ Osrodek Rehabilitacji — 65 t6zek; Specjalistyczny Psychiatryczny
Samodzielny Publiczny ZOZ — 212 to6zek, w ramach ktorego dziata Centrum Zdrowia
Psychicznego oraz Osérodki Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci i Mtodziezy i Zaktad Pielggnacyjno-Opiekunczy Psychiatryczny - 70 miejsc, Szpital
Publiczny Zespot Opieki Paliatywnej, w ramach ktdrego dziala Zaklad Opiekunczo Leczniczy-
22 miejsca, Hospicjum Stacjonarne — 14 miejsc, ZOL mechanicznie wentylowanych — 14 miejsc,
domowa opieka paliatywna;

5) transport - transport publiczny jest obstugiwany przez Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalne;j
w Suwatkach, Sp. z 0.0., ktory dysponuje taborem: 49 autobuséw réznej wielkosci. Dodatkowo
od listopada 2025 r. uruchomiona zostata dodatkowa ustuga przewozu z uzyciem schodotazu.
Caty tabor niskopodtogowy, przystosowany do przewozu o0sob niepelnosprawnych. Obstuguje
25 linii autobusowych; 281 przystankdéw autobusowych, w tym 140 szt. wyposazonych w wiaty
przystankowe. Udogodnienia dla pasazerow:

» system dynamicznej informacji pasazerskiej zamontowany:

- na przystankach — 25 szt. elektronicznych tablic na ktérych w poszczegdlnych wierszach
wyswietlana jest informacja o numerze linii, nazwie kierunku jazdy danej linii, czasie
odjazdu z przystanku, utrudnieniach i zmianach w kursowaniu autobuséw, od grudnia 2025r.
wyposazone dodatkowo w system glosowej informacji o odjazdach, uruchamiany po
nacis$nigciu przycisku na stupku lub za pomoca zdalnego sterowania przez pilot, komunikaty
sg generowane oraz wyglaszane zgodnie z aktualng tre$cig prezentowang na tablicy,

- w autobusach jako tablice kierunkowe przednie, boczne tylne, wewnetrzne, ktore prezentuja
m.in. numer linii, tras¢ przejazdu;

= tablice LCD, ktore wyswietlaja: numer linii, kierunek jazdy, trase przejazdu, kilka kolejnych
przystankow, aktualng datg 1 godzing, ogloszenia o zmianach w kursowaniu komunikacji
miejskiej;

* komunikaty gtosowe: wewnetrzne 1 zewnetrzne, informujace o numerze linii, kierunku jazdy,
nazwie przystanku na ktérym autobus zatrzymat sig.

4.1. Jednostki organizacyjne systemu wsparcia

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej to migdzy innymi na samorzadzie gminy/powiatu spoczywa
obowiazek zapewnienia realizacji zadan pomocy spotecznej wobec jej mieszkancow. Wiodaca
jednostka wykonujgca te zadania w MiesScie Suwatki jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Suwatkach, ktory realizuje szereg zadan z systemu zabezpieczenia spolecznego, poczawszy od
wyptaty §wiadczen pieni¢znych, wsparcia 0sob w kryzysie poprzez organizacje¢ ustug opiekunczych
oraz zapewnianie pomocy $rodowiskowej i instytucjonalne;.

Z uwagi na fakt, ze Suwalki s miastem na prawach powiatu, na mocy art. 112 ust.2 ustawy o pomocy
spotecznej MOPR w Suwatkach wykonuje zadania powiatowego centrum pomocy rodzinie.
Realizuje ponadto szereg zadan wynikajacych z innych ustaw, w tym w szczegdlnosci w zakresie
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej petnigce jednoczesnie funkcj¢ Organizatora Rodzinnej
Pieczy Zastepczej.

Rozwija réwniez ofert¢ ustug dla osob wymagajacych wsparcia poprzez réoznego rodzaju projekty
1 programy, m.in. na rzecz seniorow, os6b samotnych, rodziny, os6b z niepetnosprawnoscia czy
doswiadczajacych przemocy domowe;.
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W strukturze MOPR w Suwatkach funkcjonuje:

Klub Senior” w Suwalkach — 20 miejsc;
Mieszkanie wspomagane — 1— 3 miejsca;
Mieszkania treningowe — 2 — 7 miejsc;

Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci obejmujacy zakresem dzialania 4
powiaty (m. Suwatk, Powiat Suwalski, Augustowski 1 Sejnenski);

Ogrzewalnia dla os6b bezdomnych i nietrzezwych — 40 miejsc;

Hostel (schronienie w ramach interwencji kryzysowej) — 10 miejsc.

Ponadto na terenie miasta funkcjonujg :

Dom Pomocy Spotecznej ,,Kalina” w Suwatkach — 194 miejsca, a w jego strukturze Dom
Dziennego Pobytu ,,Kalinka” — 15 miejsc;

2 Srodowiskowe Domy Samopomocy dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi — 73 miejsca;

2 Placowki Opiekunczo-Wychowawcze w Suwatkach Dom nr 1 i Dom nr 2 — o tacznej liczbie
miejsc 28.

Waznymi ogniwami wspierajacymi dziatania pomocowe sa:

w obszarze profilaktyki i1 rozwigzywania problemdéw uzaleznien - Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, do zadan ktorej nalezy w szczegdlno$ci
podejmowanie czynno$ci zmierzajagcych do orzeczenia o zastosowaniu wobec o0soby
uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu, opiniowanie wnioskow w sprawie
wydawania zezwolen na sprzedaz lub podawanie napojow alkoholowych, zgodnie z przyjetymi
uchwatami, prowadzenie dziatalnosci informacyjnej, szkoleniowej oraz edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow alkoholowych oraz podejmowania dziatah na rzecz przeciwdziatania
przemocy domowej;

w obszarze przeciwdzialania przemocy domowej funkcjonuje Zespél Interdyscyplinarny.
Podstawowym zadaniem Zespotu jest realizacja dziatan okreslonych w miejskim programie
przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony oso6b doznajacych przemocy domowej,
a takze integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow 1 specjalistow zaangazowanych
w obszar przeciwdzialania przemocy. Zadania te s3 wykonywane w szczegdlnoSci przez
inicjowanie dziatan w stosunku do osob stosujacych przemoc, doswiadczajacych przemocy
domowej, podejmowanie interwencji w Srodowisku z uwzglednieniem szczegélnej ochrony
matoletnich, rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach 1 mozliwosciach uzyskania
pomocy w srodowisku lokalnym;

Miejska Spoleczna Rada do Spraw Osob Niepelnosprawnych przy Prezydencie Miasta
Suwalk, w ktorej sktad wchodza gtownie osoby niepelnosprawne begdace przedstawicielami
organizacji pozarzadowych oraz przedstawiciel jednostki samorzadu terytorialnego. Jest
organem opiniodawczo-doradczym Prezydenta i $ciSle wspdipracuje z Miejskim O$rodkiem
Pomocy Rodzinie w Suwatkach;

Suwalska Rada Senioréw rowniez jako organ doradczy przy Prezydencie Miasta Suwatk
posiada charakter konsultacyjny, doradczy 1 inicjatywny. Jej gldwnym celem jest
reprezentowanie seniorow i opracowywanie wspdlnie z wtadzami miasta rozwigzan przyjaznych
osobom starszym.
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4.2. Potencjal organizacji pozarzadowych i podmiotow ekonomii spolecznej

Istotnym uzupelieniem dzialan realizowanych przez jednostki organizacyjne samorzadu
W obszarze pomocy 1 wsparcia, s3 podmioty ekonomii spotecznej w szczegdlnosci organizacje
pozarzadowe funkcjonujace na terenie m. Suwaik.

Niniejszy podrozdziat przedstawia diagnoze potencjatu wykonawczego, realizujagc tym samym
obligatoryjny wymog art. 16b ustawy o pomocy spotecznej, ktory naktada na strategi¢ obowigzek
zawarcia w strategii ,,oceny zdolno$ci podmiotoéw ekonomii spotecznej do realizacji ustug
spotecznych”. Analiza ta, osadzona w kontek$cie nowych ram prawnych, w szczeg6lnos$ci ustawy
o ekonomii spotecznej, dazy do stworzenia kompleksowego obrazu ustugodawcow. Diagnoza opiera
si¢ na analizie trzech komplementarnych i wzajemnie powigzanych filarow, ktore wspolnie tworza
lokalny system wsparcia:

1. Sektora publicznego, ktdrego trzon stanowi Miasto Suwatki.

2. Sektora pozarzadowego (NGO), bedacego kluczowym, strategicznym partnerem miasta
w dostarczaniu wyspecjalizowanych i innowacyjnych ustug srodowiskowych.

3. Sektora ekonomii spotecznej (PES), stanowigcego rozwijajacy si¢ obszar o znaczacym potencjale
w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowe;.

Potencjal i wzajemne relacje migdzy tymi trzema filarami sg fundamentem dla zaprojektowania
skutecznych 1 efektywnych dziatan.

W Suwalkach istnieje ok. 270 organizacji (w tym stowarzyszenia z numerem KRS, fundacje,
stowarzyszenia zwykte, kluby sportowe i terenowe oddziaty organizacji ogoélnopolskich). Aktywnych
jest ok. 180. Dziataja tez 3 przedsigbiorstwa spoteczne 1 5 spotdzielni socjalnych.

W perspektywie nadchodzacej dekady, w obliczu zdiagnozowanych wyzwan demograficznych
1 transformacji profilu probleméw spotecznych, budowa takiego zintegrowanego systemu sektora
publicznego i sektora pozarzadowego staje si¢ warunkiem koniecznym dla zrownowazonego rozwoju
Miasta Suwatki.

Sektor pozarzadowy (NGO) pelni rolg¢ dojrzatego 1 strategicznego partnera Miasta Suwalki.
Organizacje pozarzadowe nie sg jedynie podwykonawcami, lecz autonomicznymi podmiotami, ktore
wnosza do systemu specjalistyczng wiedze, innowacyjne metody pracy, a takze znaczace zasoby
wlasne. Ich dzialalno$¢, finansowana w ramach corocznych programow wspotpracy, obejmuje
szerokie spektrum dziedzin — od wspierania rodziny 1 przeciwdziatania uzaleznieniom, przez pomoc
osobom z niepelnosprawno$ciami 1 seniorom, az po kulture 1 sport. Sg tez waznym uczestnikiem
dialogu obywatelskiego, bioragcym udzial w zarzadzaniu sprawami wspdlnoty lokalne;.

Nie sposob wykaza¢ wszystkich organizacji, ktore realizujg ustugi spoteczne oraz inicjatywy,
projekty 1 inne dzialania shuzgce wsparciu mieszkancow i rozwigzywaniu problemow spotecznych.

Oto niektore z nich dziatajace w sposob ciagly, na ktorych prowadzenie organizacje otrzymaty lub
otrzymuja wsparcie ze zrodet publicznych

Tabela 3. Przyklady podmiotéw, ktére otrzymaly/otrzymuja wsparcie ze zrédel publicznych.

Obszar dzialania Podmioty NGO

pomoc spoleczna, w tym Parafia Rzymskokatolicka p.w. Sw. Aleksandra, Stowarzyszenie Bank Zywnosci w
pomoc rodzinom i osobom Suwalkach, Spétdzielnia Socjalna ,,Perspektywa”

w trudnej sytuacji zyciowe;j

oraz wyrdwnywanie szans

tych osob
dziatalno$¢ na rzecz os6b w | Oratorium 60+ — Parafia Rzymskokatolicka p.w. Matki Bozej Mitosierdzia — 15
wieku emerytalnym - miejsc, Klub Seniora ,,Horyzont” - Stowarzyszenie Seniorzy z Pasja ,,Horyzont” — 15

prowadzenie klubow seniora | migjsc, ,,KIub Seniora na Chopina 6a” — Stowarzyszenie Pelnia — 15 miejsc, ,,Klub
— 75 miejsc
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prowadzenie
srodowiskowego domu
samopomocy — 35 miejsc
wspieranie rodziny i
systemu pieczy zastepczej,
w tym prowadzenie 5
placowek opiekunczo
wychowawcze wsparcia
dziennego — 190 miejsc
dzialalno$¢ na rzecz oséb z
niepelnosprawnoscia oraz
ochrony i promocji
zdrowia

nieodplatna pomoc
prawna oraz nieodplatne
poradnictwo obywatelskie
dzialalno$¢ na rzecz
integracji cudzoziemcow
pobudzanie aktywnoS$ci
obywatelskiej, promocji i
organizacji wolontariatu
przeciwdzialanie
uzaleznieniom i
patologiom spolecznym
dzialalno$¢ na rzecz dzieci
i mlodziezy, w tym
wypoczynku dzieci i
mlodziezy

Seniora Ciesielska 15” — Uniwersytet Trzeciego Wieku — 15 miejsc, ,,Dobry czas” —
Stowarzyszenie im. Ks. Jerzego Popietuszki — 15 miejsc

Stowarzyszenie ,,Aktywni Tak Samo” w Suwatkach

Fundacja EGO, Zgromadzenie Siostr $w. Teresy od Dzieciatka Jezus,
Stowarzyszenie Oratorium sw. Jana Bosko w Suwatkach, Spoteczna Organizacja
Przyjaciot Dzieci ,,Przystan”, Parafia Rzymskokatolicka p.w. Sw. Aleksandra

Polski Zwiazek Niewidomych Okreg Podlaski, Polski Zwigzek Gluchych Oddziat
Podlaski, Fundacja ,,Diarice”, Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osob z
Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w Suwaltkach, Suwalskie Stowarzyszenie
,,Amazonka”, Stowarzyszenie Przyjaciot DPS Kalina,

Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spolecznej ,,Pryzmat” w Suwatkach

Stowarzyszenie Zwigzek Ukraincow w Suwaltkach

Stowarzyszenie Centrum Aktywnosci Spolecznej ,,Pryzmat” w Suwatkach

Suwalskie Stowarzyszenie Klub Abstynentow ,,Filar w Suwatkach, Suwalskie
Stowarzyszenie ,,Wybor” z siedzibg w Suwatkach, Fundacja Ego w Suwatkach,

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Okrggowy w Suwatkach, Spoteczna
Organizacja Przyjaciot Dzieci ,,Przystan” w Suwatkach, Parafia Rzymskokatolicka
p.w. Sw. Ap. Piotra i Pawta w Suwatkach, Stowarzyszenie Oratorium §w. Jana
Bosko w Suwatkach, Parafia Rzymskokatolicka p.w. Najswigtszego Serca Pana

Jezusa w Suwatkach

Analiza wspolpracy finansowej i pozafinansowej Miasta z organizacjami w 2024 r. dostarcza
twardych dowodow na dojrzalo$¢ i strategiczne znaczenie tego sektora.

Wykres 3. Struktura zrdodel finansowania organizacji pozarzadowych w 2024 r.

Wktad pozafinansowy Organizacji (wycena)
6.7%

Dotacja celowa z budZzetu Miasta
41%

Srodki whasne finansowe Organizacji
52.3%

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Sprawozdania z realizacji Programu wspolpracy Miasta Suwalk z organizacjami
pozarzadowymi w 2024 r.

Dane za 2024 r. pokazuja, ze na kazda ztotowke dotacji przekazang przez Miasto Suwalki,
organizacje pozarzagdowe byly w stanie zmobilizowa¢ dodatkowe 1,44 zt w postaci wlasnych
srodkow finansowych (zdolnosci organizacji do pozyskiwania zewngtrznych grantdw, darowizn)
oraz wkladu pozafinansowego (takiego jak praca wolontariuszy czy udostgpnienie zasobow). Ta
zdolno$¢ do pomnazania wartosci publicznej inwestycji jest dowodem na ogromng efektywnos¢
1 zaradno$¢ lokalnego spoteczenstwa obywatelskiego. Jest to kluczowy mechanizm, ktéry pozwala
na realizacj¢ zadan publicznych na skale znacznie przekraczajaca mozliwosci samego budzetu
miasta.

Uzupetnieniem wspolpracy finansowej jest rozbudowany system wsparcia pozafinansowego,
ktérego centrum stanowi Centrum Wspierania Organizacji Pozarzagdowych (CWOP). Prowadzone
przez Biuro Wspotpracy z Organizacjami Urzedu Miejskiego, CWOP oferuje bezptatne doradztwo,

szkolenia oraz udostepnia przestrzen do spotkan i1 pracy, peilnigc funkcje inkubatora i centrum
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zasobow dla catego sektora. Dzialania te, w polaczeniu z udostgpnianiem lokali na preferencyjnych
warunkach oraz funkcjonowaniem cial doradczych, takich jak Suwalska Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego, tworza przyjazne 1 wspierajgce otoczenie instytucjonalne, ktore jest warunkiem
koniecznym dla dalszego, dynamicznego rozwoju potencjalu lokalnego spoleczenstwa
obywatelskiego.

4.3. Ocena zdolnosci podmiotow ekonomii spolecznej

Sektor ekonomii spolecznej (PES) w Suwatkach, cho¢ na obecnym etapie rozwoju wydaje
si¢ by¢ stosunkowo niewielki. Jest on reprezentowany przez podmioty o jasno zdefiniowanym
profilu, skoncentrowanym na reintegracji spotecznej i zawodowej. Diagnoza jego potencjatu,
wymagana przez ustawe o pomocy spotecznej, wskazuje, ze istniejace podmioty petnig kluczows,
wyspecjalizowang role, a nowe ramy prawne stwarzaja bezprecedensowg szans¢ na dynamiczny
rozwoj tego sektora w nadchodzacej dekadzie.

Na podstawie dostepnych danych mozna zidentyfikowa¢ trzon lokalnego sektora ekonomii
spotecznej, ktéry, mimo niewielkiej liczby podmiotow, wykazuje znaczacy potencjal wykonawczy.

Tabela 4: Zidentyfikowane Podmioty Ekonomii Spolecznej (PES)

Podmiot

Nazwa Podmiotu Prowadzacy/Forma Glowny Obszar DzialalnoSci
Prawna

promocja wolontariatu, kultury oraz turystyki, aktywizacja

Przedsigbiorstwo Stowarzyszenie Kulturalne = $rodowiska lokalnego, edukacja, dziatalno$¢ profilaktyczna na
spoteczne KOSTROMA/NGO rzecz uzaleznien, wykluczenia oraz na rzecz
roOwnouprawnienia

wspieranie rozwoju lokalnego i regionalnego, aktywizacja
0s6b bezrobotnych zagrozonych wykluczeniem, prowadzenie

Przedsigbiorstwo Fundacja Pro . . L0 ,
. przedszkola niepublicznego, realizacja programow
spoteczne Sudovia/NGO S A s = .
wspierajacych przedsigbiorczos¢, Integracja i rekreacja
mieszkancow regionu
Przedsigbiorstwo Spoldzielnia Socjalna opieka nad dzie¢mi — prowadzenie ztobka i przedszkola
spoteczne »Jedyneczka”/SS
.. Towarzystwo Przyjaciot rehabilitacja spoleczna i zawodowa 0sob ze znacznym i
Warsztat Terapii . . . . . L
Dzieci Oddziat Okregowy = umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci.

Zajeciowej (WTZ) w Suwatkach/NGO

Klub Integracji
Spotecznej (KIS)

reintegracja spoteczna i zawodowa 0s6b zagrozonych

Suwalskie Stowarzyszenie .
wykluczeniem spotecznym

»Masz wybor” »Wyb6r”/NGO
Spo.ldz1eln1a SS , Perspektywa” dziatalno$¢ gospodarcza potaczona z reintegracja zawodowa
Socjalna
Spqldzmlma SS .CREATIVE MIND” ustugi call center (sprzedaz, marketing i szkolenia)
socjalna
Spqldzmlma SS .MARZENIE” reintegracja spoteczna i zawodowa 0s0b zagrozonych
socjalna wykluczeniem
Spéldzielnia SS Centrum Terapii 04d21aiywan1a medyczpe, psychologlcrzne 1 tergpeutyczne

. . reintegracja spoteczna i zawodowa o0sob zagrozonych
socjalna Aktywnej :

wykluczeniem

Spqldzmlma SS AFRA reintegracja spoteczna i zawodowa 0s6b zagrozonych
socjalna wykluczeniem

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie analizy dokumentow zrodtowych.
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Zdolnos¢ tych podmiotéw do realizacji ustug reintegracyjnych jest zatem wysoka
1 sprawdzona w praktyce. Stanowig one gotowe, funkcjonujgce modele, ktére moga by¢ skalowane
1 rozwijane jako narzedzia walki z dlugotrwalym bezrobociem i wykluczeniem.

Na terenie miasta od 2020 roku funkcjonuje Os$rodek Wsparcia Ekonomii Spolecznej
w Suwaltkach prowadzony przez Agencje Rozwoju Regionalnego ,,ARES” S.A. w Suwatkach
w partnerstwie z Fundacjga Rozwoju Przedsigbiorczosci w Suwatkach.

Glownym celem Osrodka jest wzmocnienie roli ekonomii spotecznej w rozwoju spoteczno—
gospodarczym Suwatk i Subregionu Suwalskiego poprzez dzialania wspierajace podmioty ekonomii
spotecznej/przedsicbiorstwa spoteczne w tworzeniu miejsc pracy oraz aktywizacji spolecznej
1 zawodowej 0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Osrodek poza wsparciem na tworzenie i utrzymanie miejsc pracy oferuje wsparcie
reintegracyjne (doradcze i finansowe) w celu osiggnigcia samodzielnos$ci 1 niezalezno$ci 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Analiza tej tréjfilarowej struktury prowadzi do fundamentalnego wniosku: system ustug
spotecznych w Suwatkach jest systemem wspotzaleznym. Jego odpornos¢ i zdolnos¢ do rozwoju
zalezg od rownowagi i1 synergii miedzy wszystkimi jego elementami.

Ostabienie jednego z filarow — na przyktad poprzez ograniczenie finansowania dla sektora
NGO lub brak wsparcia dla rozwoju PES — w sposob nieunikniony doprowadzi do przecigzenia
pozostatych czgsci systemu, w szczegdlnosci MOPR, i w konsekwencji do spadku jakos$ci
1 dostepnosci ustug dla mieszkancow. Dlatego strategia na nadchodzace lata musi opiera¢ si¢ na
holistycznym podejsciu, ktore wzmacnia nie tylko poszczegdlne instytucje, ale przede wszystkim
mechanizmy wspotpracy, koordynacji i wzajemnego wsparcia mi¢dzy nimi
5. Charakterystyka problemow spolecznych jako diagnoza wyzwan lokalnej
polityki spolecznej
Lokalna polityka spoleczna zmierza do ksztattowania warunkoéw 1 jako$ci zycia mieszkancow
w taki sposob, aby wszyscy cztonkowie wspolnoty mogli korzysta¢ z dobr i1 ustug umozliwiajacych
im zaspokojenie potrzeb, wypetnianie réznych rél spolecznych oraz rozwoj osobisty. Przeszkoda

w realizacji tego celu moga by¢ determinanty wykluczenia spotecznego. Szczeg6lnie chodzi
o deficyty oraz bariery indywidualne i spoteczne dotykajace osoby i grupy szczegolnego ryzyka.

W niniejszym rozdziale analizie zostang poddane gtowne wyzwania lokalnej polityki spoleczne;.
Analiza bedzie miata zardwno charakter iloSciowy, jak i jakosciowy, poniewaz nie tylko skala danego
zjawiska ma znaczenie, ale tez jego intensywnos$¢ i negatywne skutki spoteczne.

W ramach analizy poszczegdlnych obszardéw przeprowadzono i zaprezentowano analiz¢ SWOT,
wskazujac na mocne 1 stabe strony obszaru oraz szanse i1 zagrozenia. Stabe 1 mocne strony pozwalaja
zdefiniowac zasoby 1 potencjal oraz stabosci 1 bariery gminy w danym obszarze, natomiast szanse
1 zagrozenia to odpowiednio inspiracje 1 mozliwos$ci oraz niepozadany kierunek rozwoju warunkow
zewnetrznych.

5.1. Charakterystyka rodzin objetych pomoca i wsparciem

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2024 r. w Suwatkach zamieszkiwato 68 143 mieszkancow.
Pomocg spoteczng w formie swiadczen pienigznych 1 niepieni¢znych objeto 1 392 rodziny liczace
2539 0s6b, co stanowi ok. 4 % ogotu ludnosci miasta.

Skala wsparcia, mierzona liczbg beneficjentow, charakteryzuje si¢ zauwazalng zmiennos$cia.
W 2022 r. pomocg objeto 1 610 rodzin, w 2023 . liczba ta wzrosta do 1 672, by w 2024 r. spas¢ do
1 392. Trend ten przetozyl si¢ na indywidualnych §wiadczeniobiorcow.
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5.1.1. Typy rodzin objetych pomocg spolecznag
Wsrod rodzin objetych pomocg spoteczna:

* rodziny z dzie¢mi stanowig 25% ogotu gospodarstw domowych, z tego 47% to rodziny niepetne,
za$ wielodzietno$¢ wystepuje w 40 % populacji;

* rodziny emerytow i rencistow stanowig grupe ok. 28% ogoétu gospodarstw domowych. Ich udziat
wsrod $wiadczeniobiorcOw nieznacznie wzrasta.

Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej dominujg gospodarstwa jednoosobowe, ktore
w 2024 r. stanowity 68,2% wszystkich objetych pomoca, w tym polowa to emeryci i rencisci.

Oznacza to, ze system pomocy spotecznej w Suwatkach w rzeczywistos$ci jest w przewazajacej
mierze systemem wsparcia indywidualnego dla oséb samotnych.

Ta konstatacja ma fundamentalne znaczenie dla kierunku strategii. Osoby samotne, czesto
w starszym wieku, zmagajace si¢ z chorobg lub niepelnosprawnoscia, sa pozbawione nieformalnej
siatki wsparcia, ktorag moga zapewni¢ wieloosobowe gospodarstwa domowe. W rezultacie sa one
w znacznie wigkszym stopniu uzaleznione od formalnych, zinstytucjonalizowanych ustug
publicznych. Rdzen przysztej strategii musi by¢ zatem zbudowany wokot indywidualnego
zarzadzania przypadkiem, integracji spolecznej oraz przeciwdziatania izolacji oso6b dorostych.

Cho¢ rodziny z dzie¢mi stanowig mniejszos¢ wsroéd gospodarstw domowych, to pod wzgledem
liczby 0s6b objetych pomoca tworza znaczaca grupe (1 444 osoby w 353 rodzinach w 2024 roku).
Wskazuje to rowniez na potrzebe projektowania ukierunkowanych instrumentéw wsparcia dla
rodzin z dzieémi.

Tabela 5. Typy rodzin objetych pomoca spoleczna w latach 2022-2024

Rok 2022 Rok 2023 Rok 2024

Diczba | —o2ba |y ierha ILieAze Liczba ILteAzz

. 0SOb W . 0sOb w X 0sOb w
rodzin . rodzin . rodzin .
rodzinach rodzinach rodzinach

RODZINY OGOLEM z tego 1610 3032 1672 3134 1392 2539
o liczbie 0sob z w.1:

Wyszczegdlnienie

1 ? 1 057 1 057 1106 1106 949 949
2 3 169 338 174 348 132 264
3 4 121 363 124 372 106 318

4 5 124 496 soo I 334
5 6 72 360 395 295
6 i wiecej 7 67 418 413 329
Rodziny z dzie¢mi w tym z 8 387 1619 393 RER] 1444
wiersza 1):

z tego o liczbie dzieci z w.8: o - - -

1 100 269 93 75 189
; ' G 0 | i
4 Twieos : T o 300
Rodziny niepelne ogotem 13 “ 581 165 566
(w tym z wiersza 8):

z tego o liczbie dzieci zw. 13: | 14 - -

1 53 124 49 39 82
2 N 176 I 239
3 e 190 153
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Rodziny Emerytow 18 397 523 559 495
i Rencistow ogélem

(w tym z wiersza 1):

z tego o liczbie 0s6b z w.18: 19

1 320 320 354 323
2 » 98 98 72
; . o 27 8
4 wigcej 2 57 8/0 52

Zrodto: sprawozdanie MPiPS-03 za lata 2022-2024

5.1.2. Powody udzielania pomocy

Okolicznosci udzielania pomocy nie stanowig katalogu zamkni¢tego. Mozna je pogrupowac
w kilka kategorii uwzgledniajgcych stan zdrowia, status zawodowy, potrzebe ochrony dziecka
1 rodziny, trudno$ci w przystosowaniu i integracji czy uzaleznienia itp. W odniesieniu do rodzin
z dzieémi szerze] nalezy rozpatrywaé przestanke bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych 1 w zakresie prowadzeniu gospodarstwa domowego. Bezradno$¢ ta dotyczy
kazdego z rodzicoOw, w sposdb szczegdlny odnosi si¢ ja do rodzin wielodzietnych i1 niepetnych,
bowiem powodowana jest réznymi wyzej wymienionymi okoliczno$ciami.

Wykres 4. Powody udzielania pomocy w latach 2020 - 2024

1000
0 1
e g R04 849 =0k —
800 882 it - 877 — 8¢
600 591 579
520 543 519
400
374
200 ‘,_21_) ﬂﬁ::g — o] =79 270
9% ——=ti2 S 0302 —e 84
0
2020 2021 2022 2023 2024
== Niepetnosprawnosc == Dtugotrwata choroba
Bezrobocie Bezradnosc¢ opiekunczo-wychowawcza
=8—Alkoholizm i narkomania —=8—Bezdomnos¢

Zrédto: Sprawozdanie MPiPS-03 za lata 2020-2024

Analiza powoddéw przyznawania pomocy spolecznej w latach 2020-2024 dostarcza
wyjasnienia dla rosngcej intensywnos$ci wsparcia. Od 2021 r. najczeSciej wskazywang przyczyna
trudnej sytuacji zyciowej byla dlugotrwata lub cigzka choroba, ktora utrzymata swoja dominujaca
pozycje rowniez w 2024 r. Niepelnosprawno$¢ konsekwentnie plasowala si¢ na drugim miejscu,
dotykajac stabilnie ponad 800 rodzin rocznie. Dtugotrwata choroba lub niepetnosprawnos$¢ prowadzi
do utraty zdolnos$ci do pracy, generuje wysokie koszty leczenia i1 opieki, co w efekcie spycha cale
gospodarstwa domowe ponizej progu bezpieczenstwa socjalnego.

W tym ujeciu system pomocy spotecznej w coraz wiekszym stopniu petni funkcje subsydiarng
wobec systemu ochrony zdrowia 1 opieki dtugoterminowe;.

Na tym tle wyrdznia si¢ rOwniez problem bezrobocia, ktory w analizowanym okresie dotykat
niezmiennie grupe 520-540 rodzin rocznie, z niewielkg tendencja spadkowg. Stabilnos¢ tej liczby
wskazuje na istnienie trwatego, strukturalnego problemu na lokalnym rynku pracy, ktéry dotyczy
stalej grupy mieszkancoéw o niskiej zdolnosci do zatrudnienia i wymaga zintegrowanych dziatan
z instytucjami rynku pracy. Kategoria ,,bezradno$ci” jest terminem szerokim, mniej stygmatyzujacym
1 moze opisywac skutki lub objawy problemow, ktorych pierwotna przyczyna moze by¢ kazda z ww.
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lub uzaleznienia czy przemoc. Wymienione niektére dysfunkcje, z powodu ktérych przyznawana jest
pomoc, czgsto wspotwystepuja ze sobg wobec czego nie nalezy sumowac tych danych.

Badanie opinii mieszkancéw z 2025 roku ujawnia istotny rozdzwick migdzy rzeczywistym
funkcjonowaniem systemu pomocy spotecznej, a jego obrazem w §wiadomosci publiczne;.

Wykres 5. Gléwne przyczyny trudnej sytuacji Zyciowej wedlug mieszkancow Suwaltk

Niezaradnosc zyciowa 52,52 %

Alkoholizm 51,08 %
Bezrobocie 34,05 %

Dlugotrwata lub cigzka choroba 30,46 %
0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 %

Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie badania ,,Postrzeganie problemow spotecznych przez mieszkancow Miasta Suwatki”,
2025 1.

Mieszkancy Suwalk, pytani o przyczyny trudnej sytuacji zyciowej innych, sktonni sa
wskazywac¢ na czynniki indywidualne, takie jak ,,niezaradno$¢ zyciowa” (52,52%) 1 ,,alkoholizm”
(51,08%). Rowniez przyczyny samego ubdstwa postrzegane sg gtownie przez pryzmat uzaleznien
(70,50%) 1 dziedziczenia biedy (50,12%), a nie czynnikow strukturalnych. Taka perspektywa stoi
w sprzecznosci z danymi administracyjnymi, ktore jako gldwna przyczyne korzystania z pomocy
wskazuja chorobg i niepetnosprawnos¢.

5.1.3. Niektore formy pomocy

Do podstawowych zadan pomocy spotecznej nalezy wspieranie oséb i rodzin w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych i umozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajacych godno$ci czlowieka, a takze zapobieganie trudnym sytuacjom
zyciowym przez podejmowanie dziatan majacych na celu usamodzielnienie os6b i rodzin oraz ich
integracje ze Srodowiskiem. Osigganiu wyznaczonych celéw stuzy udzielanie pomocy w postaci:
finansowej, rzeczowej, ustugowej, instytucjonalnej, poradnictwa czy pracy socjalne;.

Ponizej prezentujemy dominujace rodzaje §wiadczen pomocy spoteczne;j.

Wykres 6. Liczba 0s6b korzystajacych z niektérych form pomocy spolecznej w latach 2020-2024

—
2024 % H liczba 0s6b objetych pomocg
— 1392 instytucjonalng
2023 228 liczba 0s6b objetych ustugami
1672 opiekunczymi

liczba 0s6b objetych goracym positkiem
2022
prm— 1610 H liczba rodzin objetych pomocg pienigzng
20 e e
1754 ®ogolna liczba rodzin korzystajacych z

2020 Wﬂm_ pomocy spolecznd
1843
0 500 1000 1500 2000

Zrédto: Sprawozdanie MPiPS-03 za lata 2020-2024
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Powyzsze dane wskazuja, ze $wiadczenia pieni¢zne, do ktorych zalicza si¢ gldwnie zasiltek
staly, okresowy 1 celowy pozostaja fundamentem systemu, pelnigc funkcje stabilizacyjng
1 reaktywng. Kierowane sg do odbiorcow o najnizszych dochodach, wykazujacych jednoczesnie
dysfunkcje, takie jak niepelnosprawnosé, dtugotrwata choroba, bezrobocie, czy inne kryzysy
zyciowe.

Pomoc instytucjonalna, w naturze i ustugach ujawnia od 2021 r. trend wzrostowy, stabilizujac
si¢ w 2024 r. Odbiorcami ustug opiekunczych i pomocy instytucjonalnej sg przede wszystkim osoby
starsze, przewlekle chore i z niepelnosprawno$ciami, mieszkajace samotnie — czyli doktadnie ta
grupa, ktora dominuje w profilu demograficznym i1 przyczynowym klientéw systemu. Dane te
sygnalizuja punkt zwrotny: system w widoczny sposob reorientuje swoje zasoby, aby sprostac
rosngcemu zapotrzebowaniu na intensywna, dtugoterminowa opieke. Jest to fundamentalna zmiana
strategiczna — od pasywnego wsparcia finansowego w stron¢ aktywnej, ustugowej interwencji.

Goracy positek jako pomoc w naturze stanowi znaczace wsparcie kierowane gldwnie do
dzieci i uczniow oraz 0so6b dorostych, zwlaszcza chorych, niepetnosprawnych, samotnych.

Podkreslenia wymaga fakt, ze znaczaca formg wsparcia jest praca socjalna kierowana
praktycznie do wszystkich oséb i rodzin.

5.1.4. Inne formy pomocy

Dane przedstawione powyzej dotycza $wiadczeniobiorcéw systemu pomocy spolecznej,
ktorzy nie sa jedynymi odbiorcami wsparcia udzielanego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Znaczaca grupe klientoéw Osrodka stanowig rowniez rodziny otrzymujgce wsparcie z innych
systemOw zabezpieczenia spotecznego. Przedstawione dane nie podlegaja sumowaniu, bowiem
w wielu przypadkach te same rodziny sa objete pomoca w ramach realizacji zadan nalezacych do
réznych systemow wsparcia.

Tabela 6. Inne formy pomocy realizowane przez MOPR w Suwalkach

Swiadczenia Fundusz Dodatki Dofinansowanie | Swiadczenia zasitki
lata Rodzinne alimentacyjny | mieszkaniowe ze Srodkow pielegnacyjne | pielegnacyjne

(liczba (liczba (liczba PFRON

dzieci) uprawnionych) | gospodarstw) (liczba osob)
4373 769 1137 722 340 2011
3 844 773 1092 647 417 2084
3 448 703 1276 543 471 2223
2735 629 1 464 963 540 2350
2137 588 1 464 1097 634 2462

Zrédto: Opracowanie wtasne MOPR w Suwatkach

W $wiadczeniach rodzinnych i funduszu alimentacyjnym od lat obserwujemy sukcesywny spadek
$wiadczeniobiorcoOw, co wynika z niskich kryteriow dochodowych uprawniajacych do tych
$wiadczen. Spoteczenstwo zainteresowane jest roznego rodzaju dofinansowaniami zmniejszajacymi
koszty utrzymania co zauwazamy m.in. w dodatkach mieszkaniowych i innych programach
rzadowych 1 samorzadowych. Dynamicznie ros$nie liczba $wiadczen  zwigzanych
z niepelnosprawno$cig. Wzrost ten jest bezposrednio powigzany z rosnaca skala probleméw
zdrowotnych.

5.1.5. Pozafinansowe wsparcie rodzin

W prawidtowej realizacji funkcji opiekunczo — wychowawczej rodzin duze znaczenie majg
dziatania prewencyjne oraz wspomagajace.

Podejmowano i proponowano réznego rodzaju wsparcie polegajace na poradnictwie, terapii,
opiece 1 wychowaniu w placéwkach wsparcia dziennego, rozwijano infrastrukture przedszkolng
adekwatnie do potrzeb, ktora umozliwia rodzicom powr6t na rynek pracy. Wskazniki pokazuja, ze
coraz chetniej mieszkancy korzystajg z przywilejow Suwalskiej Karty Mieszkanca i Ogoélnopolskiej
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Karty Duzej Rodziny w zakresie aktywnego spedzania czasu wolnego i rozwoju zainteresowan,
a jednocze$nie umozliwiajacych zwigkszanie szans rozwojowych i1 zyciowych dzieci 1 mtodziezy
wychowujacych si¢ w rodzinach wielodzietnych, co wptywa na popraweg ich funkcjonowania.

Tabela 7. Niektore formy wsparcia pozafinansowego

Rodzai wsparcia Lata/ liczba oséb objetych wsparciem
Jwsp 2021 2022 2023 2024

Suwalska Karta Mieszkanca 34 148 21010 26 079 26 312
,,0golnopolska Karta Duzej Rodziny” 6613 8943 10 602 11334
Interwencja kryzysowa 45 37 78 58
Opleka w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia 156 170 172 162
dziennego

Poradnlctwq specjalistyczne (psychologiczne, pedagogiczne, 9474 7014 10 678 10117
prawne, socjalne)

Wsparcie poradni psychologiczno-pedagogicznych 2195 2286 2421 2 563
Liczba dzieci do lat 3 objetych opieka ztlobkowa 796 728 743 772
Liczba dzieci uczeszczajacych do przedszkola i oddzialow 3205 3492 3381 2094
przedszkolnych

Zrédto: dane Wydziatu Spraw Spotecznych i Zdrowia, Wydziatu Oswiaty i Wychowania UM w Suwatkach za lata 2021-2024

W realizacje pozafinansowego wsparcia zaangazowanych i wspotpracujacych ze sobg jest
szereg podmiotow, takich jak: przedsigbiorcy, instytucje pomocy spotecznej, o§wiaty, sportu, sadu,
kultury, shuzby zdrowia i organizacje pozarzadowe. Kazda z tych instytucji oferuje pomoc
dostosowang do potrzeb rodziny.

5.2. Wydatki na zadania z zakresu polityki spolecznej

Wydatki na realizacj¢ zadan z zakresu polityki spotecznej stanowig 25% ogolnego budzetu
miasta Suwalk. Wiodaca jednostka w tym zakresie jest Miejski Os$rodek Pomocy Rodzinie
w Suwatkach, ktorego udzial w realizacji zadan wspierajaco pomocowych stanowi 0k.82 %.

Tabela 8. Wydatki na poszczegélne zadania realizowane przez jednostki pomocy spolecznej
w Suwalkach w latach 2020-2024 (w z})

) i
Rodzanii o 2020 2021 2022 2023 2024
Lacznie wydatki MOPR, w

o 135.260.209 | 136946258 113 881319.87 | 76 886 999.04  90.252.033,61
Pomoc spoleczna 19842675 20731050 | 27365261.61 | 27153979.11 | 32.701.086.30
Rodzina 110508533 | 111132327 | 6733267583 | 3969956500 47.834.409.38
Ochrona zdrowia 429 189 511607 53233621 | 614 391,13 973.365.29
Pozostale zadania w zakresie 1110236 1170 093 1186 557,81 | 1599 143,08 1.622.856,42
polityki spoteczne;

Fundusz celowy PFRON 2535103 | 2636385 314442545 389855893 4.689.636.18
Srodki EFS 662 202 409 829 256 413,56 0.00 0.00
Fundusz Solidarnosciowy 172 271 252 366 68542367 | 95141624 1.091352.55
Fundusz Przeciwdziatania X 102600 | 899436213 23620617 46.74537
Covid-19

Fundusz Pomocy X X | 4383863.60 2579759.03 1.004.807.92
Fundusz Pracy X X X 153 979,45 287.774,20
Dom Pomocy Spoleczne] 9640355 8839 354 10.021363 12300575 13.918 630,71
Dzienny Dom Pobytu 100 844 135 424 182 644 209 055 252.961,31
Placowka Opiekuficzo- 1737578 | 1843395 221240244 249454742 | 3.294.14525
Wychowawcza

Dom nr 1 X 834354 105542650 129180600  1.698.922.94
Dom nr 2 X | 1009041 | 115697594 120274142 159522231
Srodowiskowe Domy 1537060 | 1770 605 1913 704 2111940 2351 691,51
Samopomocy

_ 148 276.046 | 149535036 | 128 211.433,31 | 94 003 116,46 | 110 069 462,39

Zrédto: Opracowanie MOPR w Suwatkach
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W 2022 r. nastgpit znaczny spadek wydatkdw w zadaniu ,, Rodzina” z uwagi na przejgcie
przez ZUS $wiadczen wychowawczych ,,800+”. W 2024 r. zauwazamy wzrost w zadaniu ,,Pomoc
spoteczna” 1 ,,Rodzina” pomimo spadku oséb objetych wsparciem. W pomocy spotecznej wzrost
zwigzany jest z rozwojem infrastruktury, m.in. prowadzeniem ogrzewalni, klubu Senior+ , wzrostem
kosztéw optat za pobyt mieszkancéw w domach pomocy spotecznej, wzrostem wysokosci swiadczen
(zasitki stale) i realizacja programow rzadowych i samorzadowych. W zadaniu Rodzina wzrost
wynika ze zwigkszonej liczby o0sob pobierajacych $wiadczenia pielegnacyjne, ktorych wysokosé
rowniez ulegla podwyzszeniu, oraz wzrostu dzieci w pieczy zastgpczej 1 wysokosci $wiadczen
z tytuhu kosztu ich utrzymania, a takze pokrywania kosztu pobytu dzieci w zaktadzie pielegnacyjno-
opiekunczym.

Podkreslenia wymaga fakt, iz miasto realizuje zadania ustawowe z zakresu szeroko pojetej
polityki spotecznej, opracowuje programy ostonowe, wdraza programy rzadowe i unijne bedace
odpowiedzig na zidentyfikowane potrzeby mieszkancéw, co potwierdza réznorodnos¢ zrodet
finansowania. Szczegblowe opisy realizowanych zadan znajduja si¢ pod linkiem:
https://mopr.suwalki.pl/strona/nasz-mopr/481-sprawozdawczosc

6. Diagnoza problemdw spolecznych
6.1. Rodzina i dziecko

Rodzina, jako podstawowa komorka spoteczna, jest fundamentem prawidtowego rozwoju
spoteczenstwa. Jej kondycja, zdolno§¢ do wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
sytuacja bytowa maja bezposredni wplyw na przyszte pokolenia. W Suwalkach, podobnie jak
w innych miastach, rodziny napotykaja na szereg wyzwan, ktore wymagaja zintegrowanego systemu
wsparcia. W 2024 r. rodziny z dzieémi stanowity 25% ogétu gospodarstw domowych objetych
pomocg spoteczna, z tego 20 % to rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

W badaniu opinii mieszkancow przeprowadzonym w 2025 r. - 21,8% respondentéw wskazalo
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych jako gldéwna przyczyne trudnej sytuacji rodzin,
12,7% — przemoc domowa, a 8,6% — samotne wychowywanie dzieci. Dane te potwierdzajg znaczenie
zintegrowanego wsparcia rodzin w obszarze opiekunczym, wychowawczym i profilaktycznym.

6.1.1. Infrastruktura opiekunczo-wychowawcza

Dostepnos¢ wysokiej jakosci opieki nad najmtodszymi dzie¢mi jest kluczowym elementem
polityki spotecznej, umozliwiajacym rodzicom lgczenie zycia zawodowego z rodzinnym oraz
wyrownujacym szanse edukacyjne dzieci

Opieka zlobkowa i przedszkolna

W Suwatkach obserwuje si¢ staly rozwoj infrastruktury zlobkowej. Jednoczesnie Miasto w
pelni zabezpiecza potrzeby mieszkancow w zakresie edukacji przedszkolnej. W badaniu ankietowym
(2025 r.) dostgpnos¢ przedszkoli pozytywnie ocenito 46% respondentow.

Tabela 9. Dostepnos$¢ opieki zZlobkowej i przedszkolnej w latach 2022-2024

Wyszczegdlnienie Opieka zlobkowa Opieka przedszkolna

Liczba miejsc w ztobkach i formach

réwnorzednych, a takze 728 743 772 3492 3381 2 094%*
przedszkolach i oddz. przedszkolne

Liczba dzieci, ktorym nie przyznano 406 362 243 0 0 0
miejsc

* spadek liczby miejsc wynika ze zmian w systemie ewidencji SIO (dane: Raport o stanie miasta 2024 r.)

Mimo systematycznego wzrostu liczby miejsc w zlobkach, deficyt miejsc pozostaje
powaznym wyzwaniem (243 dzieci nieprzyjetych w 2024 r.). Stanowi to realng barier¢ dla rodzicow,
glownie matek, w powrocie na rynek pracy. Alternatywa dla rodzin z dzie¢mi jest program ,,Aktywny
Rodzic”, ktéry ma pomdc w pogodzeniu opieki nad dzieckiem z aktywno$cig zawodowa oferujac
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trzy rodzaje wsparcia finansowego: aktywni rodzice w pracy (1500 zt/m-c), aktywnie w ztobku (1500
zt/m-c lub 1900 zl/m-c dla dziecka z niepetnosprawnoscia), aktywnie w domu (500 zt/m-c).

Placowki wsparcia dziennego

Uzupetiajac wsparcie rodzin opisane w dziale 5.1.3 na terenie miasta dostgpne formy opieki
pozalekcyjnej tworza:

= 5 placowek, w tym jedna specjalistyczna prowadzonych przez NGO liczacych 190 miejsc,
z ktorych korzystato 145 dzieci w 2022 r., 170 dzieci w 2023 1., 1 162 dzieci w 2024 1., co oznacza,
Ze zainteresowanie pomoca utrzymuje si¢ na poréwnywalnym poziomie;

= 5 placowek wsparcia dziennego w formie pracy podwoérkowej, prowadzonych przez ZHP
polegajacej m.in. na wspieraniu dzieci i miodziezy bezposrednio w ich $rodowisku np. na
osiedlach czy podworkach. Celem jest zapobieganie demoralizacji, budowanie pozytywnych
relacji migdzy dzieémi, a dorostymi, zagospodarowanie czasu wolnego 1 rozwijanie
zainteresowan;

= 5 §wietlic przy szkotach podstawowych. Swietlice oferuja pomoc rodzicom pozostajacym
w zatrudnieniu poprzez zapewnienie opieki, pomocy w odrabianiu lekcji, organizujac
jednoczes$nie zajgcia, gry 1 zabawy edukacyjne oraz integracyjne zabawy grupowe.

6.1.2. Wsparcie asystenta rodziny

Wsparcie dla rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze jest kluczowym
zadaniem profilaktycznym, majacym na celu zapobieganie umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej.
Podstawowym narzedziem pracy socjalnej jest asystentura rodzinna. Jak widzimy rozwdj asystentury
podaza za potrzebami Srodowiska rodzinnego zwigkszajac jej liczebnos¢ z roku na rok.

Tabela 10. Wsparcie asystenta rodziny w latach 2022-2024

I e

Liczba zatrudnionych asystentéw rodziny 3 4 5

Ogodlna liczba rodzin obj¢tych opieka asystenta, w tym: 61 81 73
- liczba rodzin zobowigzanych do wspolpracy przez sad 28 44 54
- liczba rodzin objetych na wniosek pracownika socjalnego 33 37 19
Liczba dzieci w rodzinach objetych asysta, w tym 143 124 168
dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej 34 43 45
Liczba dzieci, ktore powroécily pod opieke rodziny biologicznej 2 0 3

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie sprawozdan MOPR

Realizatorem zadania jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie. W 2024 roku w 73 rodzinach
objetych wsparciem asystenta wychowywato si¢ 168 dzieci, z tego 45 dzieci przebywato w pieczy
zastepcze]. W 54 przypadkach wsparcie wynikato z postanowienia sgdu, a w 19 z wniosku
pracownika socjalnego. Dane te wskazuja na wysokg intensywno$¢ pracy asystentow, czesto
z rodzinami w glebokim kryzysie (35 rodzin wielodzietnych, w 62 ograniczono wtadze rodzicielska).

Praca asystenta ma charakter intensywny 1 wieloaspektowy: od treningu budzetowego, przez
nauke dbania o higiene, pomoc w rozwigzywaniu problemow psychologicznych 1 wychowawczych,
po wsparcie w kontaktach ze szkotg i motywowaniem do podejmowania leczenia, zatrudnienia, itp.
Jest skuteczng i1 kluczowa forma pracy ze Srodowiskiem rodzinnym. Dzigki intensywnej pracy
asystentow 3 dzieci powrdcito z pieczy zastgpczej do rodzin biologicznych. Dzialania te maja
wymierny efekt spoleczny (odbudowa rodziny) i finansowy (koszt asystentury jest wielokrotnie
nizszy niz koszt pobytu dziecka w pieczy).

Mimo tej wymiernej korzysci percepcja spolteczna adekwatno$ci tego wsparcia jest jednak
niska. Jak wynika z badania mieszkancéw z 2025 r., az 55,16% ankietowanych nie miato zdania na
temat wystarczalnos$ci oferty pomocy dla rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi, 30,7%
uznato jg za niewystarczajaca, a jedynie 14,15% za wystarczajacg.
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6.1.3. System pieczy zastepczej w m. Suwalki

W sytuacji, gdy rodziny, pomimo otrzymanego wsparcia nie sg w stanie realizowac¢ funkcji
opiekunczo-wychowawczej, obowigzkiem samorzadu jest zorganizowanie systemu pieczy
zastepczej. Zadanie to realizuje Miasto Suwatki poprzez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, petnigcy
funkcje Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastgpczej.

System pieczy zastgpczej tworza:

* rodziny zastgpcze (spokrewnione, niezawodowe, zawodowe, rodzinny dom dziecka);

= 2 placéwki opiekunczo wychowawcze typu interwencyjno-socjalizacyjnego, liczace 28 miejsc,
w tym 6 miejsc interwencyjnych;

* 2 mieszkania treningowe liczace 7 miejsc.
Przyczyny umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej sa zlozone 1 uwarunkowane

wieloproblemowo. Problemy te, czgsto przenikaja si¢ wzajemnie prowadzac do glebokiej
niewydolnosci opiekunczo-wychowawczej, zagrazajacej bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci.

Wykres 7. Przyczyny umieszczania dzieci w pieczy zastepczej w 2024 r.

A

= uzaleznienie od alkoholu

= bezradnos$¢ rodzicow
niepetnosprawnosc lub
dtugotrwata choroba
inne uzaleznienia

m sieroctwo

» eurosieroctwo

® inne

= potsieroctwo

M przemoc

Zrodlo: Opracowanie wtasne MOPR w Suwatkach na podstawie sprawozdania rzeczowo — finansowego za 2024 r.

Uzaleznienia rodzicow (lacznie 47%) stanowig gldéwng przyczyng umieszczania dzieci
w pieczy zastgpczej. W poréwnaniu do lat poprzednich niepokojacy jest prawie dwukrotny wzrost
uzaleznien od substancji psychoaktywnych. W nielicznych przypadkach niepetnosprawnos¢ lub
dlugotrwata choroba uniemozliwia sprawowanie opieki. Nawarstwianie si¢ probleméw powoduje
réoznego rodzaju zaniedbania wobec dzieci. Niezaspokajanie ich potrzeb emocjonalnych,
zdrowotnych, edukacyjnych, socjalnych, itp., skutkuje ingerencja stuzb i1 sagdu w sytuacje dziecka,
a w konsekwencji coraz czesciej zastepowania rodzinnej opieki - piecza zastepcza.

Piecza zastepcza

Konsekwencjg dysfunkcji systemu rodzinnego sa przypadki ograniczania wladzy
rodzicielskiej przez sad oraz umieszczania dzieci w pieczy zastepcze;j.

Rolg pieczy zastepczej jest zapewnienie calodobowej, ciaglej lub okresowej opieki
1 wychowania oraz zaspakajania niezbednych potrzeb bytowych, rozwojowych, w tym
emocjonalnych, spotecznych, religijnych, a takze dostep do §wiadczen zdrowotnych 1 ksztalcenia.

W latach 2022-2024 ogolna liczba rodzin ksztattuje si¢ na zblizonym poziomie. W 2024 r.
funkcjonowato 141 rodzin. Byly to gléwnie spokrewnione rodziny zastepcze — 71% ogotu rodzin,
a w dalszej kolejnosci nalezy wskaza¢ niezawodowe — 22%, zawodowe -0,7% 1 1 rodzinny dom
dziecka.
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Tabela 11. Liczba rodzin zastepczych i ich rodzaje w m. Suwalki w latach 2022-2024

Rodzaje rodzin iczba rodzin

2022 2023 2024
91 93

Rodziny spokrewnione z dzieckiem 100
Rodziny niezawodowe 40 40 31
Rodziny zawodowe 9 10 9
Rodzinny dom dziecka 1 1 1
Razem: 141 144 141

Zrédto: Sprawozdania MOPR w Suwatkach za lata 2022-2024

Praca opiekunczo - wychowawcza opiekunéw zastgpczych jest zwigzana z cigglym
niwelowaniem negatywnych doswiadczen dzieci z rodzin dysfunkcyjnych. Alkoholizm rodzicow,
naduzywanie $rodkow psychoaktywnych, zaniedbania powodujg czesto nieodwracalne skutki
osobowosciowe. Wymaga to wyjatkowego zaangazowania 1 wsparcia ze strony réznych instytucji
pomocowych.

Pomimo utrzymujagcej si¢ na podobnym poziomie liczby rodzin zastepczych liczba
umieszczanych dzieci w rodzinnej pieczy systematycznie wzrasta. Ograniczone zasoby miejskie
zmuszaja do poszukiwania miejsc w rodzinach na terenie innych powiatéw, co podwoito w 2024 r.
liczbe dzieci umieszczonych poza m. Suwatki. Ograniczenia w wystepujacych zasobach powoduja
roéwniez pozostawanie w dotychczasowych rodzinach zastepczych petnoletnich wychowankdéw,
umieszczanie licznego rodzenstwa, a takze braku checi 1 dziatan rodzicow biologicznych do
odzyskiwania wtadzy rodzicielskiej.

Tabela 12. Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w latach 2022 — 2024

Llczba‘d11ec1 z m. Suwalk pr'zebywajacych Liczba dzieci przebywajacych
lata w rodzinach zastepczych/umieszczonych w . . . . .
X ? w instytucjonalnej pieczy zastepczej

danym roku

. na terenie . na terenie
na terenie m. innvch na terenie ot
Suwalki -y , m. Suwalki S
powiatow powiatow

179/31 44/6 223/37 27/11 11/1 38/12
185/33 51/9 236/42 36/11 11/0 47/11
189/22 52/6 241/28 31/6 9/1 40/7
188/22 63/6 250/28 36/8 5/0 41/8
195/25 73/12 268/37 32/10 5/0 37/10

Zrédto: sprawozdania MOPR w Suwatkach za lata 2020 - 2024

Przedstawione dane wskazuja, ze liczba dzieci przebywajacych w placéwkach opiekunczo —
wychowawczych na terenie miasta pozostaje na zblizonym poziomie, a nawet w 2024 r. spadta o 4
osoby przy wzroscie skierowanych o 2 wychowankow. Oznacza to, ze dotychczasowi
wychowankowie (6 o0s6b) osiagneli pelnoletnos¢, opuscili placoéwke 1 rozpoczeli proces
usamodzielnienia. W przeciwienstwie do rodzinnej pieczy zastgpczej od 2 lat nie kieruje si¢ dzieci
do instytucjonalnej pieczy zastg¢pczej na terenie innych powiatow.

Wsparcie rodzinnej pieczy zastepczej w 2024 r. polegato m.in. na:

* pomocy finansowej i rzeczowej;

= poradnictwie specjalistycznym (wsparciu psychologa, pedagoga i prawnika);

= sukcesywnym rozszerzaniu oferty szkolen dla rodzicow zastgpczych w celu wzmocnienia
kompetencji opiekunczo-wychowawczych;

* organizowaniu grup wsparcia;

* udostepnianiu mieszkan z zasobéw miasta na potrzeby zawodowych rodzin zast¢pczych;

= organizacji czasu wolnego (realizacja programow z udzialem $rodkow zewngtrznych);

= organizacji zaje¢ socjoterapeutycznych;

= istotnym elementem oferowanej pomocy jest wsparcie rodzin zast¢pczych przez koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej, ktorych dzialania zorientowane sg na pomoc, opieke, animacje
1 wychowanie.

30
Strategia Rozwigzywania Problem6w Spotecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036




Tabela 13. Rodziny objete opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w latach 2022-2024

I e e

Liczba zatrudnionych koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej 7 7 7
Liczba rodzin zastepczych objetych opieka 115 120 109
liczba dzieci w tych rodzinach 216 220 195
Liczba dzieci, ktore powrécily pod opieke rodziny biologicznej 4 6 6
Liczba dzieci skierowanych do adopcji 4 3 4

Zrédto: Sprawozdania MOPR w Suwatkach za lata 2022-2024

W 2024 r. 7 koordynatoréw (od 2025 r. 8) wspieralo 109 rodzin w wypelnianiu przez nich
funkcji rodziny zastepczej, m.in. poprzez sporzadzanie planéw pomocy dziecku, dokonywanie ocen
sytuacji dziecka, ocen sytuacji rodziny, sporzadzanie diagnoz psychofizycznych, wspotprace
z srodowiskiem lokalnym, rodzinami biologicznymi, itp.

Wsrod efektow prowadzonych dziatan mozna wskaza¢ poprawe relacji rodzin zastgpczych
z naturalnym $rodowiskiem dziecka i powr6t 6 dzieci do rodziny naturalnej, poprawe wynikoéw
nauczania wychowankow, tagodzenie konfliktéw 1 troska rodzicow o stan zdrowia swoich
wychowankow.

Proces usamodzielniania wychowankow

Wychowankowie po uzyskaniu petnoletno$ci 1 opuszczeniu pieczy zastepczej lub placowek
resocjalizacyjnych podlegaja procesowi usamodzielnienia. Jest to etap w zyciu miodych ludzi,
ktorego celem jest przygotowanie ich do samodzielnego zycia, podejmowania decyzji i integracji ze
spoteczenstwem. Wsparcie realizowane jest na podstawie opracowanego indywidualnego programu
usamodzielnienia we wspotpracy z opiekunem procesu usamodzielnienia i pracownikiem MOPR.

Tabela 14. Liczba wychowankéw realizujacych programy usamodzielnienia

q e ] Liczba wychowankow
Rodzaj pieczy zastepczej 5022 3023 5024

Rodzinna piecza zastepcza 24 26 25
Liczba wychowankéw pozostajaca w rodzinach zastepczych 30 41 48
placoéwki opiekunczo- wychowawcze 8 12 8
mtodziezowe osrodki wychowawcze 6 5 5
Razem: 68 84 86

Zrédto: sprawozdania MOPR w Suwatkach za lata 2022 - 2024

W 2024 r. procesem usamodzielnienia objeto 86 wychowankow, sposrod ktorych wszyscy
otrzymali $wiadczenia pieni¢zne, w tym 48 pozostajacych w rodzinnej pieczy zastgpczej korzystato
ze $wiadczen z tytulu kosztow utrzymania w rodzinie zastgpczej. 78 kontynuowalo nauke, 16
otrzymalo pomoc na usamodzielnienie (od 2500 zt z do 9.991 zt w zaleznosci od typu pieczy i okresu
pobytu), 13 pomoc na zagospodarowanie oraz 3 zapewniono pobyt w mieszkaniu treningowym.

6.1.4. Dzieci i mlodziez — nowe wyzwania

Poza tradycyjnymi problemami, system wsparcia rodziny staje przed nowymi wyzwaniami,
generowanymi przez zmiany spoleczne, zdrowotne 1 migracyjne.

Kondycja psychiczna i specjalne potrzeby edukacyjne

Kluczowym problemem jest pogarszajaca si¢ kondycja psychiczna dzieci i mtodziezy.
W badaniu ankietowym (2025 r.) mieszkancy wskazali uzaleznienia (59%), zaburzenia relacji
rowiesniczych (53,7%) oraz utrate stabilizacji rodzinnej 1 zaniedbania (po 52,5%) jako gltowne
negatywne zjawiska.

Z doswiadczen Osrodka wynika, ze dzieci 1 mlodziez korzystajaca z oferowanego wsparcia
(tj. poradnictwa, socjoterapii, konsultacji, organizacji czasu wolnego, wsparcia emocjonalnego)
w wielu przypadkach przejawia zaburzenia emocjonalne, zaburzenia zachowan, depresje, fobie, leki,
mysli 1 proby samobojcze czy samookaleczenia.

31
Strategia Rozwigzywania Problem6w Spotecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036



https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sca_esv=9da7a081ced3aa3b&q=indywidualnego+programu+usamodzielnienia&sa=X&ved=2ahUKEwjB0vjh67yQAxUxBtsEHbOdIQ0QxccNegQILRAB&mstk=AUtExfAxQ8z_yCXdEL2W039W7c3qGrq_IIRJLm_Wxhi5IjnfuGM7OOmOHNP680L_eJBV3AU-46nheAh1UluuuUHnEYsFjU2J2H18wDCbUi1ypqb6VE8sUPmwzN5UV4jcsHS71CI&csui=3
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sca_esv=9da7a081ced3aa3b&q=indywidualnego+programu+usamodzielnienia&sa=X&ved=2ahUKEwjB0vjh67yQAxUxBtsEHbOdIQ0QxccNegQILRAB&mstk=AUtExfAxQ8z_yCXdEL2W039W7c3qGrq_IIRJLm_Wxhi5IjnfuGM7OOmOHNP680L_eJBV3AU-46nheAh1UluuuUHnEYsFjU2J2H18wDCbUi1ypqb6VE8sUPmwzN5UV4jcsHS71CI&csui=3
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&sca_esv=9da7a081ced3aa3b&q=powiatowego+centrum+pomocy+rodzinie+%28PCPR%29&sa=X&ved=2ahUKEwjB0vjh67yQAxUxBtsEHbOdIQ0QxccNegQILRAC&mstk=AUtExfAxQ8z_yCXdEL2W039W7c3qGrq_IIRJLm_Wxhi5IjnfuGM7OOmOHNP680L_eJBV3AU-46nheAh1UluuuUHnEYsFjU2J2H18wDCbUi1ypqb6VE8sUPmwzN5UV4jcsHS71CI&csui=3

Zauwazamy nasilanie si¢ roznego rodzaju probleméw i trudno$ci w funkcjonowaniu dzieci
1 mtodziezy, ktére najcze¢sciej wynikajg z:

= utraty poczucia bezpieczenstwa i stabilizacji rodzinnej (sytuacje rozwodowe rodzicow, samotne
wychowywanie dzieci, poczucia osamotnienia, odrzucenie w §rodowisku rodzinnym, przemoc
domowa, uzaleznienia rodzicéw, zmiana srodowiska opiekunczo wychowawczego);

= zaburzen relacji rowiesnicze] (przemoc rowiesnicza/ cyberprzemoc);

= zaburzen tozsamosci seksualnej;

» uzaleznien (narkotyki, telefon, gry komputerowe);

* probleméw w nauce.

Problem ten znajduje odzwierciedlenie w danych systemu o$wiaty. Liczba uczniow objetych
wsparciem Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej systematycznie rosnie (z 2 195 w 2021 r. do
2 563 w 2024 r.). Jednocze$nie Poradnia obj¢ta swoim dziataniem tacznie 21 324 dzieci i mtodziezy
z miasta i powiatu (dane: Raport o stanie miasta 2024 r.), co pokazuje ogromna skalg zapotrzebowania
na wsparcie specjalistyczne.

6.1.5. Obszary problemowe

Niski poziom Zycia i bierno$é¢ spoleczna rodziny — trudnosci w zaspokajaniu podstawowych
potrzeb materialnych i spolecznych. Dotyczy to takich aspektow jak dochdd, warunki mieszkaniowe,
dostep do opieki zdrowotnej czy kultury. W wielu przypadkach niski poziom zycia ma charakter
dziedziczony pokoleniowo. Dzieci dorastajagce w tych rodzinach maja mniejsze szanse na edukacje,
co utrudnia im wyj$cie z kregu biedy.

Niewydolnos¢ opiekunczo-wychowawcza rodzin — niskie kompetencje opiekunczo- wychowawcze
wynikaja czgsto ze stanu spolecznego i zawodowego rodzicow z niedojrzatos$ci spoleczno —
emocjonalnej do pelnienia rdl rodzicielskich, nieporadnosci zyciowej, wadliwych postaw wobec
dzieci, braku zainteresowania ich rozwojem i potrzebami, niechgcig do podejmowania zatrudnienia.
Patologie 1 uzaleznienia dostarczaja wszystkim domownikom problemow finansowych, zyciowych
1 emocjonalnych.

Brak kandydatéw do pelnienia funkcji rodzin zastepczych — wynika z potaczenia czynnikdéw
ekonomicznych, psychologicznych 1 organizacyjnych. Niedostateczna $wiadomo$¢ znaczenia
rodzicielstwa zastepczego zniecheca osoby do podjecia tej funkcji powodujac trudnosci
z zapewnieniem miejsc w zastgpczych formach opieki.

Ograniczony dostep do specjalistow: lekarzy psychiatrow dziecigcych, psychologdw, terapeutow,
pedagogdw socjoterapeutéw, seksuologow.

6.1.6. Analiza SWOT - Rodzina i dziecko

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)
= Pelne zabezpieczenie potrzeb mieszkancow w | = Niewystarczajgca liczba kandydatow na rodziny
zakresie opieki przedszkolne;j. zastepcze (zawodowe 1 niezawodowe i rodzinne
domy dziecka).
= Stabilna, profesjonalna kadra asystentow rodziny i | *  Niskie wynagrodzenie os6b sprawujacych pieczg
koordynatoréw pieczy zastepczej o potwierdzonej zastepcza.

skutecznos$ci (np. powroty dzieci z pieczy).
= Dobrze rozwinicta baza o$wiatowa, sportowa, | ® Pogarszajaca si¢ kondycja psychiczna dzieci i
rekreacyjna i kulturalna dostepna dla rodzin. mtodziezy przy ograniczonym dostepie do
specjalistycznej pomocy psychiatrycznej i
psychologiczne;.
= Zroznicowana oferta zaje¢ pozalekcyjnych dla
dzieci i mtodziezy.
= Realizacja Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny.
= Szeroka wspoélpraca samorzadu i NGO na rzecz
dzieci, miodziezy i rodziny (np. w prowadzeniu
placéwek wsparcia dziennego).
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Realizacja licznych projektow i1 programoéw na
rzecz wsparcia rodzin.

Scista  wspolpraca z innymi jednostkami
samorzagdowymi w zakresie zabezpieczenia miejsc
W pieczy zastepcze;.

Szanse (Opportunities) Zagrozenia (Threats)

Dostepnos¢ $rodkdw zewnetrznych na rozwoj | ®=  Negatywne trendy demograficzne: starzenie si¢

ushug spotecznych, w tym opieki zlobkowej i spoteczenstwa, niski przyrost naturalny oraz
deinstytucjonalizacji pieczy. migracje ludzi mtodych.

Rozwdj  programoéw  profilaktyki  zdrowia | ®  Niestabilno$¢ prawna i finansowa w zakresie zadan
psychicznego dzieci i mlodziezy we wspolpracy z samorzadowych, przerzucanie odpowiedzialnosci
sektorem oswiaty. finansowej na JST bez zapewnienia Srodkow.
Socjalnie wsparcie rodzin (programy miejskie i | = Niewystarczajaca wspotpraca czgsci rodzicow z
rzadowe. placowkami wsparcia (szkota, MOPR).
Wzmocnienie koordynacji dziatan = Wzrost skali probleméw spotecznych (uzaleznienia,
miedzyinstytucjonalnych (MOPR, Os$wiata, Stuzba przemoc) wplywajacych na dysfunkcyjnos¢ rodzin.

Zdrowia, Sad, NGO i inne).

= QOgraniczona infrastruktura pieczy zast¢pczej (brak
wolnych miejsc w POW) przy jednoczesnym
wzroScie liczby dzieci wymagajacych opieki, co
moze skutkowaé niewykonywaniem postanowien
sadowych.

= Skomplikowane procedury aplikowania o $rodki
zewnetrzne i wydluzony czas oglaszania konkursow.

= Pogarszajaca si¢ kondycja psychologiczna,
emocjonalna i spoteczno-ekonomiczna
rodzicow/opickundéw dzieci wymagajacych wsparcia
specjalistow.

6.1.7. Wnioski strategiczne i rekomendacje

Diagnoza obszaru rodziny i dziecka wskazuje na rosnaca presj¢ na system wsparcia,

wynikajaca z jednej strony ze wzrostu liczby dzieci wymagajacych pomocy (w pieczy zastepczej, ze
specjalnymi potrzebami, w kryzysie psychicznym), a z drugiej z barier zasobowych
(niewystarczajgca liczba miejsc w ztobkach, w POW, rodzinach zastgpczych).

W najblizszych latach priorytetem Miasta Suwatki powinno by¢:
1.

Wzmocnienie profilaktyki 1 wsparcia rodziny biologicznej poprzez rozwd6j kadry asystentow
rodziny oraz intensywng promocje¢ tej formy pomocy, aby skuteczniej zapobiega¢ umieszczaniu
dzieci w pieczy.

Intensyfikacja dziatah na rzecz pozyskiwania kandydatow na rodziny zastgpcze, m.in. poprzez
podniesienie atrakcyjnosci finansowej tej funkcji 1 udostepnianiu mieszkan z zasoboéw miasta.

Reagowanie na nowe wyzwania spoleczne poprzez rozwdj programow profilaktycznych
w szkotach (w obszarze zdrowia psychicznego, relacji rowiesniczych i cyberprzemocy), Swietlic
edukacyjno - terapeutycznych (m.in. bezptatne korepetycje, zajecia ogdlnorozwojowe,
socjoterapia, TZA - trening zastgpowania agresji, TUS - trening umiejetnosci spolecznych,
warsztaty z psychoedukacji seksualnej, grupy wsparcia), streetworking uliczny, dziatania
nakierowane na rozwigzanie konkretnego zrodta probleméw (np. szkota dla rodzicoéw, terapia
rodzinna, uzaleznien, itp.).

Wzmocnienie koordynacji migdzyinstytucjonalnej (MOPR, O$wiata, Stuzba Zdrowia, NGO,
Sad, Policja, Powiatowy Urzad Pracy) w celu zapewnienia realnego, kompleksowego wsparcia
rodzinom w kryzysie.
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6.2. Niepelnosprawnos¢ i zdrowie psychiczne

Niepelosprawnos¢ wedtug WHO definiowana jest jako ,,ograniczenie lub brak zdolnosci do
wykonywania czynno$ci w sposob lub w zakresie uwazanym za normalny dla cztowieka, wynikajace
z uszkodzenia i uposledzenia funkcji organizmu”. W polskim ustawodawstwie, zostata zdefiniowana
jako trwata lub okresowa niezdolno$¢ do wypehiania rol spotecznych z powodu statego lub
dlugotrwatego naruszenia sprawnos$ci organizmu, w szczegdlnosci powodujaca niezdolnos¢ do

]

pracy”’. Moze wigza¢ si¢ z obnizong sprawnos$cig psychofizyczna, intelektualng, komunikowania si¢
oraz funkcjonowania w spoleczenstwie.

Na terenie m. Suwatki osoby z niepetnosprawnoscia prawng i biologiczng stanowig 15,4 %
ogotu ludnosci. Pod wzglgdem rozmiaru zjawiska wyprzedzamy wojewodztwo 14,3 % i kraj 14,6%.
W  zestawieniu z danymi wojewodztwa Podlaskiego i Kraju niepelnosprawnos¢ dotyka
w najwiekszym stopniu osoby w wieku poprodukcyjnym (53%), a nastepnie w wieku produkcyjnym
(40%) 1 przedprodukcyjnym — 6%. Wskazuje to na silny zwigzek z procesem starzenia si¢ ludnosci,
a takze na rosnace potrzeby w zakresie opieki, ustug zdrowotnych i wsparcia spotecznego.

Tabela 15. Liczba 0s6b z niepelnosprawnos$cia prawna i biologiczna w miescie, wojewddztwie i kraju

wOoj ewodztwo
I ™ I

w wieku przedprodukcyjnym 8353 298 998
w wieku produkcyjnym 4 226 59410 2041573
w wieku poprodukecyjnym 5617 93 625 3106977
Ogolna liczba os6b niepelnosprawnych 10 479 161 388 5447 548
Ogolem liczba ludnosci wg. stanu na 30.06 2025 r. 68 035 1129500 37 376 000

Zr6dto: Narodowy Spis Powszechny 2021 r.

Natomiast 0sob z niepetnosprawnoscia prawna na podstawie danych GUS z 2021 r. na terenie m.
Suwatk zamieszkuje 7 210, co stanowi 10,6% ogo6tu mieszkancow, z tego:

* znaczny stopien niepetnosprawnosci posiada 2 256 oséb,

* umiarkowany stopien niepelnosprawnosci — 3 174 osoby,

= lekki stopien niepetnosprawnosci — 1 282 osoby,

= osoby do 16. roku zycia — 498.

Z kolei inne dane Gtownego Urzedu Statystycznego z 2023 r. wskazuja, 1z na 1000 mieszkancow
przypada 121 0s6b z orzeczong niepelnosprawnoscia, co daje 8 232 osob, stanowiagc ok. 12% ogédtu
mieszkancow.

Roéznica pomigdzy danymi z 2021 r. (10,6%), a 2023 r. (ok. 12%) moze wynika¢, m.in. z
aktualizacji danych statystycznych, wzrostu liczby wydanych orzeczen, co w chwili obecnej moze
wskazywac na nasilanie si¢ zjawiska niepelnosprawnosci w miescie.

6.2.1. Opis aktualnej sytuacji

Obszar niepelnosprawnosci 1 zdrowia psychicznego stanowi jedno z najpowazniejszych
1 najbardziej zasobochtonnych wyzwan dla suwalskiej polityki spotecznej. Analiza danych w latach
2020-2024 wskazuje, ze niepetnosprawnos¢ oraz dtugotrwala lub cigzka choroba to dwa gtowne
powody korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej, konsekwentnie wyprzedzajace bezrobocie.
W 2024 r. pomocg MOPR z powodu dtugotrwatej choroby objetych byto 887 rodzin, a z powodu
niepetnosprawnosci — 836 rodzin.

Skale zjawiska cze$ciowo odzwierciedlaja dane Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetlosprawnosci, ktory funkcjonuje w strukturach MOPR. W 2024 roku Zespot wydat tacznie
1 971 orzeczen dla dorostych mieszkancéw Suwalk 1315 dla dzieci (14% ogdlnej liczby orzekanych).

1 Art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb
niepetnosprawnych
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Lacznie 2 286 orzeczen czyli o 5,8% wiecej niz w roku 2023. Wsrdd orzekanych osob dorostych ok.
48 % to osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

Tabela 16. Liczba wydanych orzeczen mieszkancom Suwalk w latach 2020-2024

Liczba orzeczen o niepelnosprawnosci,
Rodzaje orzeczen w latach

o niepetnosprawnosci (dzieci do 16 roku zycia) 195 231 294 298 315
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci 523 506 598 641 674
o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci 831 823 853 885 939
o lekkim stopniu niepelnosprawnosci 271 258 341 329 358
Razem orzeczen 1805 1818 | 2086 2153 2286

Zrédlo: Sprawozdawczo$é Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Suwatkach

Wsréd przyczyn niepetnosprawnosci u oséb dorostych dominuja uposledzenia narzadu ruchu
(35%), choroby uktadu oddechowego i krazenia (24%), za$ choroby psychiczne ok.16 %, ktére
niejednokrotnie wspotwystepuja z innymi schorzeniami. Struktura stopni niepelosprawnosci
sugeruje duze zapotrzebowanie na ustugi rehabilitacyjne, opiekuncze oraz wsparcie w codziennym
funkcjonowaniu, a nie wylacznie pomoc o charakterze socjalnym.

Orzeczenia wydane do 16 r. zycia wskazuja, ze 43 % stanowia catosSciowe zaburzenia
rozwojowe. Problem wystepujacego u dzieci autyzmu staje si¢ coraz bardziej powszechny, przez co
zaburzenie to staje si¢ powaznym problemem spotecznym. Rodziny dzieci niepelnosprawnych
wymagaja szczegolnej pomocy i wsparcia. Wszystko to sprawia, ze opieka i terapia dziecka,
w szczegblnosci autystycznego jest niezwykle trudnym zadaniem dla rodzicow i calego systemu
wsparcia. Kolejnymi z tendencja spadkowg sa choroby neurologiczne i narzadu ruchu. Nieznaczny
wzrost wystepuje w zaburzeniach gtosu, mowy i choroby stuchu.

Tabela 17. Orzecznictwo wsrod dzieci i dorostych z podzialem na rodzaje schorzen w latach 2022-2024

liczba orzeczen, w latach

Rodzaj schorzenia
uposledzenie umystowe 17 20 15 23 13 17
choroby psychiczne 9 287 6 308 9 314
zaburzenie glosu, mowy i choroby stuchu 28 65 27 90 31 82
choroby narzadu wzroku 18 62 12 48 15 61
uposledzenie narzadu ruchu 28 654 26 646 20 696
epilepsja 19 20 13 21 17 27
choroby uktadu oddechowego i krazenia 30 486 26 458 30 469
choroby uktadu pokarmowego 6 103 9 139 6 130
choroby uktadu moczowo-plciowego 14 198 6 195 13 237
choroby neurologiczne 38 274 36 262 31 281
inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne,
meta?olif:zne, za}burzenia enzymatyczne, choroby 59 213 55 108 46 194
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby
krwiotworcze
catosciowe zaburzenie rozwojowe 95 14 122 14 135 27

Zrodto: Sprawozdawczosé Powiatowego Zespohu ds. Orzekania o Niepelosprawnosci w Suwatkach
6.2.2. Zdrowie psychiczne

Wsréd orzekanych mieszkancéw Suwatk, choroby psychiczne zajmuja wysoka 3 pozycje
sposrdd 12 symboli przyczyn niepelnosprawnosci.

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) zdrowie psychiczne mozna zdefiniowaé jako
stan pelnego dobrostanu fizycznego, psychicznego i spolecznego cztowieka oraz jego zdolnos¢ do
rozwoju i samorealizacji. Dane 1 prognozy dotyczace zdrowia psychicznego wskazuja, ze zaburzenia
psychiczne stanowig powazny i narastajacy problem na catym swiecie.
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Miasto dysponuje wielopoziomowym systemem wsparcia w obszarze zdrowia psychicznego,
obejmujagcym zarowno opieke kliniczng, jak 1 wsparcie $rodowiskowe umozliwiajgc osobom
z zaburzeniami psychicznymi i niepetnosprawnoscig samodzielne funkcjonowanie.

Poza stuzbg zdrowia oferte t¢ uzupetniajg inne podmioty oraz kluczowe instytucje wsparcia
spotecznego, takie jak Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie czy Srodowiskowe Domy Samopomocy,
ktére zapewniaja ustugi opiekuncze i treningi umiejetnosci spotecznych, a takze Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Suwalkach jako publiczna placowka $wiadczaca specjalistyczne
wsparcie dzieciom i mlodziezy na roznych etapach edukacji — od przedszkola, przez szkoty
podstawowe, az po szkoty ponadpodstawowe.

Analiza istniejagcego systemu wsparcia dla oséb z niepelnosprawnosciami w Suwalkach
ujawnia jego znaczacy potencjat finansowy i instytucjonalny, a takze pozytywna ewolucje w kierunku
nowoczesnych, zindywidualizowanych i $srodowiskowych form pomocy. Dzialania miasta w tym
obszarze charakteryzuja si¢ strategicznym zwrotem od modelu opartego na pasywnym
kompensowaniu skutkéw niepetlnosprawnosci w stron¢ modelu aktywnie wspierajacego
samodzielno$¢ 1 wlaczanie spoteczne nie tylko przez instytucje publiczne, ale rowniez przez sektor
NGO.

6.2.3. Wsparcie 0sob z niepelnosprawnoscia i chorych psychicznie

System zabezpieczenia spolecznego wspiera osoby 1 rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia podstawowych potrzeb bytowych i opiekunczych niepetnosprawnych cztonkow rodzin
umozliwiajagc im zycie w godnych warunkach przy uwzglednieniu mozliwosci prawnych
1 finansowych réznych instytucji. W 2024 roku, m.in. mozna wskazac, iz:

= 836 osob skorzystalo z $wiadczen pomocy spotecznej (pieni¢zna, w naturze, ustugach,
instytucjonalna, poradnictwo);

* 45 0s6b uczestniczylo w Warsztatach Terapii Zajgciowej, w tym 11 na terenie innej gminy;

= 342 osoby korzystaly z dofinansowania do turnusow rehabilitacyjnych;

= 125 0s06b z dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych;

= 658 0s0b z dofinansowania do sprzetu rehabilitacyjnego 1 ortopedycznego;

" 618 o0so6b uczestniczylo w roéznego rodzaju wydarzeniach integracyjnych o charakterze
sportowym, kulturalnym, rekreacyjnym (dane wytacznie MOPR);

= 92 osoby skorzystaty z wsparcia w ramach programu ,,Aktywny Samorzad”;

= 128 0sob korzystato z wsparcia organizowanego w Srodowiskowych Domach Samopomocy,
w tym 54 osoby w o$rodkach wsparcia na terenie gminy Suwatki;

* ] osoba z mieszkania wspomaganego;

= 15 oséb z specjalistycznych ustlug opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi
W miejscu zamieszkania;

= 13 opiekundéw z ustug opieki wytchnieniowej w formie pobytu dziennego w ramach Programu
,»Opieka wytchnieniowa dla JST — edycja 2024 r.;

= 86 osob, w tym 5. dzieci z uslug w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby
z niepetnosprawnoscia” dla JTS — edycja 2024 r.;

= 16 os6b z $wiadczenia skierowanego do rodzin z dzieckiem o cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniu albo nieuleczalng chorobg zagrazajacg zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu;

= 2462 osoby z zasitkéw pielegnacyjnych;

* 634 osoby z §wiadczen pielegnacyjnych;

= 261 dzieci z dodatku z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji;

= 432 osoby z zasitkow statych;

= 14 447 kurséw wykonano w ramach przewozu 0sob z niepetnosprawnoscia;

= 73 osoby przebywaly w domach pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle chorych psychicznie
w tym 20 os6b w domach dla niepetnosprawnych intelektualnie;
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= 85 0s6b z calodobowej opieki w Zaktadzie Pielegnacyjno Opiekunczo - Psychiatrycznym;

= 98 miejsc dostgpnych na dziennych oddziatach psychiatryczno-rehabilitacyjnych, nerwic,
psychiatryczny rehabilitacyjny dla dzieci 1 mtodziezy, hostel dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi;

= ok. 8 000 0sdb objeto wsparciem Centrum Zdrowia Psychicznego.

W 2025 r. poza kontynuacja ww. wsparcia dodatkowo:

= 35 o0so0b skorzystalo z dofinansowania do dostosowania mieszkan do potrzeb 0sob
z niepelnosprawno$cia w ramach programu ,,Mieszkanie bez barier — poprawa dostgpnosci na
rzecz 0sOb potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w m. Suwatki”
wspotfinansowany w ramach Funduszy Europejskich dla Podlaskiego;

= 1 osobie dofinansowano zakup mieszkania pozbawionego barier architektonicznych,
znajdujacego si¢ w lokalizacji umozliwiajacej samodzielne opuszczenie budynku w ramach
Programu ,,Samodzielno$¢-Aktywnos¢-Mobilno$¢” — Dostepne Mieszkanie.

Kluczowa role w systemie odgrywaja $rodki zewnetrzne, glownie z budzetu panstwa
(Swiadczenia pienig¢zne 1 specjalistyczne ushugi opiekuncze), budzetu samorzadowego (pomoc
instytucjonalna, ustugi opiekuncze, positki, transport), a nastepnie z Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych (rehabilitacja spoteczna i1 zawodowa) i Funduszu
Solidarno$ciowego (opieka wytchnieniowa 1 asystencja osobista).

Cze$¢ zadan finansowana w duzej mierze z niestabilnych funduszy celowych (PFRON, FS,
Fundusz Pracy). Oznacza to przejscie od modelu reaktywnego ($wiadczenia pieni¢zne) do
proaktywnego modelu ustugowego, ktdry jest znacznie bardziej ztozony organizacyjnie 1 wrazliwy
na zmiany w finansowaniu zewngtrznym.

6.2.4. Problemy 0s6b z niepelnosprawnoscia i chorych psychicznie

Jest to jeden z najkosztowniejszych obszarow polityki spotecznej. Dane diagnostyczne
wytaniajg obraz fundamentalnej transformacji systemu wsparcia.

W codziennym funkcjonowaniu osobom z niepetnosprawnosciami potrzebne jest wsparcie
w trzech zasadniczych obszarach:

* mieszkalnictwa i samodzielnego Zzycia (pomoc asystenta osobistego lub pielggniarki
w codziennych czynnos$ciach, dostosowanie mieszkania do indywidualnych potrzeb danej osoby
z niepelnosprawnoscia, dostepu do mozliwosci odbywania treningu niezaleznego Zycia
w mieszkalnictwie wspomaganym);

* dostepu do udogodnien technicznych - przyrzadow, urzadzen lub technologii (m.in. sprzet
ortopedyczny lub optyczny, sprzet umozliwiajacy/poprawiajacy styszenie, umozliwiajacych
komunikacje ACC oraz sprzet komputerowy, ale tez roéznego rodzaju urzadzenia dnia
codziennego pomagajace niwelowac ograniczenia zwigzane z niepetnosprawnoscia);

= transportu i przemieszczania si¢ — gléwnie likwidacja barier architektonicznych
1 komunikacyjnych w przestrzeni publicznej, ale tez przystosowanie i zakup odpowiedniego
srodka transportu. Godziny kursowania autobuséw komunikacji miejskiej dostosowane przede
wszystkim do potrzeb pracownikow i1 ucznidow czyli skoncentrowane na dowiezieniu do szkoty
1 pracy i odwiezieniu z pracy i szkoty, w pozostalych godzinach ograniczona liczba kursow
komunikacji miejskiej. Niewystarczajaca liczba kurséw komunikacji miejskiej w ofercie
$wiadczonej w niedziele i $wicta.

Diagnoza wskazuje na istnienie "nozyc" — rosnacej liczby 0s6b z orzeczong niepetnosprawnoscia
przy jednoczesnej ograniczonej i w pelni wykorzystanej przepustowosci systemu wsparcia
instytucjonalnego (DPS, SDS, WTZ). Znajduje to odzwierciedlenie w odczuciach mieszkancow —
wiekszos¢ z nich (58,75%) ma trudno$¢ z oceng adekwatnos$ci oferty pomocy dla o0sob
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z niepelnosprawnoscia, a znaczacy odsetek (30,7%) uwaza ja za niewystarczajaca lub raczej
niewystarczajaca (Zrédto: Diagnoza 2025).

6.2.5. Analiza SWOT — niepelnosprawnos¢ i zdrowie psychiczne

Mocne strony (Strengths)

Rozbudowana i wyspecjalizowana infrastruktura
instytucjonalna z zakresu pomocy spotecznej (DPS
"Kalina", 2 miejskie SDS, WTZ.

Rozwijajaca si¢ oferta szpitala psychiatrycznego oraz
rehabilitacyjnego.

Wysoka  skuteczno$¢ w  pozyskiwaniu i
wykorzystaniu funduszy zewnetrznych (PFRON,
Fundusz Solidarnosciowy, EFS).

Funkcjonujacy system ushug opiekunczych w
miejscu zamieszkania oraz dostep do informacji o
dostepnych formach pomocy.
Aktywny 1 wyspecjalizowany
realizujacy zadania zlecone.

sektor NGO

Realizacja réznorodnych projektow i inicjatyw dla
0s6b z niepetnosprawnoscia.

Wyspecjalizowana kadra terapeutyczna.

Dobra wspotpraca i wymiana doswiadczen pomiedzy
samorzadem, a organizacjami pozarzadowymi.

Dobrze skomunikowane miasto Tabor dostosowany
do potrzeb 0séb z niepetnosprawnos$cia. Realizacja
indywidualnych  ustug  przewozu os6b =z
niepelnosprawnoscia z miejsca zamieszkania do
miejsca docelowego.ch miasto z mozliwoscia.

Szanse (Opportunities)

Krajowe i europejskie trendy polityczne wspierajace
deinstytucjonalizacj¢ (DI) — mozliwos$¢ pozyskania
srodkow na rozwdj opieki S$rodowiskowej i
mieszkalnictwa wspomaganego.

Kontynuacja programéw rzadowych (Fundusz
Solidarnosciowy, = PFRON)  pozwalajaca  na
stabilizacje 1 rozwo6j ustug asystenckich.

Dalszy rozwdj potencjalu NGO 1 przedsigbiorstw
spotecznych jako partnerow w $wiadczeniu ustug
(zgodnie z ustawg o ekonomii spolecznej).

Zaangazowanie srodowiska osob z
niepelnosprawnoscia w dziatalno§¢ samopomocowa.
Zwigkszenie swiadomosci spoteczenstwa w
obszarze zdrowia, profilaktyki, zdrowego stylu
zycia

6.2.6. Wnioski strategiczne i rekomendacje

1.

Stabe strony (Weaknesses)

Niska dostgpnos¢ opieki psychologicznej i
psychiatrycznej w tym dla dzieci i mlodziezy.

Wysokie i rosnace koszty opieki instytucjonalne;j
(ponad 6,5 tys. zt/mc na osobe w DPS).

Duze uzaleznienie kluczowych ustug (Asystent,
Opieka) od niestabilnych, zewngtrznych zrédet
finansowania (FS).

Utrzymujace si¢ bariery architektoniczne i
transportowe w miescie (potwierdzone popytem na
srodki PFRON.

Bariery mentalne i stereotypowe postrzeganie
przyczyn niepetnosprawnosci i ubdstwa przez czes$é
mieszkancow.

Eskalacja probleméw zdrowia psychicznego,
zwlaszcza uzaleznien od substancji
psychoaktywnych (wzrost 61%), obciazajaca system
terapeutyczny i pomocy spotecznej.

Biernos$¢ zawodowa oséb niepelnosprawnych.

Brak catosciowej diagnozy dotyczacej skali
niepelnosprawnosci w miescie i potrzeb oséb
niepetnosprawnych.

Zagrozenia (Threats)

Nagle wstrzymanie lub zmiana zasad finansowania
z FS lub PFRON, prowadzaca do zalamania
systemu ustug srodowiskowych.

Wysokie i rosnace koszty opieki instytucjonalnej i
srodowiskowe;j.

Gwaltowny wzrost zapotrzebowania na ustugi
opiekuncze i miejsca w DPS z powodu szybkiego
starzenia si¢ spoteczenstwa (proces demograficzny).

Ograniczony rynek dla 0s0b
niepelnosprawnych.
Zagrozone poczucie bezpieczenstwa materialnego

0s0b niepetnosprawnych.

pracy

Eskalacja problemow zdrowotnych, w tym zdrowia
psychicznego, obcigzajaca system terapeutyczny i
system pomocy spoteczne;j.

Wzrost zaburzen rozwojowych

Konieczno$¢ strategicznego zwrotu w kierunku deinstytucjonalizacji (DI). Wobec rosnacych
kosztow 1 limitu miejsc w opiece instytucjonalnej (DPS), priorytetem strategii musi by¢
intensywny rozwdj alternatyw. Oznacza to konieczno$¢ inwestowania w ustugi srodowiskowe

38

Strategia Rozwigzywania Problem6w Spotecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036



(Opiecka Wytchnieniowa, Asystent Osobisty) oraz rozbudowe¢ bazy mieszkalnictwa
wspomaganego 1 treningowego, jako form tanszych i1 bardziej efektywnych spotecznie.

2. Stabilizacja 1 profesjonalizacja ustug srodowiskowych. Ustugi takie jak asystentura i opieka
wytchnieniowa, finansowane obecnie z FS, udowodnily swoja niezbednos¢. Strategia musi dazy¢
do ich ustabilizowania, traktujac je jako staty, a nie projektowy, element systemu wsparcia, m.in.
poprzez rozwdj kadr i zabezpieczenie trwatosci finansowania.

3. Dostepnos¢ jako priorytet inwestycyjny. Dane z PFRON jednoznacznie wskazuja, ze bariery
architektoniczne i transportowe sg kluczowym czynnikiem wykluczajacym. Realizacja likwidacji
barier musi by¢ traktowana na rowni z pomoca finansowa.

4. Wzmocnienie systemu wsparcia zdrowia psychicznego. Alarmujacy wzrost uzaleznien od
substancji psychoaktywnych oraz ogdlne potrzeby w zakresie profilaktyki (potwierdzone
dzialaniami w szkotach) wymagaja wzmocnienia wspotpracy miedzy MOPR, systemem oswiaty
a specjalistyczng opieka psychiatryczng (np. SP ZOZ, "Wybor") i organizacjami pozarzadowymi.

5. Integracja rehabilitacji spolecznej i zawodowej. Rosnagca liczba o0sdb z orzeczeniami
o niepelnosprawnosci wymaga maksymalizacji szans na samodzielno$¢ i, tam gdzie to mozliwe,
aktywizacj¢ zawodowa.

6.3. Starzenie si¢ spoleczenstwa

Postepujacy proces starzenia si¢ spoleczenstwa w niedalekiej przysztosci bedzie jednym
z gtownych wyzwan demograficznych, przed ktérymi stoja samorzady. Zjawisko to ma bezposrednie
przetozenie na strukturg i1 koszty lokalnego systemu wsparcia spotecznego.

Osoby w wieku starszym stanowig ok. 23% ogolnej liczby mieszkancow Suwatk. W 2024 r. tylko
ok. 3,7% seniorow korzystato z pomocy spolecznej, co sugeruje, ze zdecydowana wigkszos¢ osob
starszych radzi sobie samodzielnie lub korzysta z innych form zabezpieczenia spotecznego.

Tabela 18. Liczba seniorow objetych pomoca spoleczng w latach 2022-2024

Seniorzy z podzialem na pleé 2022 2023 2024

kobiety powyzej 60 r. zycia

mezczyzni powyzej 65 r. zycia 120 120 118
Ogolem 403 415 390
% wskaznik do ogolne;j liczby $wiadczeniobiorcow 25% 24,8% 28%

Zrodto: Dane MOPR w Suwatkach za lata 2022-2024

Liczba senioréw objetych pomocg spoleczng spadta w 2024 r. po niewielkim wzroscie
w 2023r. W poréwnaniu do wczesniejszych lat (2022-2023), liczba senioré6w objetych pomoca
spoteczng spadta 0 25 0sob, czyli 0 6%, mimo ze populacja prawdopodobnie ros$nie zgodnie z trendem
starzenia si¢ spoteczenstwa. Tak wigc tren demograficzny w miescie nieznacznie przektada sig¢
w 2024 r. na wzrost liczby osob korzystajacych z pomocy spotecznej, moze to swiadczy¢ o poprawie
sytuacji materialnej czg¢$ci seniorow, lepszej dostepnosci §wiadczen emerytalnych 1 réznego rodzaju
dodatkow 1 §wiadczen (Swiadczenia wspierajace, §wiadczenia uzupetniajace, dopetniajace, m.in.)

Wsrod seniorow kobiety stanowig 70%, co potwierdza ogo6lng tendencje demograficzng
dhuzszego zycia kobiet.

Kumulowanie si¢ probleméw natury zdrowotno-ekonomiczno-spotecznej, prowadzacych
czesto do bezradnosci 1 wykluczenia wymaga podejmowania szeregu dziatan, majacych na celu m.in.
dostosowanie 1 rozwdj infrastruktury spotecznej, odpowiedniej do zmieniajacych si¢ potrzeb tej
grupy osob. Pogarszajaca si¢ kondycja zdrowotna i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania
powoduja potrzebe rozwoju réznorodnych ustug w miejscu zamieszkania, konieczno$¢ rozwoju
geriatrycznych placéwek stuzby zdrowia, w tym w formie opieki dlugoterminowej oraz porad
lekarzy roznych specjalnos$ci, do ktorych obecnie dostep jest ograniczony.
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Struktura demograficzna oraz wynikajace potrzeby spoleczenstwa w zakresie opieki, dostepu
do ustug nad osobami starszymi, przewlekle chorymi i niepetnosprawnymi rodza zapotrzebowanie
na réznego rodzaju formy opieki dziennej, calodobowej, dlugoterminowej i krotkoterminowe;,
a takze wsparcia finansowego.

Generuje to coraz wigksze obcigzenie dla budzetu w obszarze ustug opiekunczych, opieki
instytucjonalnej i lecznictwa. W 2024 r. z pomocy i wsparcia skorzystato:

= 148 0s6b z pomocy instytucjonalnej w Domu Pomocy Spotecznej ,,Kalina” — 129, w domach
pomocy spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych i starszych na terenie innych gmin
-19;

= 485 oso6b hospitalizowano na Oddziale Psychogeriatrycznym liczacym 35 16zek, ktory
funkcjonuje w SP SP ZOZ w Suwalkach;

* 69 o0s0b korzystalo z wsparcia Oddzialu Dziennego Psychiatryczno-Geriatryczny liczacego 18
miejsc;
= wsparcie krotkoterminowe i dlugoterminowe zapewniono:

- 30 osobom w zakladzie opiekunczo-leczniczym,

- 94 w hospicjum stacjonarnym,

- 36 w zakladzie opiekunczo-leczniczym dla mechanicznie wentylowanych,
- 70 os6b obejmowano domowa opieka paliatywna 1 9 dzieci.

Wsparcie srodowiskowe 1 aktywizacyjne:

* 189 0s06b korzystato z ustug opiekunczych, w tym 78% to osoby samotne;

= 181 osobom zapewniano goracy positek, w tym 35 chorym 1 niepelnosprawnym dowozono positki
do miejsca zamieszkania;

» 17 os6b skorzystato z Domu Dziennego Pobytu ,,Kalinka”

= 475 seniorOw uczestniczylo w zajeciach klubow Seniora. Na terenie miasta funkcjonuje
6 klubow liczacych 95 miejsc. Jeden miejski (Klub Senior+ MOPR) oraz pie¢ klubow
prowadzonych przez NGO;

= 215 0s06b skorzystato z programu dedykowanego seniorom, m.in. ,,Ztota Raczka”.

Misja powyzszych dziatan jest pomoc w odzyskaniu mozliwie najwigkszego zakresu sprawnosci
1 niezalezno$ci oraz poprawa jakos$ci zycia.

Dziatania sg skuteczne, ale majg niski zasieg. Programy (jak ,,Ztota Raczka” czy Kluby Seniora)
docierajg tacznie do kilkuset osob, podczas gdy cata populacja senioréw liczy ponad 15,5 tysigca
osob. System jest skuteczny dla osob aktywnych, ale niewystarczajacy dla rosnacej grupy
niesamodzielnych 1 samotnych.

6.3.1. Problemy oso6b starszych

Syntetyczny opis wyzwan wskazuje na rosngcg presj¢ na formalny system opieki zdrowotnej
1 spotecznej. Dane obiektywne potwierdzaja, ze problemy zdrowotne i niepetnosprawnos¢ sa
glownym czynnikiem ryzyka wykluczenia senioréw, co generuje wysokie koszty instytucjonalne
(DPS) i ustugowe.

Z jednej strony, miasto dysponuje rozbudowang infrastrukturg wsparcia, z drugiej strony,
w badaniu percepcji mieszkancy wskazali, ze glownymi problemami senioréw sa:
1) stan zdrowia (77,22%),
2) samotnos¢ (75,30%),
3) brak opieki ze strony rodziny (47,72%).

Negatywna ocena stanu zdrowia (77,22%) jest spojna z danymi MOPR. Moze ona jednak

wynikac nie tylko z brakow lokalnych, ale rowniez z ogélnokrajowej debaty o niewydolno$ci systemu
ochrony zdrowia (np. kolejek do specjalistow).
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Wykres 8. Problemy spoteczne, z jakimi najcze$ciej borykaja si¢ osoby starsze w Suwalkach

Stan zdrowia

77,22%

Samotnos¢

Brak opieki ze strony rodziny

Niepetnosprawnos¢ 39,81%
Ubbstwo | 35,25%
Wykluczenie cyfrowe | 28,54%
Niedostosowanie spoteczne | 18,23%
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédlo: Opracowanie na podstawie badania ,,Postrzeganie problemow spotecznych przez mieszkancow Miasta Suwatki”, 2025 .
Pytanie dopuszczato wyboér maksymalnie trzech odpowiedzi.

Najistotniejsza anomalia dotyczy jednak samotnosci (75,30%). Mimo istnienia 6 klubow, jest
to drugi najczesciej postrzegany problem. Wskazuje to, ze samotnos¢ jest problemem glebszym — ma
wymiar psychologiczny i spoteczny (izolacja spoteczna w miejscu zamieszkania) — ktorego nie da si¢
rozwigza¢ samg infrastrukturg. Problem samotnos$ci dotyczy natomiast w duzej mierze os6b biernych

11zolowanych w domach.

6.3.2. Analiza SWOT - polityka senioralna

Mocne strony (Strengths)

Slabe strony (Weaknesses)

= Zréznicowana, istniejaca  infrastruktura

,,Kalina”, DDP , Kalinka”).

(DPS

=  Niewystarczajaca dostgpnos¢ ustug medycznych.

= Rozbudowana sie¢ 6 Klubéw Seniora (1 MOPR + 5
NGO).

= Bariery architektoniczne, transportowe.

= Funkcjonujace i sprawdzone programy miejskie (np.
,,Ztota Raczka dla Seniora”, programy zdrowotne).

=  Bariery spoteczne.

=  Funkcjonujacy system ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania (MOPR).

= Aktywna Suwalska Rada Seniorow jako ciato
doradcze (Program Seniorow).

= Dostepnos¢ bazy rekreacyjnej i terendw zielonych.

= Dziatania NGO ma rzecz seniorOw oraz w obszarze
inicjatyw miedzypokoleniowych.

= [stniejaca infrastruktura opieki
dlugoterminowej i geriatryczne;j.

dziennej,

Szanse (Opportunities)

Zagrozenia (Threats)

= QOgodlnopolskie i europejskie trendy wspierajace
deinstytucjonalizacj¢ i rozwdj ustug
srodowiskowych (opieka w miejscu zamieszkania).

= Gwaltowny wzrost wskaznika obciazenia
demograficznego oznaczajacy rosnaca presj¢ na
system.

= Mozliwo$¢ rozwoju tanszych form wsparcia (opieka
dzienna, wolontariat) w odpowiedzi na diagnozg¢ z
2025.

=  Ryzyko niewydolnosci finansowej budzetu w
obliczu rosnacych kosztow opieki dtugoterminowe;.

= Wysoki potencjat sektora NGO do zlecania zadan
(np. prowadzenie kolejnych klubow, ustug
srodowiskowych).

=  Poglebiajaca si¢ izolacja i samotnos¢ seniorow
nieobjetych systemem, prowadzaca do wtornych
probleméw zdrowotnych (depresja).

=  Brak zainteresowania i opieki ze strony rodziny nad
zaleznymi cztonkami rodzin.
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6.3.3. Wnioski strategiczne i rekomendacje

Kluczowym wnioskiem jest zwrot w kierunku deinstytucjonalizacji oraz rozwoju ustug
srodowiskowych, co jest zbiezne z rekomendacjami mieszkancow.

Priorytetami strategii w tym obszarze musza by¢:

1. Rozw¢j ustug opiekunczych i asystenckich $wiadczonych w miejscu zamieszkania jako tanszej
1 bardziej pozadanej alternatywy dla opieki stacjonarne;.

2. Inwestycja w dzienne formy wsparcia (jak DDP ,Kalinka”) w celu odcigzenia opiekunéw
faktycznych i opdznienia momentu konieczno$ci umieszczenia seniora w DPS.

3. Zwigkszenie zasiggu programoéw aktywizacyjnych (kluby seniora) poprzez intensywna
wspotprace z sektorem NGO, aby dotrze¢ do wickszego odsetka populacji seniorow.

4. Wzmocnienie programéw wspierajacych samodzielne funkcjonowanie w domu (kontynuacja
»Ztota Raczki”) oraz wdrozenie nowych rozwigzan (np. wolontariat, teleopieka) w celu
bezposredniego przeciwdzialania samotnosci i izolacji.

6.4. Aktywizacja spoleczna i zawodowa

Rynek pracy stanowi fundament dobrostanu spotecznego. Aktywizacja zawodowa jest
kluczowym elementem polityki spolecznej, ktory wykracza poza pasywne wsparcie w kierunku
budowania samodzielno$ci mieszkancow. Analiza sytuacji w Suwatkach ujawnia strategiczny
paradoks: z jednej strony podstawowe wskazniki, jak stopa bezrobocia, sugeruja stabilnos¢, z drugiej
— dane MOPR 1 PUP demaskuja glebokie wyzwania strukturalne.

Wyzwania te sa nierozerwalnie powigzane z szerszym kontekstem demograficznym,
w szczegdlnosci z kurczacg si¢ populacja w wieku produkcyjnym. W tej perspektywie, skuteczna
polityka aktywizacyjna staje si¢ nie tylko celem spotecznym, ale rowniez imperatywem
ekonomicznym, warunkujacym zrdwnowazony rozwoj miasta w nadchodzacej dekadzie.

Aktywizacja zawodowa obejmuje szereg dziatah podejmowanych w celu zapewnienia
réwnowagi na rynku pracy, z jednej strony poprzez oddziatywanie na osoby bezrobotne i bierne
zawodowo, a z drugiej strony wspieranie pracodawcow ukierunkowane na tworzenie nowych miejsc
pracy, w szczegdlnosci do osoéb z grup defaworyzowanych.

6.4.1. Opis aktualnej sytuacji

Wskazniki ogoélne rynku pracy wydajg si¢ stabilne. Na koniec 2024 r. w miescie
zarejestrowanych byto 1 553 bezrobotnych, w tym 153 osoby z niepetnosprawnoscia 1 46%
dtugotrwale bezrobotnych. Stopa bezrobocia wynosita 5,6%. Jest to wskaznik nizszy niz $rednia dla
wojewodztwa podlaskiego (6,9%).

Mieszkafcy miasta oceniajg bezrobocie jako ,,przecigtne” (50,36% wskazan), odnosza si¢ do
ogolnej, publicznie komunikowanej stopy bezrobocia (5,6%). Jest to ocena racjonalna, gdyz
wskaznik ten jest nizszy od wojewodzkiego (6,9%).

Jednak bezrobocie pozostaje czwartg najczestsza przyczyna (po diugotrwatej chorobie,
ubdstwie 1 niepetnosprawnosci) zgtaszania si¢ po pomoc do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
dotykajac 519 rodzin w 2024 r. Tak wiec stanowig one 37% ogotu swiadczeniobiorcow pomocy
spoteczne;.

Kluczowym problemem, ktory ujawnia analiza danych, jest systematyczny wzrost odsetka
0soOb dtugotrwale bezrobotnych, mimo stabilnej liczby ogdlne;.
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Tabela 19. Struktura bezrobocia w Suwalkach w latach 2022-2024

liczba bezrobotnych 1501 1592 1553
kobiety 760 780 764
mezczyzni 741 812 789
do 30 roku zycia 299 315 323
powyzej 50 roku zycia 436 463 434
osoby niepelnosprawne 176 194 153
odsetek dlugotrwale bezrobotnych 39% 42,7% 46%
liczba oséb z prawem do zasitku 257 249 207
liczba oséb poszukujacych pracy, w tym 119 127 131
0s0b z niepetnosprawnoscia 106 116 109

Zrédto: Opracowanie wasne PUP w Suwalkach

Analiza powyzszych danych oznacza, ze ogdlna liczba bezrobotnych nie ulega duzym
wahaniom (réznica migdzy 2022 r., a 2024 r. wynosi jedynie 52 osoby, czyli ok. 3,5%), co $wiadczy
o wzglednej rownowadze na lokalnym rynku pracy.

Najbardziej niepokojacy trend to systematyczny wzrost odsetka dtugotrwale bezrobotnych.
W ciagu trzech lat udziat tej grupy wzrdst o 7 punktéw procentowych, co oznacza, ze mimo stabilne;j
ogolnej liczby bezrobotnych, coraz wigksza ich cze$¢ pozostaje bez pracy przez dhugi czas.

Kobiety stanowig ok. 49-51% wszystkich bezrobotnych, co oznacza wzglgdna rownowage
ptci. Brak istotnych zmian w tej proporcji nie wskazuje na zréznicowane ryzyko utraty pracy miedzy
kobietami i m¢zczyznami.

Ze struktury wiekowej bezrobotnych wynika, Zze mlodzi stanowig rosngca grupe
bezrobotnych, natomiast osoby po 50 roku zycia utrzymuja staty, wysoki poziom. To moze
sugerowac, ze wejscie na rynek pracy jest coraz trudniejsze dla mlodych, a starsi utrzymuja si¢
w rejestrach z powodu ograniczonych mozliwosci przekwalifikowania.

Liczba bezrobotnych z niepetnosprawnos$ciami spadta z 176 (2022 r.) do 153 (2024 r.), czyli
o ok. 13%. Jednocze$nie wsrdd osdb poszukujacych pracy liczba z niepetnosprawnoscia utrzymuje
si¢ na stabilnym poziomie. Pomimo spadku liczby oséb niepelnosprawnych w rejestrze, ich sytuacja
zawodowa nadal wymaga wsparcia. To moze oznaczaé, ze cze¢$¢ osOb z niepelnosprawnoscig
przechodzi z rejestru bezrobotnych do statusu poszukujacych pracy (np. w wyniku zmian formalnych
lub aktywizacji zawodowej).

Liczba os6b z prawem do zasitku maleje. Spadek o ok. 19% w ciggu dwoch lat wskazuje, ze
coraz wigcej 0sOb pozostaje bez pracy dluzej niz okres zasitkowy, co koreluje ze wzrostem odsetka
dlugotrwale bezrobotnych.

Dane te $§wiadczg o istnieniu glebokiego, strukturalnego problemu na rynku pracy. Nie jest to
problem cyklicznego braku miejsc pracy (PUP w Suwatkach dysponowat w 2024 r. 767 ofertami
pracy, w tym 395 ofert pracy subsydiowanej), lecz trwatego niedopasowania kompetenc;ji
1 zdrowotnego sporej grupy mieszkancow. Sg to osoby, ktore z powodu wieloletniej biernosci,
deficytow kwalifikacyjnych, barier zawodowych lub uzaleznien utracity zdolno$¢ do samodzielnego
powrotu do zatrudnienia i stanowig gldwng grupe klientéw MOPR.
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Wykres 9. Bezrobotni wedlug wyksztalcenia w 2024 r.
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Zrédto: Opracowanie wasne PUP w Suwalkach

Analizujac dane statystyczne za 2024 r. mozna zauwazy¢, ze 25% o0soOb zarejestrowanych
w PUP w Suwatkach posiada wyksztatcenie gimnazjalne lub nizsze, 21% wyksztalcenie zawodowe.
Wyksztatceniem ogoélnoksztalcagcym legitymuje si¢ 14% bezrobotnych, co stanowi najnizszy
wskaznik. 40% populacji stanowig osoby z wyzszym i policealnym wyksztatceniem.

Mgzczyzni stanowig duza przewage nad kobietami w wyksztatlceniu zasadniczym
1 podstawowym, co potwierdza tradycyjny podzial zawodow na bardziej ,,me¢skie” techniczne
kierunki. Natomiast wigcej kobiet bezrobotnych posiada wyzsze wyksztatcenie, co moze §wiadczy¢
o rosngcej aktywnos$ci edukacyjnej kobiet w ostatnich latach. Struktura wyksztalcenia pokazuje
potrzebe dalszego wspierania edukacji na poziomie $rednim i wyzszym, zwlaszcza wsrdd osob
z nizszymi kwalifikacjami.

Aktywizacja zawodowa wymaga precyzyjnego zidentyfikowania barier, ktoére utrudniajg
powr6t na rynek pracy, oraz rozpoznania nowych mozliwosci 1 instrumentow, ktére moga ten proces
wesprzec.

W procesie tym nalezy rozrézni¢ role instytucji. Gloéwna odpowiedzialno$¢ za aktywizacje
zawodowa ogbélu bezrobotnych ponosi Powiatowy Urzad Pracy (PUP). Rola MOPR jest
komplementarna i skupia si¢ na integracji spotecznej — czgsto jako pierwszym etapie aktywizacji —
dla swoich najtrudniejszych klientow.

Aktywizacja zawodowa obejmuje szereg dziatan podejmowanych w celu zapewnienia
rOwnowagi na rynku pracy, z jednej strony poprzez oddziatywanie na osoby bezrobotne i1 bierne
zawodowo, a z drugiej poprzez wspieranie pracodawcoéw ukierunkowane na tworzenie nowych
miejsc pracy, w szczegdlnosci skierowanych do grup defaworyzowanych.

Osoby zarejestrowane w urzedzie pracy obejmowane sg szeregiem oddzialywan, ktore maja
pomoc im naby¢ doswiadczenie zawodowe 1 kwalifikacje adekwatne do potrzeb rynku pracy,
zwiekszy¢ kompetencje interpersonalne i motywacje do podjecia zatrudnienia, a w konsekwencji
wesprze¢ w znalezieniu pracy lub podjeciu dziatalnosci gospodarczej, m.in. poprzez:

= posrednictwo pracy — 1 291 os6b podjeto zatrudnienie;

= 936 0s0b skorzystato z poradnictwa zawodowego;

= 36 0sob skorzystato z pomocy w nabywaniu wiedzy, umiejetnosci lub kwalifikacji zawodowych;
= 150 os6b odbylo staze zawodowe;

= 22 osoby wykonywaty prace spotecznie uzyteczne;

= 103 — zatrudnienie subsydiowane;

= 27 uzyskato dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej;

= 15 o0s6b otrzymato bon na zasiedlenie.

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Suwatkach w ramach zawartych porozumien z PUP
w Suwatkach aktywizuje bezrobotnych poprzez:
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= zawieranie kontraktow socjalnych typu ,,B” uwzgledniajacych udziat w pracach spotecznie —
uzytecznych, ktorych celem jest aktywizacja zawodowa przygotowujaca do wejscia na otwarty
rynek pracy. W latach 2022 — 2024 skierowanie do prac spotecznie — uzytecznych otrzymato 78
0s0b bezrobotnych, z czego tylko 45 podjeto si¢ wykonywania tych prac. Nie wszyscy skierowani
wykazywali zainteresowanie tg forma aktywizacji;

* dofinansowanie ze $rodkow PFRON osobom bezrobotnym z orzeczong niepelnosprawnoscia
w 2022 r. rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — 2 osobom, doposazenie stanowiska pracy —
1 osoba, staz zawodowy — 1 osoba, w 2023 r. dofinansowano rozpoczecie dzialalno$ci
gospodarczej — 2 osobom, w 2024 r. dofinansowat prace interwencyjne — 1 osobie;

= 276 rodzinom udzielono wsparcia finansowego w formie zasitkow okresowych.

Na terenie Miasta funkcjonuje zaktad pracy chronionej ,,AGEMA — SERWIS” — Agencja
Ochrony Oso6b i1 Mienia, zatrudniajagca osoby niepelnosprawne. Ponadto bezrobotni mieszkancy
Suwaltk z orzeczong niepelnosprawnoscia sg zatrudniani w pobliskim Zaktadzie Aktywno$ci
Zawodowej ,,SOWA” w Lipniaku. W 2024 r. zatrudnienie podjeto 28 0s6b, w 2025 roku 29 os6b
z niepelnosprawnoscia.

6.4.2. Obszary problemowe bezrobocia
Niedopasowanie kwalifikacyjne (38% bezrobotnych bez kwalifikacji) do potrzeb rynku pracy.

Bierno$¢ zawodowa wzmacniana przez erozj¢ systemu ubezpieczen. Odsetek osob bezrobotnych
z prawem do zasitku systematycznie spada (z 17,1% w 2022 r. do 13,3% w 2024 r.), co automatycznie
przesuwa te osoby do systemu pomocy spotecznej (MOPR).

Utrata nawykow zwiazanych z praca (skutek dtugotrwalej biernosci), uzaleznienia, dziedziczona
bezradno$¢. Mieszkancy silnie wskazujg tez na barier¢ motywacyjng (42% wskazan w Diagnoza
2025). Barierg t¢ wzmacnia zdiagnozowana w wewngtrznym raporcie diagnostycznym 2025 niska
ptaca w sektorze prywatnym (np. ok. 4099 zt w handlu 1 3749 zt w gastronomii), ktéra moze obniza¢
motywacj¢ do podjecia legalnego zatrudnienia.

6.4.3. Analiza SWOT - aktywizacja spoleczna i zawodowa

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)
=  Profesjonalna kadra stuzb zatrudnienia | =  Niska motywacja mtodych ludzi do zdobywania
przygotowana do realizacji programoéw rynku pracy i kwalifikacji.
pracy z osobami bezrobotnymi.
= Szeroka oferta Powiatowego Urzgdu Pracy. = Wygoérowane oczekiwania wchodzacych na rynek
pracy dotyczace warunkow zatrudnienia oraz
wynagrodzen.
=  Funkcjonowanie i oferta Osrodka Wsparcia *  Duzy odsetek bezrobotnych bez kwalifikacji 1 niski
Ekonomii Spotecznej w zakresie doradztwa i poziom umiejetnosci przedsigbiorczych osob
aktywizacji bezrobotnych. bezrobotnych.

= Szeroki dostep do ustug i instrumentéw rynku pracy. | ®  Szara strefa zatrudnienia, pozwalajaca na unikanie
zobowigzan finansowych np. alimentacyjnych i
sieganie po $wiadczenia socjalne.

= Wspieranie przedsigbiorczo$ci oraz udzielanie = (Qgraniczone mozliwosci zatrudniania rodzicow
informacji o mozliwo$ciach rozwoju zawodowego i matych dzieci.
zatrudnienia.

=  Wspdlpraca instytucji pomocy i integracji =  Brak stabilnos$ci gospodarczej, czgste zmiany
spolecznej oraz instytucji rynku pracy w zakresie przepisow dotyczacych np. podatkow.

aktywizacji zawodowe;.
=  Wysokie koszty pracy i zatrudniania pracownikow.
= Niska aktywno$¢ NGO w obszarze aktywizacji

zawodowe;j.
Szanse (Opportunities) Zagrozenia (Threats)
=  Rozwoj ekonomii i przedsi¢biorczosci spoteczne;. =  Kurczenie si¢ populacji w wieku produkcyjnym.
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= Dostepnos¢ funduszy europejskich (EFS+) na = Dziedziczenie biernosci zawodowej, niska

programy aktywizacji spoteczno-zawodowe;j i motywacja do aktywizacji zawodowe;j.
wspotprace miedzyinstytucjonalna.

= Nowe kierunki ksztalcenia/kursy/szkolenia = Wysokie koszty pracy.
dostosowane do potrzeb lokalnego rynku pracy.

*  Wdrazanie nowych innowacyjnych rozwigzan i = Zmniejszajace si¢ wpltywy podatkowe.
modeli aktywizacji zawodowe;.

*  Program rewitalizacji faczacy przedsigwzigcia = Szara strefa.

infrastrukturalne z dziataniami prospotecznymi.

6.4.4. Wnioski strategiczne i rekomendacje

1. Aktywizacja dlugotrwale bezrobotnych — programy przekwalifikowania, doradztwo zawodowe,
wsparcie psychologiczne, integracja spoteczna.

2. Wsparcie mtodych — staze, dotacje na rozpoczecie dziatalnos$ci, wspotpraca ze szkotami
1 uczelniami.

3. Programy dla 0s6b 50+ — prace interwencyjne, mentoring, dopasowane szkolenia cyfrowe.

4. Promocja zatrudnienia oso6b z niepetnosprawnosciami — wspolpraca z pracodawcami, ulgi,
dostosowanie miejsc pracy.

6.5. Dysfunkcje spoleczne

Dysfunkcje wigzg si¢ z naruszeniami prawa oraz powszechnie przyjetych norm spotecznych, a takze
bardzo czgsto z degradacja psychiczng i/lub fizyczng oséb nimi dotknietych. Ponadto towarzysza im
trudno$ci zyciowe i bariery, takie jak: ubdstwo w sferze materialnej i intelektualnej, bierno$¢
spoteczno-zawodowa, niski poziom kompetencji interpersonalnych, niedojrzalos¢ emocjonalna
rodzicoOw, nieumiejetno$¢ petnienia rél rodzicielskich 1 malzenskich, problemy opiekunczo-
wychowawcze. Prowadzi to do marginalizacji 1 wykluczenia spolecznego i moze mie¢ negatywne
konsekwencje, takie jak problemy psychiczne, poczucie bezradno$ci i niskie poczucie wlasnej
wartosci, przemoc, natogi i uzaleznienia oraz bezdomnos¢ itp. Kwestie te przenosza si¢ na otoczenie,
w ktorym osoby lub grupy nie maja mozliwosci petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym.

6.5.1. Przemoc domowa

Przemoc domowa oznacza jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyS$lne dziatania lub
zaniechania naruszajagce prawa lub dobra osobiste o0sOb najblizszych lub innych wspoélnie
zamieszkujacych lub gospodarujacych. Dziatania te narazajg na niebezpieczenstwo utraty zZycia,
zdrowia, naruszaja ich godnos$¢, czesto nietykalno$¢ cielesng oraz wolnos¢, w tym seksualna,
powoduja szkody na zdrowiu fizycznym 1 psychicznym, a takze wywotuja cierpienie 1 krzywdy
moralne 0s6b doznajacych przemocy.

Diagnoza problemu przemocy domowej wymaga konfrontacji danych administracyjnych
(rejestrowanych) ze spoteczng percepcja zjawiska (niezarejestrowang).

W 2024 roku MOPR prowadzit tacznie 252 sprawy w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty”
(w tym 175 nowych 1 77 kontynuowanych z lat poprzednich). Dziataniami tymi objeto facznie 238
rodzin, liczacych 747 oséb (w tym 241 kobiet, 245 mezczyzn 1 261 dzieci). W ramach tych spraw
odbyto si¢ 846 spotkan grup diagnostyczno-pomocowych.

Dane historyczne wskazuja na tendencje spadkowg liczby nowych interwencji. W 2020 r.
wszczeto 280 procedur, a w 2024 1. byto ich tylko 197 (spadek o blisko 30%). Najwigcej interwencji
podejmuje Policja, co wynika z charakteru wykonywanych czynnosci stuzbowych.

46
Strategia Rozwigzywania Problem6w Spotecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036




Tabela 20. Podmioty wszczynajace procedure ,,Niebieskiej Karty” w latach 2019-2024

Komenda Miejska Policji KMP 193 167 175
Pomoc spoteczna 24 15 13 7 14 9
Oswiata 4 4 3 8 4 8
Miejska Komisja (MKRPA) 2 4 3 4 2 5
Stuzba Zdrowia 0 1 2 1 2 0
Lacznie (nowe procedury) 271 280 214 187 224 197

Zrédto: Opracowanie wiasne na podst. Raportu z realizacji MPPPDoOODPD (dane diagnostyczne).

W 2024 1., sposrod 197 nowych interwencji zarejestrowanych przez stuzby, jedynie 9 rodzin
znalazto si¢ w tak gltebokim kryzysie socjalnym, ze przemoc domowa stata si¢ formalng podstawg do
przyznania §wiadczen z pomoc spotecznej. Pozostate rodziny wykazywaty wystarczajaca wydolnos¢
ekonomiczng, ktéra nie kwalifikowata ich do uzyskania wsparcia finansowego ani rzeczowego.
Jednoznacznie wskazuje to, iz rodziny objete procedura ,Niebieskiej Karty” nie sg tozsame
z beneficjentami pomocy spotecznej. W wielu przypadkach sa to rodziny o stabilnej lub dobrej
sytuacji materialnej, niewymagajace wsparcia dochodowego. Do§wiadczane przez nie trudnosci maja
przede wszystkim podtoze spoleczne, relacyjne lub psychologiczne, a nie ekonomiczne.

Tabela 21. Liczba procedur ,,NK”, a liczba rodzin objetych pomoca spoleczna w latach 2019-2024

Liczba nowych procedur NK, w tym:

liczba rodzin objetych pomoca spoteczng, w

ktorych zdiagnozowano "Przemoc"
Zrédlo: Opracowanie whasne na podst. Oceny Zasobow 2022, 2023, 2024, Raportu z realizacji MPPPDoOODPD.

11 17 17 15 16 9

Badanie mieszkancow ,,Postrzeganie problemow spotecznych” (2025 r.) pokazuje, ze
zjawisko jest silnie obecne w $wiadomos$ci spotecznej. tacznie 59,95% respondentow
zadeklarowato, Zze zna osobiscie (25,18%) lub styszato (34,77%) o przypadkach przemocy domowe;j
W swoim otoczeniu.

Tak znaczaca rozbiezno$¢ migdzy danymi administracyjnymi, a percepcja spoteczng moze
by¢ wskaznikiem zjawiska ukrytego (tzw. under-reporting), wynikajacego m.in. ze wstydu, strachu
czy uzaleznienia ekonomicznego ofiar lub oceny respondentdéw, ktdrzy nie zawsze majac na mysli
najblizsze otoczenie wypowiadali si¢ o mieszancach naszego miasta. Dane MOPR (9 rodzin)
odzwierciedlaja jedynie te sytuacje, w ktorych przemoc doprowadzita do kryzysu socjalnego
wymagajacego interwencji finansowej. Dane Zespolu Interdyscyplinarnego (197 nowych procedur)
pokazuja szerszy obraz interwencji shuzb. Niewatpliwie percepcja spoteczna (blisko 60%) pokazuje,
ze problem przemocy domowej jest znany mieszkancom miasta, co moze $wiadczy¢ o dobrze
1 skutecznie prowadzonych dziataniach informacyjnych.

6.5.1.1. Przyczyny przemocy domowej

Przemoc staje si¢ zjawiskiem coraz bardziej powszechnym majacym wpltyw na problemy
natury wychowawczej, psychologicznej, zdrowotnej 1 ekonomicznej. Istotna jest zatem
interdyscyplinarna wspolpraca przedstawicieli wielu obszaréw zycia spotecznego. W zwigzku
z powyzszym pierwszym krokiem do rozwigzania problemu jest ujawnienie przyczyn, ktore temu
sprzyjaja. Ponizsze dane przedstawiajg gldwne przyczyny przemocy w rodzinie opracowane na
podstawie realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.
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Wykres 10. Gléwne przyczyny przemocy domowej na podstawie procedury ,,Niebieskie Karty”
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Zrédto: Opracowanie wtasne MOPR Suwatki na podstawie analizy procedury ,,Niebieskie Karty” za lata 2019 — 2024.

Analiza danych dotyczacych czynnikéw wystepujacych w rodzinach objetych wsparciem
w latach 2019-2024 pokazuje, ze najpowazniejszym 1 najbardziej rozpowszechnionym problemem
pozostaja alkoholizm i inne uzaleznienia, cho¢ ich nat¢zenie zmieniato si¢ na przestrzeni lat. Drugim
obszarem wymagajacym uwagi sg negatywne wzorce zachowan, ktore szczegdlnie nasility si¢ w 2023
r. Bezrobocie, po znacznym wzro$cie w 2021 r., obecnie utrzymuje si¢ na niskim poziomie.
Zaburzenia psychiczne pozostajg stosunkowo stabilne, jednak zauwazalne wzrosty w latach 2020—
2021 wskazuja na mozliwy wptyw pandemii 1 izolacji spoteczne;j.

W badaniu mieszkancoéw (Diagnoza 2025 r.) jako gléwne przyczyny przemocy domowej
wskazano: uzaleznienia (85,61%), trudno$ci w radzeniu sobie z problemami wychowawczymi
(63,07%) oraz dziedziczone wzorce postepowania (50,60%). W dalszej kolejnosci wymieniano
zaburzenia osobowosci (35,01%) oraz stres (28,30%). Silna korelacja przemocy z uzaleznieniami jest
spojna z danymi MOPR, ktore wskazuja uzaleznienie od alkoholu jako gldéwng przyczyne (42%)
umieszczania dzieci w pieczy zastepcze].

Podkresli¢ nalezy, ze nie kazdy sprawca przemocy naduzywa alkoholu, jest osobg bezrobotng
czy doswiadczyt przemocy w dziecinstwie. Czynniki te zwigkszaja ryzyko wystepowania zachowan
przemocowych, jednak same w sobie nie przesagdzaja o ich pojawieniu si¢. Warto pamigtac, ze —
wbrew powszechnym stereotypom — sprawcag przemocy domowej moze by¢ rowniez osoba
wyksztalcona, zaymujgca odpowiedzialne stanowisko i cieszaca si¢ wysoka pozycja w srodowisku
lokalnym.

6.5.1.2. System pomocy dla oséb dotknietych przemocq znajduje swoje oparcie w ,,Miejskim
Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osob Doznajacych Przemocy
Domowej w Suwatkach oraz dziataniach Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-
pomocowych.

W 2024 r. obejmowat szeroki wachlarz ustug, m.in.:
» poradnictwo specjalistyczne:
- psychologiczne - 226 0s6b (udzielono 617 porad i 226 konsultacji),
- prawne - 166 0sob (275 porad),
- rodzinne — 40 0séb;
» grupy wsparcia dla 0s6b doznajacych przemocy - uczestniczyto 17 osob;
» terapi¢ interwencyjng -15 sesji;

» terapia par — 3 pary;
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= gszkota dla rodzicow — 12 0s0b;

= pracownicy socjalni podjeli 15 interwencji w §rodowisku na zgloszeia od §wiadkow lub osob
anonimowych;

» schronienie w Hostelu prowadzonym przez MOPR. W 2024 r., ze schronienia skorzystaty
2 rodziny doswiadczajace przemocy domowej (70s6b w tym 2 kobiety i 5 dzieci), pomimo
dostepnych Policji narzedzi uprawniajacych do wydania nakazu natychmiastowego opuszczenia
wspoélnie zajmowanego mieszkania i zakazu zblizania si¢, a tym samym na szybkie izolowanie
sprawcow od ofiar w sytuacji gdy ta stwarza zagrozenie zycia lub zdrowia 0s6b doswiadczajacych
przemocy. Procedura ta umozliwita w 2024 r. odizolowanie sprawcy w 64 przypadkach;

» odzialywania korekcyjno-edukacyjne na sprawcow: W 2024 r. zrealizowano dwie edycje
programu, w ktorych uczestniczylo 30 0sob (25 me¢zczyzn i 5 kobiet);

= realizacja programu psychologiczno-terapeutycznego, w ktorym uczestniczyto 6 osdb, w tym
2 kobiety;

* upowszechnianie wiedzy o zjawisku przeciwdzialania przemocy domowe;j (ulotki, informatory,
plakaty, kampanie);

* wzmacnianie umiejetnosci i kompetencji pracownikow i stuzb pracujacych w obszarze przemocy
oraz superwizja grupowa.

Zintegrowane dziatania poszczegolnych stuzb wykazuja wymierng skuteczno$¢ w zakresie
interwencji 1 oddziatywan naprawczych. W 2024 r.:

» zakonczono facznie 182 procedury ,,Niebieskiej Karty”. W 130 przypadkach (71% zakonczonych
spraw) powodem zamknig¢cia byto ustanie przemocy w rodzinie. W 52 przypadkach stwierdzono
brak zasadno$ci podejmowania dziatan;

* monitoring osob, ktore ukonczyly programy dla sprawcow w latach ubiegtych, potwierdzil, ze
oddziatywania naprawcze wptynely na eliminacj¢ niepozadanych zachowan;

» skierowano 11 wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
o leczenie odwykowe;

» 5 wnioskdéw do Sadu Rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka rodziny;
» 2 zawiadomienia do Prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa z art. 207 kk;

» znaczna ilo$¢ wnioskow zostata skierowana w ramach bezposredniej interwencji Policji
1 zostaty odzwierciedlone w procedurze (brak zasadno$ci powielania wnioskow przez kilka
instytucji). Ponadto motywowano osoby do samodzielnego ztozenia zawiadomien do
Prokuratury 1 Policji, co skutkowato 103 wszczetych postepowan przygotowawczych
w sprawach zwigzanych z przemocg domowa.

Bariery:

Gtowng barierg skutecznej profilaktyki pozostaje wczesniej zdiagnozowana niska
zglaszalno$¢ przypadkéw przemocy, wynikajagca m.in. ze stygmatyzacji, strachu oraz
wspotuzaleznienia. W konsekwencji system pomocowy reaguje czg¢sto dopiero na zaawansowane
1 chroniczne kryzysy, zamiast na pierwsze sygnaty problemu.

6.5.1.3.Analiza SWOT - przemoc domowa

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)

= Istniejacy, zintegrowany system instytucjonalny = Niezdiagnozowana liczba ukrytych ,,przypadkow”,
(zespot interdyscyplinarny, MOPR, KMP, oswiata, obawa przed zgloszeniem, utrudniajaca wczesna
stuzba zdrowia, MKRPA). interwencje.
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Stabilne, finansowanie zadan ze $srodkéw miejskich | = Nadmiernie rozbudowana biurokracja.
(Fundusz Przeciwalkoholowy).

Dostepnos¢ natychmiastowego schronienia (Hostel | =  Niestabilne finansowanie ze zrddet zewngtrznych
MOPR) dla 0s6b w kryzysie. Programy Ostonowe, dotacja Wojewody.
Wdrozone i skuteczne (wg monitoringu) programy =  Niska dostepnos$¢ pomocy terapeutyczne;.
oddzialywan dla 0sob stosujacych przemoc

(korekcyjno-edukacyjne, psycholoiczno —

terapeutyczne i naprawcze).

Dostepnos$¢ bezptatnego, specjalistycznego

poradnictwa (psychologicznego, prawnego,

socjalnego).

Funkcjonowanie i realizacja krajowych i miejskich

programow strategicznych (Rzadowy Program

Przeciwdziatania Przemocy Domowej,

MPPPoOODPD na lata 2022-2026).

Profesjonalna i kompetentna kadra.

Szanse (Opportunities) Zagrozenia (Threats)

= Dostepnosc¢ i kontynuacja programéw rzadowych = Silny zwigzek przemocy z uzaleznieniami — wzrost
(np. Program Ostonowy) jako dodatkowe zrodio problemu uzaleznien moze napgdzac eskalacje
finansowania i rozwoj dostepnej oferty ustug. przemocy.

= Wysoka §wiadomos$¢ spoteczna zwigzku przemocy z | ®=  Bariery mentalne, strach i stygmatyzacja osob
alkoholizmem jako podstawa do skutecznej doswiadczajacych przemocy, utrudniajace
profilaktyki integrujacej oba obszary. zglaszanie i wyjscie z kregu przemocy.

*  Mozliwo$¢ wzmacniania kompetencji stuzb = Uzaleznienie ekonomiczne os6b doswiadczajacych
(o$wiata, zdrowie) w zakresie wczesnego przemocy od sprawcow, szczego6lnie w sytuacji
rozpoznawania i reagowania na symptomy inflacji 1 trudnosci na rynku pracy.
przemocy (tzw. "czujnose").

= Rozwoj dziatan profilaktycznych skierowanych do = Transgeneracyjne przekazywanie wzorcow
dzieci i mtodziezy (§wiadkow przemocy). przemocy.

= Niewystarczajacy poziom kompetencji opiekunczo-
wychowawczych rodzicow.

6.5.1.4. Whnioski strategiczne i rekomendacje

Na podstawie diagnozy i analizy SWOT sformutowano nastepujace wnioski strategiczne:

1.

Zwigkszenie widocznos$ci systemu wsparcia 1 przelamywanie bariery milczenia. Konieczne jest
intensyfikowanie kampanii informacyjnych i1 dziatan destygmatyzujacych.

Kontynuacja 1 rozw6j programow dla osob stosujacych przemoc. Programy korekcyjno-
edukacyjne oraz terapeutyczne przynosza wymierne efekty 1 stanowig kluczowy element
zatrzymywania cyklu przemocy.

Wzmocnienie dziatan profilaktycznych 1 wsparcia dla dzieci — $wiadkéw przemocy.
Wskazane jest rozwijanie oferty psychologicznej i terapeutycznej oraz kontynuacja kampanii
spotecznych i programoéw edukacyjno-warsztatowych.

Integracja dziatah wokoét rodziny w kryzysie i taczenie interwencji z terapia uzaleznien.
Wysoka zalezno$¢ przemocy od wuzaleznien (85,6%) wymaga podejScia systemowego:
— interwencja — motywowanie do terapii uzaleznien — wsparcie socjalne i psychologiczne catej
rodziny.

6.5.2. Alkoholizm, narkomania, uzaleznienia

6.5.2.1. Opis aktualnej sytuacji

W zakresie ograniczenia dostgpnosci do napojow alkoholowych w 2018 r. Rada Miejska
w Suwatkach podjeta uchwaty dotyczace: ograniczenia w godzinach nocnej sprzedazy napojow
alkoholowych przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy, zasad usytuowania
na terenie miasta miejsc sprzedazy i podawania napojow alkoholowych oraz wskazala miejsca
i

obiekty catkowitego zakazu sprzedazy, podawania, spozywania 1 Wwnoszenia napojow
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alkoholowych, jak rowniez ustalita maksymalng liczb¢ zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych
dla poszczegolnych rodzajow napojow alkoholowych na terenie Suwatk.

Realizacja zadan z zakresu profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien na terenie
miasta Suwatk opiera si¢ na ,,Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych i1 Przeciwdziatania Narkomanii” (MPPiRPAiPN). System ten jest finansowany ze
zrédet celowych. Ponizsza tabela przedstawia ewolucje dochodow i wydatkéw programu w ostatnich
latach.

Tabela 22. Finansowanie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych i Przeciwdzialania Narkomanii w latach 2022-2024

Zrédla finansowania 2022 2023 2024

Dochody z optat za zezwolenia alkoholowe 2339 613,62 3476 130,02 3 988 942,52

Dochody z optat z tytutu zaopatrzenia

przedsigbiorcow w napoje alkoholowe

w opakowaniach o ilo$ci nominalnej napoju

nieprzekraczajacej 300 ml

Laczne wydatki na realizacj¢ MPPiRPAiPN 2192 356,26 2567 918,39 4359 971,25
Zrédlo: Raport z realizacji MPPiRPAIPN za lata 2022-2024.

928 810,31 885 417,90 880 982,91

6.5.2.2. Skala zjawiska

Dziatania interwencyjne MKRPA charakteryzuja si¢ duza dynamika, co wida¢ w liczbie
wptywajacych wnioskow oraz postgpowan kierowanych do sadu o leczenie odwykowe.

Tabela 23. Dzialania Miejskiej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w latach 2021-2024.

Wyszczegolnienie 2021 2022 2023 2024

Liczba wnioskow, jakie wptynely do MKRPA 172 119
Liczba wnioskow skierowanych do sadu 74 71 62 93
Liczba postepowan umorzonych 68 44 78 74

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podst. MPPiRPAIPN 2025-2028 (p. 9) oraz Raport o stanie miasta 2024.
6.5.2.3. Infrastruktura instytucjonalna i poza instytucjonalna

Jednym z filarow systemu instytucjonalnego jest Miejska Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych (MKRPA), odpowiedzialna za inicjowanie postgpowan o leczenie odwykowe,
opiniowanie wnioskow przedsigbiorcow w zakresie wydania zezwolenia na sprzedaz i podawanie
napojow alkoholowych oraz kontrolg punktow sprzedazy.

Lecznictwo odwykowe:

* (Oddziat Leczenia Uzaleznien i Zaburzen Emocjonalnych Specjalistycznego Psychiatrycznego SP
Z0Z w Suwalkach;

» Poradnia Terapii Uzaleznienia 1 Wspotuzaleznienia od Alkoholu Specjalistycznego
Psychiatrycznego SP ZOZ w Suwatkach;

» Poradnia Terapii Uzaleznienia od Substancji Psychoaktywnych Specjalistycznego
Psychiatrycznego SP ZOZ w Suwatkach;

= (Oddziat Dzienny Terapii Uzaleznien od Alkoholu w Suwatkach.

Stowarzyszenia trzezwosciowe:

= Suwalskie Stowarzyszenie Klub Abstynentow ,,Filar” w Suwatkach;
= Suwalskie Stowarzyszenie ,,Wybor” w Suwatkach.

Grupy Al-Anon:
» Grupa rodzinna ,,Nadzieja” w Suwatkach.

Grupa samopomocowa:
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=  Grupa samopomocowa Dorostych Dzieci Alkoholikow w Suwatkach.
Grupy Anonimowych Alkoholikow:

= Grupa ,,Druga Zmiana” w Suwatkach;
* Grupa,,Zgoda” w Suwatkach;

* Grupa ,,Bratek” w Suwalkach;

* Grupa ,,Pierwszy krok” w Suwalkach;
» Grupa ,,Arka” w Suwatkach;

* Grupa ,,Coffe House” w Suwatkach;

* Grupa ,,Opoka” w Suwatkach.

6.5.2.4. Infrastruktura lecznictwa

Mieszkancy Suwalk maja dostep do specjalistycznych placéwek lecznictwa odwykowego.
Dane (dotyczace nie tylko mieszkancow Suwatk) wskazuja na rosngce oblozenie w wiekszosci
placowek, ze wzrostem w poradni leczenia uzaleznien od substancji psychoaktywnych.

Tabela 24. Pacjenci placowek lecznictwa odwykowego w latach 2022-2024

Wyszczegolnienie 2022 2023 2024

Pacjenci Poradni Terapii Uzaleznienia i Wspoétuzaleznienia od

Alkoholu Stabilny
Paqer.l(n Oddzialu Leczenia Uzaleznien i Zaburzen 248 248 238 Lekki spadek
Emocjonalnych

Pacjenci Dziennego Oddziatu Terapii Uzaleznien od Alkoholu 120 113 113 Stabilny
Pacjenci Poradni Leczenia Uzaleznienia od Substancji 133 150 203 Wzrost
Psychoaktywnych (+35%)
Lacznie 970 986 1027 Wzrost

Zrodho: Raport o stanie miasta 2024 (Wykres 2.1.2, p. 35) oraz Raport z realizacji MPPiRPAiPN 2024,

O ile problem alkoholizmu wykazuje stabilno§¢ w kluczowym wskazniku leczenia, o tyle
dane wskazuja na wzrost problemu narkomanii. W 2024 r. odnotowano wzrost liczby pacjentéw
Poradni Leczenia Uzaleznienia od Substancji Psychoaktywnych o ponad 35% w stosunku do roku
poprzedniego (z 150 do 203 pacjentéw). Diagnoza zawarta w ,,Miejskim Programie Profilaktyki
1 Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i1 Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2025-2028”
potwierdza ten trend, wskazujac na wzrost liczby pacjentdéw w wieku 25+ oraz fakt, ze 11% ucznidw
szkot ponadpodstawowych deklaruje, ze probowato substancji psychoaktywnych.

W badaniu ,,Postrzeganie problemdw spotecznych przez mieszkancow Miasta Suwatki” (2025 r.)
mieszkancy Suwalk postrzegaja uzaleznienia jako kluczowy czynnik generujacy dysfunkcje

spoleczne.
= 51,08% respondentow wskazato alkoholizm jako jedng z gldéwnych przyczyn trudnej sytuacji
zyciowej;

= 70,50% badanych uznato uzaleznienie za kluczowg przyczyne popadania w ubdstwo;

= Skala samego problemu uzaleznien na terenie miasta jest oceniana przez wigkszos¢ (51,80%) jako
,,Srednia”.

Dostepnosé (punkty sprzedazy)

Liczba punktéw sprzedazy alkoholu na terenie miasta wykazuje niewielka, lecz statg tendencje

spadkowa.

Tabela 25. Liczba punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych w latach 2021-2024

Liczba punktéw

Zrédlo: Opracowanie whasne na podst. Raport o stanie miasta 2024 (Tabela 2.1.10) oraz MPPiRPAiPN 2025-2028 (p. 3).
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6.5.2.5. Obszary problemowe

1.

Problemy zdrowotne, zaburzenia zycia rodzinnego oraz naruszenia prawa i porzadku
publicznego wynikajace ze spozywania alkoholu:

wzrost przestepstw i wykroczen drogowych polegajacych na zatrzymaniu kierowcow pod
wptywem alkoholu;

narastajacy problem zwigzany z psychodegradacja wsrdd osdb uzaleznionych;

niewystarczajaca dostgpnos¢ do pomocy psychologicznej i terapeutycznej dla dzieci
1 mlodziezy z trudno$ciami z ,,rodzin alkoholowych”;

dominujaca kategorie pacjentow we wszystkich placowkach leczenia uzaleznien stanowig
mezezyzni;

14,8% rodzin z problemem alkoholowym korzystajacych ze wsparcia finansowego instytucji
publicznych.

Spozywanie napojow alkoholowych przez dzieci i mlodziez:

61% mtodziezy oraz 71% ucznidw szkot podstawowych uwaza, ze alkohol w piwie jest inny
1 mniej grozny niz w wodce;
43% dzieci 1 mtodziezy w wieku 13-15 lat po raz pierwszy sprobowato alkohol;

26% ucznidw szkol ponadpodstawowych 1 7% ucznidw szkot podstawowych pito alkohol
do stanu upojenia sig¢;

najczestszym miejscem gdzie po raz pierwszy dzieci i mtodziez sprobowali alkoholu jest
wlasny dom (60%) i podczas imprezy (37%).

Narastajacy problem narkomanii i innych uzaleznien, w tym behawioralnych:

wzrost nieletnich 0sob uzywajacych lub uzaleznionych od substancji psychoaktywnych;

zauwazalna zmiana wiekowa tj. wzrost 25+ pacjentow podejmujacych leczenie
od substancji psychoaktywnych;

11% ucznidw szkét ponadpodstawowych probowato substancji  psychoaktywnej tj.
marihuany;

25% milodziezy szkét ponadpodstawowych uwaza, ze stosunkowo tatwo jest zakupic
narkotyki;

wiodacg substancja psychoaktywna bez wzgledu na wiek 1 pte¢ jest amfetamina;

stale utrzymujaca si¢ liczba oséb z rozpoznanym uzaleznieniem mieszanym (uzywanie kilku
substanciji);

postepujace zagrozenie uzaleznieniem od Internetu wsrdd uczniow suwalskich szkot.

Wystepowanie zjawiska przemocy domowe;j:

32% uczniow szkot ponadpodstawowych 1 21% uczniow szkot podstawowych deklaruje
rozne formy przemocy psychicznej w domach;

12% dzieci i mtodziezy do§wiadczyta przemocy fizycznej w domu;

wysoka liczba os6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie korzystajacych z poradnictwa
psychologicznego, prawnego i socjalnego;

utrzymujacy si¢ poziom uczestnikow grup korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie;
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» ok. 57% potwierdzonych w 2023 r. przypadkow stosowania przemocy zwigzanych jest
z naduzywaniem alkoholu;

6.5.2.6. Analiza SWOT - alkoholizm, narkomania i uzaleznienia

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)
= Stabilne i wysokie zrodto finansowania zadan z = Wzrost problemu narkomanii (wzrost liczby
optat za korzystanie z zezwolen na sprzedaz leczacych si¢ 0 35% w 2024 r.).

napojow alkoholowych oraz §rodkéw pozyskanych

z optat z tytutu zaopatrzenia przedsi¢biorcow w

napoje alkoholowe w opakowaniach o ilo$ci

nominalnej napoju nieprzekraczajacej 300 ml.

Rozbudowana infrastruktura instytucjonalna | =  Wysoka liczba nietrzezwych kierowcow.

(MOPR, MKRPA) oraz specjalistyczna (4 placowki

lecznictwa odwykowego).

Szeroko zakrojone 1 finansowane programy | ®  Subiektywna ocena skali problemu przez

profilaktyczne w szkotach, docierajace do tysiecy mieszkancow jako "Sredniej" (51,8%), co moze

uczniow. $wiadczy¢ o niskiej $wiadomosci realnego
zagrozenia (zwlaszcza narkomania).

Rozwinigta, wieloletnia wspotpraca z

wyspecjalizowanym sektorem NGO (m.in. SSKA

Filar, Suwalskie Stowarzyszenie Wybor, Fundacja

EGO).

Lokalne uregulowania prawne dotyczace

ograniczenia obrotu napojami alkoholowymi, w tym

sprzedazy napojow alkoholowych w godzinach

nocnych.

Szanse (Opportunities) Zagrozenia (Threats)

= Uchwalenie nowego, wieloletniego programu = Uzaleznienia jako gléwny generator kosztow w
strategicznego (MPPiRPAiPN 2025-2028), innych obszarach pomocy spotecznej (przemoc,
pozwalajacego na dlugofalowe planowanie. piecza zastepcza, bezdomno$¢).

= Bardzo wysoka $wiadomos¢ spoleczna powigzania = Glgboko zakorzenione, trudne do zmiany przyczyny
uzaleznien z ubostwem (70,5%) 1 przemoca problemu (wzorce rodzinne, stres, rozpad wiezi).

(85,6%), co utatwia prowadzenie zintegrowanych
dziatan migdzysektorowych.

Mozliwos¢ dalszego rozwoju profilaktyki = Weczesna inicjacja (11% uczniow szkot

selektywnej 1 wskazujacej, skierowanej do grup ponadpodstawowych probowato substancji

ryzyka (np. dzieci z rodzin z problemem psychoaktywnych).

alkoholowym).

Mozliwo$¢ dalszego dofinansowania dziatalno$ci = Postgpujace zagrozenie behawioralne, w tym
placoéwek wsparcia dziennego dzieci uzaleznienia od Internetu wérdd uczniéw suwalskich
wychowujacych si¢ w rodzinach niewydolnych szkot.

wychowawczo, w tym z powodu uzaleznien.

6.5.2.7. Whnioski strategiczne i rekomendacje

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy i analizy SWOT sformutowano nastepujace wnioski

1 rekomendacje strategiczne:

1.

Konieczne jest utrzymanie intensywnych dziatan w obszarze profilaktyki alkoholowej przy
jednoczesnym pilnym wzmocnieniu dziatan ukierunkowanych na przeciwdziatanie narkomanii.
Wynika to bezposrednio z danych diagnostycznych wskazujacych na wzrost liczby pacjentow
leczacych si¢ z uzaleznienia od substancji psychoaktywnych.

Nalezy wzmocni¢ silng integracj¢ dziatan, taczac programy profilaktyki uzaleznien
z interwencjami w obszarze przemocy domowej oraz wsparcia rodziny (praca socjalna,
asystentura,  piecza  zastgpcza).  Uzaleznienia sa  diagnozowane jako  jedno
z przyczyna tych kryzysow.
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3. Kluczowe jest utrzymanie 1 rozwoj specjalistycznej infrastruktury lecznictwa (poradni
1 oddzialéw). System ten obstuguje rocznie ponad 1000 pacjentow, stanowigc fundament lokalnej
polityki zdrowotnej w obszarze uzaleznien.

4. Rekomenduje si¢ kontynuacje szeroko zakrojonych, finansowanych z MPPiRPAiPN,
rekomendowanych programoéw profilaktycznych w jednostkach os$wiatowych. Dzialania te,
obejmujace tacznie tysigce mtodych mieszkancow (co potwierdzaja dane czastkowe, np. 719
uczniéw w ,,Projekcie Lustro” i 754 dzieci w ,,Aktywnym wypoczynku” w 2024 r.), stanowia
jeden z gtownych filaréw dziatan zapobiegawczych.

5. Zaleca si¢ kontynuowanie kompleksowych dziatan pomocowych skierowanych do rodziny osoby
uzaleznionej, tak aby poprawi¢ jej sytuacje zyciowa i zapewni¢ dzieciom odpowiednie wsparcie
oraz bezpieczne warunki rozwoju.

6.5.3. Bezdomnos¢ i inne czynniki zagrozenia wykluczeniem spolecznym

Wykluczenie spoteczne to proces ograniczania lub uniemozliwiania pelnego uczestnictwa
jednostki w zyciu spolecznym, ekonomicznym i kulturowym, wynikajacy m.in. z ubdstwa,
bezrobocia, bezdomnosci, choroby, niepelnosprawnosci 1 zerwanych wiezi rodzinnych.

2 b b

W Suwatkach szczegdlnie zagrozone sa osoby bezdomne, dtugotrwale bezrobotne, samotne,
uzaleznione, opuszczajace zaklady karne. Zjawisko to czesto prowadzi do trwalej marginalizacji.
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu wymaga kompleksowych dziatan obejmujacych
wsparcie mieszkaniowe, aktywizacje zawodowa, pomoc psychologiczng oraz integracje spoteczng.
Skutecznos¢ tych dziatan zalezy od S$cistej wspdlpracy instytucji publicznych, organizacji
pozarzadowych i spotecznosci lokalne;.

Problem wykluczenia spotecznego jest postrzegany przez wickszo$¢ mieszkancow (60,7%)
jako "umiarkowany". W percepcji spolecznej grupami najbardziej zagrozonymi wykluczeniem sg
rodziny i osoby dotknigte problemem uzaleznien (64,8%), osoby starsze i samotne (45,8%) oraz
osoby o niskim statusie materialnym (30,9%).

Bezdomno$¢ jest jedng z najskrajniejszych form wykluczenia spotecznego. Koreluje ze
skrajnym ubdstwem, bezrobociem, niskg intensywnos$cig pracy, zatrudnieniem w szarej strefie, utrata
zdrowia i1 zagrozeniem zycia, problemami zdrowia psychicznego, niemozliwoscig funkcjonowania
w rodzinie i spoleczenstwie. Gtownymi przyczynami bezdomnosci jest utrata pracy, degradacja
jednostek wynikajaca z uzaleznien, pobyt w zakladach karnych, ostabienie wi¢zi rodzinnych oraz
przypadki eksmisji.

W latach 2022-2024 liczba oséb bezdomnych przebywajacych na terenie miasta utrzymywata
si¢ na stabilnym poziomie, z niewielkim wzrostem w 2023 r., po czym w 2024 r. odnotowano
wyrazny spadek (z 102 do 84 osoéb). Jednoczesnie w 2024 r. znaczgco wzrosta liczba osob
korzystajacych z ogrzewalni — niemal dwukrotnie w porownaniu do lat wczesniejszych. Liczba
mieszkancow Suwaltk przebywajacych w schroniskach w innych gminach spadta po duzym wzroscie
w 2023 r. Dane wskazuja na popraweg dostepnosci lokalnych ushug oraz wigksza gotowos¢ osob
bezdomnych do korzystania z pomocy instytucjonalnej, a takze moze to wynika¢ z nizszych
temperatur i gorszych warunkow bytowych. Zmniejszenie liczby mieszkancow korzystajacych
z osrodkow poza gming §wiadczy o rosngcej samowystarczalno$ci miasta w zakresie oferowania
ustug pomocowych.

Tabela 26. Osoby w kryzysie bezdomnosci objete pomoca spoteczna w latach 2022-2024

Wyszczegolnienie 2022 2023 2024

Liczba 0s6b bezdomnych przebywajacych na terenie miasta 99 102 84
Liczba 0s6b, ktorym zapewniono schronienie w ogrzewalni 19 20 39
Liczba bezdomnych mieszkancéw Suwatk na terenie innych 12 19 14

gmin, ktorym sfinansowano schronienie
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Oceny Zasoboéw Pomocy Spolecznej za 2024 r. (dane za lata 2022-2024).
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Zjawisko bezdomnos$ci stanowi 3,4% ogodlnej populacji os6b objetych pomocg spoteczng
10,12% ogdlnej liczby mieszkancow Suwatk.

Dziatania Osrodka podejmowane na rzecz wsparcia 0sob w kryzysie bezdomnosci polegaja na:
» upowszechnianiu informacji o dostepnych formach pomocy;
= prowadzeniu Ogrzewalni dla Oséb Bezdomnych i Nietrzezwych w Suwatkach, poprzez:

- zapewnianie bezpiecznego interwencyjnego pobytu osobom nietrzezwym w ogrzanych
pomieszczeniach wyposazonych w miejsca siedzace — 30 krzeset,

- zapewnianie schronienia osobom bezdomnym poprzez tymczasowa pomoc w postaci miejsca
noclegowego — 10 miejsc;

* pomocy finansowej i rzeczowe;j;
* ponoszenie kosztow za pobyt w schroniskach na terenie innych gmin;
» pracy socjalnej;

= gystematycznej wspdlpracy z policja, strazg miejska, komisja rozwigzywania problemow
przeciwdziatania alkoholizmowi zarzadem budynkéw mieszkalnych, placowkami ochrony
zdrowia, schroniskami, kos$ciolami i organizacjami pozarzagdowymi i podejmowanie dziatan
adekwatnych do wystepujacych potrzeb.

6.5.3.1. Zasoby mieszkaniowe Miasta jako istotny element w zapobieganiu bezdomnosci

Komunalny zasob mieszkaniowy stanowi podstawowe narzedzie interwencyjne miasta
w obszarze polityki spotecznej, pozwalajace na zapewnienie schronienia osobom i rodzinom
w najtrudniejszej sytuacji zyciowej. Analiza danych z ostatnich pigciu lat wskazuje jednak na
systematyczny 1 niepokojacy trend kurczenia si¢ tego kluczowego zasobu, co w perspektywie
dlugoterminowej ogranicza zdolno$¢ samorzadu do skutecznego reagowania na rosnace potrzeby
mieszkaniowe.

W latach 2020-2024 ogoélna liczba lokali komunalnych zmniejszyta si¢ o 119 jednostek,
z 1 884 do 1765. Jeszcze bardziej dynamiczny spadek odnotowano w segmencie lokali socjalnych,
przeznaczonych dla 0s6b o najnizszych dochodach — ich liczba zmalata w tym okresie o 37, co
stanowi redukcje o ponad 17,6%.

Tabela 27. Zaséb mieszkaniowy Miasta Suwalki w latach 2020-2024

Liczba mieszkan komunalnych 1884 1844 1813 1792 1765

w tym lokale socjalne 210 192 195 173 173

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Zarzadu Budynkow Mieszkalnych w Suwatkach TBS sp. z 0.0.

Proces ten jest w duzej mierze wynikiem prowadzonej przez miasto polityki sprzedazy lokali
dotychczasowym najemcom. Tylko w 2024 r sprzedano 22 mieszkania, a od 2019 r. facznie 389.
Dzialanie to, cho¢ generuje jednorazowe wptywy do budzetu, w sposob trwaly uszczupla zasob, ktory
moglby shuzy¢ realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej. Uwidacznia to fundamentalne napigcie
strategiczne migdzy biezaca polityka, a dlugoterminowymi potrzebami. Z jednej strony miasto
aktywnie prywatyzuje swoje zasoby, z drugiej za$§ odnotowuje rosnagce, niezaspokojone
zapotrzebowanie na lokale do wynajecia.

Skalg tego niezaspokojonego popytu ilustrujg dane dotyczace naboru wnioskow. W 2024 roku
95 gospodarstw domowych spehito kryteria formalne do wynajecia lokalu, jednak na liscie oséb
zakwalifikowanych do zawarcia umowy w roku nastepnym umieszczono jedynie 25 rodzin. Oznacza
to, ze 70 gospodarstw domowych, czyli 74% sposrdéd uprawnionych, pozostalo bez rozwigzania
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swoich problemow mieszkaniowych. Rosngcg presje na system potwierdza réwniez staty wzrost
liczby gospodarstw domowych korzystajacych z dodatkdw mieszkaniowych, ktorych liczba wzrosta
z 1276 w2022 r. do 1 464 w roku 2024.

Tabela 28. Liczba zlozonych wnioskéw o wynajecie lokalu mieszkalnego w latach 2020-2024

Liczba ztozonych wnioskow
Liczba wnioskéw spetniajacych kryteria 67 98 90 101 95

Liczba gospodarstw domowych 15 23 37 37 25
zakwalifikowanych do wynaj¢cia lokalu

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych Zarzadu Budynkéw Mieszkalnych w Suwatkach TBS sp. z 0.0.

W tym kontekscie, realizowane przez miasto inwestycje w nowe budownictwo spoteczne,
takie jak budynek przy ulicy Rodziny Rylskich, stanowig pozytywny krok, jednak nie rozwigzuja w
petni problemu. Model finansowania tych inwestycji, oparty na partycypacji finansowej przysztych
najemcow, czyni je niedostepnymi dla 0séb o najnizszych dochodach, ktére nie posiadaja zdolnosci
do wniesienia wktadu wilasnego. W efekcie, nowo powstajace zasoby zaspokajaja potrzeby innej
grupy docelowej niz ta, ktéra tworzy rosnaca kolejke oczekujacych na lokal socjalny.

Jednoczesénie, badanie diagnostyczne z 2025 roku ujawnia istnienie istotnego paradoksu
percepcyjnego. Az 63,55% mieszkancow jest zadowolonych z ogdlnych warunkow mieszkaniowych
w miescie. Ta wysoka ocena, wynikajaca z profilu respondentow (oséb aktywnych zawodowo,
o stabilnej sytuacji materialnej), odzwierciedla kondycje prywatnego rynku mieszkaniowego.
Maskuje ona jednak gieboki kryzys w segmencie mieszkalnictwa socjalnego, czynigc problemy
najbardziej potrzebujacych grup niewidocznymi dla szerszej opinii publicznej. Stanowi to wyzwanie
dla budowania spotecznego poparcia dla inwestycji w tym obszarze. Dodatkowo, analiza wydatkéw
na zasoéb komunalny wskazuje, ze koncentrujg si¢ one na biezacych remontach 1 konserwacji, a nie
na glebokiej termomodernizacji, co w sposob bezposredni przyczynia si¢ do utrwalania problemu
ubdstwa energetycznego.

6.5.3.2. Obszary problemowe 0s0b w kryzysie bezdomnosci

Wg badanej grupy mieszkancoOw bezdomnos¢ jest problemem o bardzo niskiej widocznosci
spotecznej. Az 46,3% mieszkancow "nie ma zdania" na temat skali tego zjawiska, a 31,2% uwaza, ze
"nie ma wielu" takich osob. Mieszkancy bardzo wyraznie facza bezdomnos$¢ z uzaleznieniami. Jako
gléwne przyczyny wskazano uzaleznienia (80,8%), brak statych dochodow (57,1%) oraz rozpad
rodziny (52,8%). Silny zwigzek z problemem uzaleznien (diagnozowanym w rozdziale 5.3.2)
potwierdza konieczno$¢ integracji dziatah pomocowych z terapia odwykowa.

Do gléownych obszarow problemowych, naleza:

Problemy mieszkaniowe - brak stalego miejsca zamieszkania, zadluZenie czynszowe i eksmisje,
niewystarczajaca dostgpnos¢ mieszkan socjalnych;

Problemy ekonomiczne - brak statych dochodéw, bezrobocie 1 brak kwalifikacji zawodowych, praca
dorywcza w szarej strefie, zadluzenie (alimentacyjne, komornicze, kredytowe);

Problemy zdrowotne - choroby przewlekle, zaburzenia psychiczne, uzaleznienia (alkohol,
narkotyki, leki, hazard), niska dostepno$¢ do leczenia specjalistycznego, brak cigglosci leczenia
1 dokumentacji medycznej;

Problemy spoleczne i relacyjne - zerwane wigzi rodzinne i spoteczne, konflikty rodzinne, przemoc
domowa, niewielkie kompetencje spoteczne, brak dokumentow (dowod osobisty, itp.).
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6.5.3.3. Analiza SWOT — bezdomnos$¢ i wykluczenie spoleczne

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)
Rozwinigta baza instytucjonalna placowek pomocy i | =  Bezradno$¢ i bierno$¢ rodzin w rozwigzywaniu
wsparcia oraz wykwalifikowana kadra. problemoéw zyciowych.
Dobra diagnoza obszardéw spotecznych oraz =  Anonimowos¢ Zycia spotecznego.
problemow spotecznych.
Rozwinigte poradnictwo socjalne, prawne, = Roszczeniowa postawa klientdow pomocy spolecznej
psychologiczne. i uzaleznienie od ustug spotecznych.

Funkcjonowanie podmiotow ekonomii spolecznej i = QOgraniczona liczba mieszkan socjalnych.
organizacji pozarzadowych.

Dostepnos¢ roznorodnych programow

pomocowych, lokalnych i krajowych.

Pelne zabezpieczenie schronienia

i potrzeb 0s6b bedacych w kryzysie bezdomnosci.

Szanse (Opportunities) Zagrozenia (Threats)

= Mozliwo$¢ pozyskiwania i kontynuacji = Utrwalanie biernosci spotecznej i zawodowej —
finansowania zewn¢trznego na pomoc Zywnosciowsa ryzyko dziedziczenia ubdstwa.
i programy aktywizacyjne.

=  Program rewitalizacji taczacy przedsigwziecia = Uzaleznienia jako destabilizujacy czynnik ryzyka,
infrastrukturalne z dziataniami prospotecznymi. generujacy koszty w wielu obszarach (bezdomno$é,

ubodstwo, dysfunkcje rodzin).

»  Wdrazanie nowych i innowacyjnych rozwigzan =  Nasilenie nierownosci spotecznych.

systemowych.

= Wzrost naktadow finansowych na zabezpieczenie
potrzeb o0sob i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spolecznym.

6.5.3.4. Whnioski strategiczne i rekomendacje

1.
2.

7.

Rozwdj mieszkalnictwa socjalnego.

Wsparcie dochodowe 1 rzeczowe, jednoczesnie kladac strategiczny nacisk na rozwijanie narzedzi
aktywizujacych (praca socjalna, kontrakty socjalne, doradztwo) jako jedynej skutecznej metody
trwatego przezwycigzania wykluczenia.

Wzmocnienia zintegrowanych dziatan skierowanych do os6b dtugotrwale bezrobotnych. Grupa
ta wymaga spersonalizowanych programoéw taczacych wsparcie socjalne, zdrowotne,
psychologiczne i zawodowe, realizowanych w $cistej wspotpracy roznych instytucji.

Wskazanie na konieczno$¢ $cislego powigzania pomocy dla oséb bezdomnych z systemem
leczenia uzaleznien.

Kontynuowanie dziatan informacyjnych i edukacyjnych korygujacych spoteczng percepcje
ubostwa.

Synteza diagnozy, analiza SWOT i prognoza zmian

Rozdzial ten stanowi przej$cie od szczegdlowej analizy poszczegdlnych probleméw do

formulowania celow strategicznych. Jego celem jest zebranie najwazniejszych wnioskow
z przeprowadzonej diagnozy, stworzenie ogdlnego obrazu sytuacji (Globalna SWOT) oraz
przewidzenie przysztych wyzwan i trendéw, ktore beda ksztattowaé polityke spoteczng Suwaltk
w horyzoncie czasowym do 2036 roku.

7.1. Synteza diagnozy — glowne problemy i wyzwania

Synteza diagnozy sytuacji spotecznej miasta pozwala na zidentyfikowanie kluczowych,

wzajemnie powigzanych problemow strategicznych, ktore beda determinowac kierunki interwencji
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w nadchodzacej dekadzie. Problemy te wykraczaja poza tradycyjne postrzeganie polityki spotecznej
1 wskazuja na glebokie zmiany strukturalne.

1. Fundamentalne wyzwanie demograficzne — ,,Srebrne tsunami”. Kluczowym procesem
ksztaltujacym przyszte wyzwania jest dynamiczne starzenie si¢ spoleczenstwa. Dane (Raport
o stanie miasta 2024) wskazuja na systematyczny wzrost odsetka mieszkancéw w wieku
poprodukcyjnym, ktory osiggnat 22,81% w 2024 roku (wzrost z 19,80% w 2020 1.), co przektada
si¢ na ponad 15,5 tysigca os6b (Ocena Zasobdéw 2024). Proces ten wprost przektada si¢ na
strukture problemoéw i alokacje zasobow w systemie pomocy.

2. Zmiana profilu klienta MOPR — od ubdstwa do niesamodzielno$ci. Proces starzenia si¢
spoteczenstwa bezposrednio bedzie powodowat fundamentalng zmiane profilu klienta pomocy
spotecznej. Gtownymi przyczynami korzystania ze wsparcia MOPR staja si¢ ,,dlugotrwala
choroba” (887 rodzin) i ,,niepelnosprawnos¢” (836 rodzin), ktére w 2024 r. wyprzedzity
dotychczas dominujace przyczyny ekonomiczne: ,,ubdstwo” (848 rodzin) i ,,bezrobocie” (519
rodzin). Oznacza to strategiczne przesunigcie popytu — z pomocy finansowej (zasitki) na pomoc
ustlugowa (opieka, wsparcie w chorobie).

3. Triada sprzezonych dysfunkeji - diagnoza wskazuje na istnienie ,triady sprz¢zonych
dysfunkcji”, ktore stanowia glowny generator kryzysoéw rodzinnych i wykluczenia. Uzaleznienia
(wskazywane jako glowna przyczyna przemocy przez 85,6% mieszkancow wg badania
,Postrzeganie probleméw...”), przemoc domowa (blisko 200 procedur ,,Niebieskiej Karty”
rocznie) oraz bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza (gtdéwna przyczyna umieszczania dzieci
W pieczy zastgpczej) wzajemnie si¢ napedzaja, prowadzac do wielopokoleniowego dziedziczenia
dysfunkcji.

4. lIdentyfikacja barier systemowych i fizycznych - zdiagnozowano bariery, ktore nie wynikaja
z deficytow jednostek, lecz z organizacji systemu. Stanowig realng, fizyczng barier¢ w dostgpie
do ustug pomocowych dla osob starszych, z niepetnosprawnosciami i ubogich (struktura
transportu publicznego z przystankami ,,na zagdanie”, niedostosowane mieszkania, itp.)

5. Problem ,,twardego jadra wykluczenia” - mimo stabilnej stopy bezrobocia w miescie (5,6%
w 2024r1.),az46% zarejestrowanych bezrobotnych to osoby dlugotrwale bezrobotne (Raport
o stanie miasta 2024). Grupa ta, w duzej mierze tozsama z klientami MOPR (519 rodzin z powodu
bezrobocia), charakteryzuje si¢ skumulowanymi deficytami (zdrowotnymi, kwalifikacyjnymi)
1 jest oporna na standardowe dziatania rynku pracy, wymagajac zintegrowanej aktywizacji
spoleczno-zawodowe;j.

6. Rozbieznos$¢ percepcji spotecznej, a stan faktyczny - wystepuje gieboka rozbiezno$¢ migdzy
obiektywng rzeczywisto$cig systemu pomocy a jej spotecznym postrzeganiem. Obiektywne dane
MOPR wskazuja na chorobe 1 niepelnosprawnos$¢ jako gltowne przyczyny kryzysow.
Jednoczesénie subiektywna percepcja mieszkancow (badanie ,,Postrzeganie problemoéw...””) jako
glowne przyczyny ubdstwa 1 trudnej sytuacji zyciowe] wskazuje alkoholizm (51,1%)
1 ,niezaradno$¢ zyciowa” (52,5%). Ta stygmatyzujaca percepcja stanowi wyzwanie dla
budowania solidarnosci spotecznej i zrozumienia dla realokacji §rodkoéw na wsparcie ustugowe
(np. opieke nad seniorami).

7.2. Globalna Analiza SWOT Polityki Spolecznej Miasta Suwalki

Globalna analiza SWOT syntetyzuje wnioski z diagnoz czastkowych stanowi strategiczny punkt
wyjscia do sformutowania celéow. Identyfikuje ona wewnetrzne zasoby i deficyty systemu oraz
zewngtrzne uwarunkowania, ktore beda wspiera¢ lub utrudnia¢ realizacj¢ polityki spoteczne;.

Mocne strony (Strengths) Stabe strony (Weaknesses)
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Rozbudowana i zmodernizowana infrastruktura
instytucjonalna (MOPR, DPS ,,Kalina”, 2 miejskie
SDS, Ogrzewalnia).

Zdywersyfikowane zrédta finansowania (stabilny
budzet miasta, §rodki celowe, Fundusz
Solidarnosciowy, srodki pozyskane z optat z tytutu
zaopatrzenia przedsigbiorcow w napoje alkoholowe
w opakowaniach o ilo$ci nominalnej napoju
nieprzekraczajacej 300 ml na Ogrzewalni¢, FEPZ na
pomoc Zywnosciowa).

Profesjonalna i doswiadczona kadra jednostek
(MOPR, DPS, NGO) zdolna do realizacji ztozonych
programow.

Funkcjonujace i sprawdzone narzgdzia aktywizacji
spotecznej (kontrakty socjalne, prace spotecznie
uzyteczne).

Silny, wyspecjalizowany i stabilny sektor NGO,
bedacy strategicznym partnerem miasta
(prowadzacy Srodowiskowy Dom Samopomocy,
kluby seniora, placowki wsparcia dziennego).

Szanse (Opportunities)

Bariery systemowe (fizyczne i proceduralne)
utrudniajace najubozszym dostgp do ustug (np.
wykluczenie komunikacyjne, bariery w programach
dot. ubostwa energetycznego).

Wysoki, utrwalony odsetek (46%) bezrobocia
dtugotrwalego (,,twarde jadro”) opornego na
standardowe dziatania aktywizacyjne.

Niska widocznos$¢ spoteczna niektorych problemow
(np. bezdomnosci — 46,3% mieszkancoéw ,,nie ma
zdania” o skali zjawiska).

Rozbieznos¢ migdzy spoleczna percepcja przyczyn
probleméw (alkoholizm, niezaradno$¢) a
obiektywnymi danymi MOPR (choroba,
niepetnosprawnos¢).

Osiaganie gornego limitu wydolnosci kluczowych
placowek (DPS ,,Kalina” — kolejka oczekujacych;
pelne oblozenie SDS).

Dostepnos¢ srodkéw zewnetrznych (EFS+, KPO,
FEPZ) ukierunkowanych na cele strategii
(deinstytucjonalizacja, aktywizacja, ustugi
spoteczne).

Ogolnopolskie trendy polityczne i spoteczne (nacisk
na deinstytucjonalizacje, rozwoj ustug
srodowiskowych, ekonomie spoteczna).

Mandat spoteczny do integracji dziatan
pomocowych, np. taczenia wsparcia dla oséb
bezdomnych z leczeniem uzaleznien (potwierdzony
w badaniu ,,Postrzeganie problemow...”).

Potencjal rozwoju wspotpracy
miedzyinstytucjonalnej (MOPR, PUP, szpital,
NGO).

Zagrozenia (Threats)

Kryzys demograficzny (,,srebrne tsunami’)
generujacy gwattowny, nieunikniony wzrost popytu
i kosztéw opieki nad seniorami (DPS, ustugi).

Ryzyko utrwalenia si¢ biernosci i ,,putapki
$wiadczeniowej” (niskie ptace na lokalnym rynku
pracy, wsparcie socjalne).

Niekorzystne czynniki makroekonomiczne (inflacja,
wysokie koszty energii) poglebiajace ubostwo (w
tym energetyczne) i zwigkszajace presje na system
pomocy.

Niestabilnos$¢ finansowania zewngtrznego dla
kluczowych ustug (np. programy celowe jak
Fundusz Solidarnosciowy, od ktorego zalezy
asystentura).

Ryzyko ,,zamknietego kregu wykluczenia”: bariery
(transportowe, proceduralne) uniemozliwiaja
skorzystanie z pomocy, co utrwala biernos¢ i
zalezno$¢ od systemu.

7.3. Prognoza zmian i trendow spolecznych do 2036 r.

Na podstawie przeprowadzonej diagnozy (szczegélnie demograficznej) oraz analizy SWOT
(Szanse 1 Zagrozenia), prognozuje si¢ nastepujace kluczowe trendy, ktore beda ksztattowac polityke
spoteczng miasta w horyzoncie czasowym strategii:

1) prognoza demograficzna i uslugowa - nastapi dalszy, dynamiczny wzrost liczby senioréw
1 0s0b niesamodzielnych (prognozowany wzrost populacji w wieku poprodukcyjnym o 48% do
2050 r.). Spowoduje to gwattowny 1 nieunikniony wzrost zapotrzebowania oraz presji na ustugi
opiekuncze (w miejscu zamieszkania) oraz miejsca w opiece instytucjonalnej (DPS). Przetozy
si¢ to wprost na skokowy wzrost kosztow tych uslug w budzecie miasta;

2) prognoza struktury pomocy - przewiduje si¢ trwale przesunigcie punktu ci¢zkosci w systemie
pomocy spotecznej. Nastapi definitywne przejscie od dominacji wsparcia dochodowego
(zwigzanego gtownie z ubdstwem i bezrobociem) w kierunku dominacji wsparcia ustugowego
(generowanego przez potrzeby wynikajace z choroby, niepetnosprawnosci i starosci);

3) prognoza dysfunkcji spolecznych - prognozuje si¢ utrzymanie wysokiego poziomu probleméw
zwigzanych ze zdrowiem psychicznym oraz uzaleznieniami. Szczegélnym wyzwaniem
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pozostang uzaleznienia od alkoholu (silnie skorelowane z przemoca i bezdomno$cig) oraz
rosngcy trend uzaleznien behawioralnych i od nowych substancji psychoaktywnych, zwtaszcza
wsrdéd miodziezy;

4) prognoza struktury wykluczenia - wystepuje wysokie ryzyko poglebienia si¢ i utrwalenia
wykluczenia ,,twardego jadra” (osob diugotrwale bezrobotnych). Grupa ta, w obliczu braku
zintegrowanych dziatan, moze powigkszy¢ si¢ o osoby dotknigte nowymi barierami
systemowymi (energetycznymi, transportowymi, cyfrowymi), ktore uniemozliwiaja im powr6t
na rynek pracy lub dostep do ustug;

5) prognoza finansowa - nastapi wzrost presji na wydatki biezace budzetu miasta, gtownie
w zwigzku z rosngcymi kosztami opieki dlugoterminowej (Prognoza 1). Jednocze$nie system
bedzie musial funkcjonowa¢ w warunkach niestabilnosci kluczowych zewnetrznych zrodet
finansowania (programy celowe, granty), co zwigkszy ryzyko ciaglosci $§wiadczenia ushug
srodowiskowych.

8. Wizja, Misja i Cele

Niniejszy rozdzial stanowi strategiczne serce dokumentu, przekuwajac wnioski ptynace
z diagnozy sytuacji spotecznej, analizy SWOT oraz prognoz zmian (zawartych w Rozdziale 6.) na
pozytywny i spojny kierunek rozwoju. Wizja, misja i cele strategiczne nie sg jedynie deklaracjami,
lecz stanowig fundament, na ktérym opierac si¢ beda wszystkie szczegdtowe programy realizacyjne
1 dziatania operacyjne w perspektywie do 2036 roku.

Zdefiniowanie wizji pozwala okresli¢ pozadany, ambitny obraz Suwatk w przysziosci,
stanowigc punkt odniesienia dla wszystkich interesariuszy. Misja wyznacza sens i podstawowy
sposob dziatania lokalnego systemu polityki spotecznej. Cele strategiczne natomiast koncentruja
zasoby 1 wysitki na kluczowych, zdiagnozowanych wyzwaniach, ktore nastepnie sg uszczegdtawiane
w celach operacyjnych i kierunkach dziatan. Ten zestaw wytycznych zapewnia spojno$¢ interwencji
1 stanowi strategiczng odpowiedz na zidentyfikowane problemy, takie jak transformacja
demograficzna, utrwalone wykluczenie czy potrzeba integracji systemu wsparcia.

8.1. Wizja

»duwatki 2036 — Miasto solidarne miedzypokoleniowo, bezpieczne i1 aktywne, posiadajace
zintegrowany system ustug spotecznych, ktory skutecznie chroni przed wykluczeniem 1 wspiera
samodzielnos¢ mieszkancow.”

8.2. Misja

,Profesjonalne i partnerskie dzialanie samorzadu, organizacji pozarzadowych 1 instytucji rynku pracy
na rzecz zaspokojenia zmieniajacych si¢ potrzeb mieszkancow, ze szczegdlnym uwzglednieniem
deinstytucjonalizacji ustug, wsparcia rodziny 1 aktywizacji 0s6b zagrozonych marginalizacjg.”

8.3. Cele Strategiczne

W odpowiedzi na zdiagnozowane wyzwania wyznaczono 8 Celow Strategicznych, tozsamych
z architekturg poprzedniej Strategii, lecz zaktualizowanych o nowe wyzwania operacyjne.

= CEL STRATEGICZNY 1: Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sob bezrobotnych (z naciskiem
na dlugotrwale bezrobotnych).

= CEL STRATEGICZNY 2: Rozw¢j ustug spotecznych wspomagajacych funkcjonowanie oséb
z niepelnosprawnoscia, starszych, chorych i ich rodzin (deinstytucjonalizacja).

= CEL STRATEGICZNY 3: Rozw¢j lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny.

= CEL STRATEGICZNY 4: Zapobieganie ubdstwu i marginalizacji osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (mieszkalnictwo i prewencja).
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CEL STRATEGICZNY 5: Profilaktyka oraz przeciwdziatanie problemom uzaleznien
1 przemocy domowej (zdrowie psychiczne i uzaleznienia).

CEL STRATEGICZNY 6: Promocja i profilaktyka zdrowia lokalnej spotecznosci.

CEL STRATEGICZNY 7: Wzmacnianie potencjalu kadr realizujacych zadania z zakresu
polityki spotecznej (profesjonalizacja i nowe kompetencje).

CEL STRATEGICZNY 8: Rozwdj spoleczenstwa obywatelskiego.
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8.3.1. Cele strategiczne, Kkierunki i dzialania

CEL STRATEGICZNY 1. Aktywizacja spoleczna i zawodowa osob bezrobotnych

Kierunek strategiczny 1.1. Monitorowanie lokalnego rynku pracy

Lp. Dzialania

1.1.1. | Analiza zjawiska bezrobocia

1.1.2. Dostosowywanie kierunkow ksztalcenia do
rynku pracy - szkolnictwa wyzszego i
kompleksowe ubranzowienie szkot
zawodowych

1.1.3. Barometr zawoddw-prognoza
zapotrzebowania na zawody

Wskazniki

Stopa bezrobocia
Ogolna liczba

bezrobotnych/dtugotrwale

bezrobotnych

Liczba bezrobotnych z
prawem do zasitku

Liczba rodzin objetych
pomocg spoteczng z powodu

bezrobocia

Liczba kierunkéw na
poziomie wyzszym

Liczba zawodow szkolnictwa
branzowego, dla ktorych jest
prognozowane istotne
zapotrzebowanie na

pracownikow w

wojewodztwie podlaskim
Liczba badan, analiz

Srednioroczna
wartos¢
wskaznikow.
Rok bazowy 2025
6,4%
2580/714

698

490

21

21

Realizatorzy

PUP
PUP

PUP

MOPR

PUZ,

placéwki/jednostki
oswiatowe

PUP

Wartosé docelowa*®

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Zroédla
finansowania

Fundusz Pracy,
Budzet
samorzadowy,

Budzet panstwa,
Budzet
samorzadowy

Fundusz Pracy

Kierunek strategiczny 1.2. Przeciwdzialanie i ograniczanie bezrobocia oraz wspieranie zatrudnienia, w szczego6lnoS$ci 0s6b z grup defaworyzowanych (50+, osoby

niepetnosprawne, niskie kwalifikacje zawodowe)

Posrednictwo pracy i wspotpraca z
pracodawcami oraz dofinansowanie do

1.2.1. | zatrudnienia osob powracajacych na rynek
pracy oraz promocja form pomocy

Wspieranie przedsigbiorczosci

1.2.2.

Liczba osob, ktore podjety

zatrudnienie

Liczba 0s6b objeta pomoca
utatwiajaca powrot na rynek

pracy

Liczba 0sob objeta
dofinansowanie do
rozpoczgcia dziatalnosci

gospodarczej

1452

352

28

PUP

PUP

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost
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Fundusz Pracy,
PFRON, $rodki
unijne

Fundusz Pracy
PFRON, s$rodki
unijne
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1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.2.6.

Organizowanie pomocy i wsparcia w
nabywaniu wiedzy, umieje¢tnosci lub
kwalifikacji zawodowych (szkolenia i kursy
przekwalifikujace pod potrzeby lokalnych
firm)

Poradnictwo zawodowe i coaching dla osob
50+ oraz dlugotrwale bezrobotnych

Aktywizacja zawodowa 0s6b z
niepelnosprawnoscia

Wsparcie opickundéw 0séb z
niepetnosprawnoscia
Organizacja prac spotecznie uzytecznych

Liczba 0s6b objeta
wsparciem w nabywaniu
wiedzy, umiejgtnoscei i
kwalifikacji

Liczba o0s6b korzystajaca z
poradnictwa zawodowego

Liczba o0sob z
niepelnosprawnoscia
bezrobotnych/poszukujacych
pracy/liczba 0sob
podejmujacych zatrudnienie
Liczba 0sob z
niepetnosprawnoscig objetych
aktywizacja zawodow3:
staze/kursy/szkolenia

Liczba 0sob objetych
programem ,,Aktywny
samorzad”

Liczba o0sob zatrudnionych w
ZAZ

Ilo$¢ 0sdb objeta wsparciem

Liczba podmiotéw
organizujacych prace
spotecznie uzyteczne/liczba
0s6b

Kierunek strategiczny 1.3. Reintegracja spoleczna i zawodowa.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Wspieranie i rozw6j dzialan na rzecz
reintegracji spotecznej i zawodowej 0sob
bezrobotnych

Promocja, rozwdj i wsparcie podmiotow
ekonomii spotecznej

Doradztwo i aktywizacja zawodowa
bezrobotnych poprzez udzielanie dotacji na

Liczba uczestnikow WTZ
Liczba KIS/liczba
uczestnikow

Liczba 0sob objetych
kontraktem socjalnym typu B
Liczba przedsigbiorstw
spotecznych/ liczba nowo
utworzonych

Liczba spotdzielni socjalnych
Liczba powstalych stanowisk
pracy w PES

36

241

30

75

29

36

1/19

45

21

3/0

PUP

PUP

PUP

MOPR

ZAZ ,,SOWA”
LIPNIAK
PUP

Miasto Suwalki, PUP,
MOPR

Miasto Suwalki,
MOPR, NGO

PUP, NGO, OWES

OWES

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost
Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Utrzymanie na

zblizonym poziomie/

Wzrost

Wzrost

Wzrost
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Fundusz Pracy
PFRON, srodki
unijne

Fundusz Pracy,
Budzet
samorzadowy

Fundusz Pracy,
PFRON, érodki
unijne

Fundusz Pracy,
srodki unijne
Fundusz Pracy,
Budzet
samorzadowy

PFRON, Budzet
samorzadowy,

srodki wlasne NGO

Fundusz Pracy,

srodki wlasne NGO

EFS, Budzet
panstwa
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tworzenie i utrzymanie miejsc pracy w Liczba stanowisk pracy 5
podmiotach ekonomii spoteczne;j utworzona w
Przedsigbiorstwach
Spotecznych
Haromonogram realizacji kierunkéw/dzialan Celu 1.
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

1

Termin realizacji kierunkow 2

3

*Termin realizacji kierunkéw i1 wartosci wskaznikéw docelowych moze ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang problemoéw spotecznych

CEL STRATEGICZNY 2. Rozwdj ustug spolecznych wspomagajacych funkcjonowanie oséb z niepelnosprawnoscia, starszych, chorych i ich rodzin

Kierunek strategiczny 2.1. Wsparcie i poprawa jakosci zycia 0s6b z niepelnosprawnoscia, starszych i ich rodzin oraz usuwanie barier psychospolecznych

Srednioroczna .
Lp. Dzialania Wskazniki w’al:to,sc Realizatorzy Warto$¢ docelowa Zrodla .
wskaznikow rok finansowania
bazowy 2025
Tworzenie odpowiednich warunkow do Liczba orzeczen do 16 1. 315 PZdSOoN Wzrost Budzet panstwa
rozwoju, edukacji i rehabilitacji dzieci i zycia Budzet
mlodziezy z niepelnosprawnoscia Liczba dzieci objetych 61 jednostki/placowki Wazrost samorzadowy,
indywidualnym nauczaniem o$wiatowe PFRON
211 Liczba dzieci z 666
T niepetnosprawnoscia w
szkotach i przedszkolach
Liczba dzieci 19 MOPR Wzrost / Utrzymanie
uczestniczacych w turnusach na zblizonym poziomie
rehabilitacyjnych
Poradnictwo i terapia dzieci z Liczba porad i konsultacji/ 1059/3087 jednostki o§wiatowe, | Wzrost / Utrzymanie Budzet
2.1.2. | niepetnosprawnoscig i ich rodzin liczba rodzicow objetych PPP na zblizonym poziomie | samorzadowy,
wsparciem $rodki unijne
Likwidacja barier transportowych w celu Liczba dzieci dowozonych do 32 Miasto Suwatki, Utrzymanie na Budzet
2.1.3 Lo . . ] .
realizacji obowiazku szkolnego szkot SOSW zblizonym poziomie samorzadowy

Strategia Rozwiazywania Problemdow Spolecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036
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Integracja, edukacja i przetamywanie barier
psychospotecznych zwtlaszcza dzieci i
mtodziezy wobec 0s6b z
niepelnosprawnoscia i w podesztym wieku.
Pogadanki, akcje spoteczne, spotkania
wielopokoleniowe, promowanie
wolontariatu..

Organizacja zaj¢¢ pozalekcyjnych m.in.
terapeutycznych, kompensacyjnych

Wospieranie aktywnosci spotecznej senioréw
i 0sob z niepetnosprawnoscia poprzez
utatwianie im dostgpu do rownoprawnego
uczestnictwa w zyciu kulturalnym, edukacji,
sporcie, rekreacji i turystyce.

Wsparcie i pomoc finansowa jako element
bezpieczenstwa socjalnego.

Wdrazanie i realizacja programow
ostonowych niwelujacych deficyty
ekonomiczne 0sob starszych i z
niepelnosprawnoscia

Diagnozowanie potrzeb mieszkancow,
opracowywanie, udziat i realizacja
programow na rzecz osob z
niepelnosprawnoscia i starszych (np. ,,Zlota
raczka”,itp.)

Liczba spotkan/liczba
uczestnikow

Liczba wolontariuszy

Liczba godzin
przeznaczonych na realizacje
zajec/liczba uczniow
objetych zajeciami

Liczba orzeczen dla 0sob
dorostych

Liczba dofinansowanych
wydarzen z zakresu kultury,
sportu, rekreacji, turystyki i
wypoczynku/ liczba
uczestnikow
Dofinansowywanie turnuséw
rehabilitacyjnych

Liczba 0sob objetych
$wiadczeniami z pomocy
spotecznej /liczba 0sob
objetych zasitkiem stalym
Liczba 0sob pobierajacych
$wiadczenia pielggnacyjne
Liczba 0s6b uprawnionych
do zasitku pielegnacyjnego
Dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne,
srodki pomocnicze i sprzet
ortopedyczny

Liczba programéw/liczba
0sdb

Liczba programow/ liczba
uczestnikow

35/171

500

7739/3723

1971

8/550

319

808/421

619

2397

583

1/830

7/1291

placowki o§wiatowe,
DPS, MOPR, NGO,
POW

NGO

jednostki o§wiatowe,
PPP

PZdSOoN

MOPR

MOPR

MOPR
Miasto Suwalki, NGO

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Kierunek strategiczny 2.2. Zmniejszanie barier architektonicznych, technicznych, w komunikowaniu si¢ oraz komunikacyjnych
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Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy,
srodki unijne

Budzet panstwa
Budzet
samorzadowy,
PFRON

Budzet panstwa,
Budzet
samorzadowy,
PFRON

PFRON, Budzet
panstwa, Budzet
samorzadowy,

srodki wlasne NGO,

srodki unijne
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221

222

223

Likwidacja barier architektonicznych,
technicznych i w komunikowaniu si¢ w
miejscu zamieszkania i przestrzeni
publiczne;j

Likwidacja barier transportowych poprzez
utrzymanie i rozwdj taboru oraz sieci
komunikacyjne;j

Realizacja przewozu 0s6b z
niepelnosprawnoscia zgodnie z
indywidualnymi potrzebami z miejsca
zamieszkania do miejsca docelowego

Liczba 0s6b objetych
dofinansowaniem

Liczba zlikwidowanych
barier w przestrzeni
publicznej

Liczba autobusow

Liczba linii autobusowych

Liczba przewozow

125

49
25

14 447

MOPR

Miasto Suwalki,
SOSW, placowki
oswiatowe
Miasto Suwalki,
PGK

Miasto Suwalki, PGK

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Kierunek strategiczny 2.3. Utrzymanie i rozwijanie Srodowiskowych form wsparcia jako element skutecznego procesu deinstytucjonalizacji

23.1.

2.3.2.

2.3.3.

Rozwdj ustug opiekunczych dobrej jakosci i
dostepnych cenowo w miejscu zamieszkania
wedlug wlasnego wyboru 0so6b
potrzebujacych (ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z
zaburzeniami psychicznymi, asystencja
osobista, ustugi sasiedzkie)

Wsparcie opiekundow osob zaleznych od
urodzenia lub z niepetnosprawnoscia
(informacyjne, edukacyjne, psychologiczne,
opieka wytchnieniowa)

Rozwdj 1 utrzymanie osrodkdéw wsparcia na
rzecz osob starszych i z
niepelnosprawnoscia, w tym klubow seniora,
domoéw dziennego pobytu, sSrodowiskowych
domoéw samopomocy.

Liczba 0s6b objetych
ushugami
opiekunczymi/pomoca
sasiedzka

Liczba 0sob objetych
specjalistycznymi ustugami
opiekunczymi

Liczba 0sob objetych
asystencja osobista

Liczba opiekundéw objetych
opieka wytchnieniowa

Liczba udzielonych
$wiadczen w ramach
,Programu za zyciem”
Liczba srodowiskowych
domoéw samopomocy/liczba
miejsc/liczba uczestnikow
Liczba klubéw seniora/liczba
miejsc/liczba uczestnikow
Liczba doméw dziennego
pobytu/liczba miejsc/liczba
uczestnikow

198

14

93

19

2/73/77

6/95/475

1/15/17

MOPR

MOPR, DPS, NGO

Miasto Suwatki, NGO

MOPR, NGO

DPS

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Spadek/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie
Utrzymanie na
zblizonym poziomie
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PFRON
srodki unijne
Budzet
samorzadowy,

Budzet
samorzadowy,
Srodki unijne,
wktad wlasny
podmiotow
zaangazowanych
Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy
Budzet panstwa
Fundusz
Solidarnosciowy,
Srodki whasne

Fundusz
Solidarnosciowy,
Budzet
samorzadowy

Budzet Panstwa,

Budzet panstwa,
Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa
Budzet
samorzadowy,

srodki wlasne NGO
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2.34.

2.3.5.

2.3.6.

Tworzenie warunkéw do aktywizacji i
integracji osob starszych i z
niepelnosprawnoscia oferujacych baze i
ustugi poczawszy od zaje¢ edukacyjnych,
integracyjnych sprzyjajacych poprawie
samopoczucia i utrzymaniu odpowiedniej

jakosci zycia pozwalajacej znacznie op6znié

potrzebg korzystania z opieki
instytucjonalnej np. centrum integracji i
aktywizacji osob starszych i z
niepelnosprawnoscia.

Utrzymanie i rozwdj mieszkalnictwa
wspomaganego

Rozwdj wspomaganych spotecznosci
mieszkaniowych

Liczba miejsc/liczba 0séb 2/400

Liczba mieszkan 1/3
wspomaganych/liczba miejsc

Liczba mieszkan 0

Kierunek strategiczny 2.4. Dostepnos¢ opieki dlugoterminowej i krétkoterminowej

2.4.1

24.2.

2.4.3.

Utrzymywanie zasobow instytucji opieki
catodobowej na poziomie niezbgdnym i
adekwatnym do liczby 0s6b potrzebujacych
zgodnie z ich stanem zdrowia oraz
wspolpraca w tym zakresie z innymi
powiatami i gminami prowadzacymi domy
pomocy spotecznej o odpowiednim profilu
Wspieranie rozwoju stacjonarnych ustug
pielegnacyjno-opiekunczych swiadczonych
w ZPO

Wspieranie rozwoju ustug opieki
paliatywnej swiadczonej w ZOL

Liczba mieszkancow w 181/31
domach pomocy

spotecznej/liczba

mieszkancoOw umieszczonych

w danym roku

Liczba ZPOP/liczba miejsc 1/70

Liczba zaktadow/Liczba 1/22
miejsc w Zaktadzie

Opiekunczo-Leczniczym

Liczba hospicjéw/Liczba 1/14
miejsc w hospicjum

stacjonarnym

Liczba zaktadéw/Liczba 1/14
miejsc w ZOL

wentylowanych

mechanicznie

Liczba 0sob objetych 70/9
domowga opieka paliatywna

dorostych/dzieci

Miasto Suwalki
MOPR, NGO

MOPR,
Miasto Suwalki, NGO

Miasto Suwatki, NGO

Miasto Suwalki,
DPS,
MOPR

Specjalistyczny
Psychiatryczny
Samodzielny
Publiczny ZOZ
Samodzielny
Publiczny Zespot
Opieki Paliatywnej

Wazrost/Utrzymanie na
tym samym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036

Budzet
samorzadowy,
Srodki unijne,
Budzet panstwa,

srodki wlasne NGO

Budzet
samorzadowy,
PFRON

PFRON, $rodki
wlasne NGO

Budzet
samorzgdowy

Budzet panstwa

Budzet panstwa
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2.4.4. | Wspieranie rozwoju opieki geriatrycznej Liczba miejsc na oddziale 35/485 Specjalistyczny Utrzymanie na Budzet panstwa
psychiatryczno- Psychiatryczny zblizonym poziomie
geriatrycznym/ Liczba 0s6b Samodzielny
hospitalizowanych Publiczny ZOZ
Liczba miejsc na oddziale 18/69
dziennym oddziale
psychiatryczno-
geriatrycznym /Liczba osob,
ktore skorzystaly ze wsparcia

Haromonogram realizacji kierunkéw/dzialan celu 2

2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

Termin realizacji kierunkow

*Warto$ci wskaznikow docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang¢ problemoéw spotecznych

CEL STRATEGICZNY 3. Rozwdj lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny

Kierunek strategiczny 3.1. Budowanie systemu dzialan wspomagajacych funkcjonowanie rodzin z dzie¢mi

Srednioroczna
wartos¢ Zrédia
Lp. Dzialania Wskazniki wskaznikéw | Realizatorzy Warto$¢ docelowa* .
finansowania
rok bazowy
2025
Liczba rodzin, ktore
skorzystaty z pomocy
spotecznej z powodu
bezradnosci w sprawach 266/71 MOPR
Biezace diagnozowanie sytuacji problemowych | opiekuficzo- Budzet
311 w rodzinach /rodzinach zast¢pczych wraz z Wychowawcz.ych/I?otrzeby Utrzymanie na samorzado
T oceng sytuacji dziecka i oceng rodziny pod ochrony macierzynstwa zblizonym poziomie Bud; tq ,Wty’
katem zapewnienia bezpieczenstwa Liczba ocen sytuacji dziecka 470 udzet panstwa
Liczba ocen rodziny 43
Liczba wnioskow o
skontrolowanie wtadzy 229 MOPR, ZI, KMP, SR
rodzicielskiej
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Praca socjalna z grupami szczeg6lnego ryzyka w
celu wzmocnienia aktywnosci zyciowej i
zawodowej rodzin w trudnej sytuacji z
wykorzystaniem instrumentéw dostepnych w
srodowisku lokalnym, m.in. asystentura
rodzinna, grupy wsparcia, pomoc wolontariuszy,
grupy samopomocowe, rodziny wspierajace, itp.

Organizowanie réznych form edukacji i
wsparcia rodzicow i opiekundéw, dotyczacych w
szczegblnosci rozwigzywania problemow
opiekunczo-wychowawczych, m.in. szkét dla
rodzicow, treningi kompetencji rodzicielskich,
poradnictwa rodzinnego, itp.

Dziatania o charakterze integracyjno-
profilaktycznym skierowane do rodzin, dzieci i
mtodziezy o szczegdlnych potrzebach
ukierunkowane na wzmacnianie wigzi
rodzinnych, pobudzanie jej zasobdéw poprzez
r6znorodne oferty organizacji spedzania czasu
wolnego (edukacyjno-kulturalno-sportowo-
rekreacyjne, spotkania okoliczno$ciowe, pikniki
rodzinne, itp)

Utatwianie dostgpu do poradnictwa
specjalistycznego, w tym psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego, mediacji,
rodzinom/opiekunom, ktoérzy maja trudnosci lub
wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu
probleméw zyciowych

Zwigkszenie liczby psychologéw, pedagogow,
logopedow i terapeutéw zatrudnionych w
jednostkach oswiatowych

Rozwoj sieci placowek opiekunczo -
wychowawczych wsparcia dziennego,
specjalistycznych lub pracy podworkowe;j

Promocja i rozwdj aktywnych form spgdzania
czasu wolnego przez rodziny, w tym poprzez

Liczba interwencji w
Srodowisku

Liczba kontraktéw socjalnych
typu A/liczba oséb w
rodzinach

Liczba rodzin objetych opieka
asystenta/liczba planow pracy
z rodzing

Liczba rodzin objetych
wolontariatem

Liczba edycji szkoét dla
rodzicow/Liczba uczestnikow

Liczba projektow
socjalnych/liczba uczestnikow

Liczba programow/liczba
uczestnikow

Liczba udzielonych porad
psychologicznych

Liczba porad prawnych
Liczba mediacji rodzinnych
Liczba porad pedagogicznych

Liczba uczniéw
przypadajacych na 1 etat
specjalisty w jednostce

Liczba placowek wsparcia
dziennego/liczba miejsc/liczba
dzieci

liczba placowek pracy
podworkowej/liczba dzieci
Liczba 0sob objetych
Suwalska Karta Mieszkanca

62
141/1393

70/76

2/29

9/178

2/30

727

265

136
179

5/190/173

5/75

29 195

MOPR

POW, SBW

PPP

Miasto Suwalki,
POW, MOPR, NGO

MOPR., NGO,POW,
placéwki zdrowia,
SR,KMP

placowki oswiatowe

Miasto Suwalki,
NGO,

ZHP

Miasto Suwalki

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie
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Budzet
samorzadowy
Budzet panstwa

Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa

Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa,
srodki wlasne
podmiotow

Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa,
$rodki wlasne
podmiotéw

Budzet

samorzadowy

Budzet
samorzadowy,

$rodki zewnetrzne

srodki wlasne

Budzet
samorzadowy
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rozw0j oferty Suwalskiej Karty Mieszkanca i
realizacji Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny,
w celu zwigkszania szans rozwojowych i
zyciowych dzieci i mtodziezy wychowujacych
si¢ w rodzinach wielodzietnych oraz poprawa
warunkow zycia tych rodzin

Opracowywanie, przystepowanie i realizacja
programow majacych na celu rozwdj ustug
srodowiskowych wspierajacych dzieci, mtodziez
i rodzing oraz wzmocnienie udziatu rodzin i
rodzinnych form pieczy zastgpczej w opiece i
wychowaniu dzieci

liczba podmiotow
wspierajacych
funkcjonowanie SKM

Liczba osoéb korzystajaca z
Ogolnopolskiej Karty Duzej
Rodziny

Liczba programow/liczba
uczestnikow

39

12 162

2/41

MOPR, NGO, POW, Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Budzet
samorzgdowy i
srodki wlasne
podmiotéw
Budzet panstwa

Budzet
samorzadowy,
srodki zewnetrzne

Kierunek strategiczny 3.2. Tworzenie warunkéw do rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej oraz podniesienie standardéw funkcjonowania rodzinnej i instytucjonalnej
pieczy zastepczej

3.2.1.

322

3.23.

3.23.

Rozwdj rodzinnej pieczy zastepczej poprzez
szkolenie kandydatow, promocje rodzicielstwa
zastgpczego, kampanie spoleczne, itp.
Stwarzanie warunkow do powstawania i
funkcjonowania rodzin zastgpczych poprzez
zapewnianie odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych pozwalajacych na opieke nad
wicgkszg liczba dzieci, np. udostgpnianie lokali z
zasobow miejskich, odpowiedniego
wynagradzania zawodowych rodzin
zastepczych.

Organizowanie systemu wsparcia rodzinnej
pieczy zastepczej obejmujacego w szczegdlnosci
dostep do poradnictwa specjalistycznego, grup
wsparcia, wsparcie rodzin pomocowych, pomoc
wolontariuszy, szkolenia zgodnie z potrzebami i
oczekiwaniami rodzin, itp.

Praca z odpowiednimi stuzbami i podmiotami,
rodzicami, dzie¢mi umieszczonymi w pieczy

Liczba przeszkolonych
kandydatow

Liczba akcji, kampanii
Liczba udostgpnionych lokali

Liczba rodzin
zastgpczych/zawodowych/RD
D/niezawodowych/placéwek
opiekunczo wychowawczych
Liczba rodzin pomocowych
Liczba rodzin objgtych
wolontariatem

Liczba porad
specjalistycznych

Liczba szkolen/ liczba
uczestnikow/liczba wydanych
zaswiadczen

Liczba dzieci przebywajacych
w RPZ/ umieszczonych w
danym roku

25

150/9/1/38/2

306

3/11

285/50

MOPR Wzrost/Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Miasto Suwalki, Wzrost/Utrzymanie na

ZBM zblizonym poziomie
MOPR
MOPR
Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie
MOPR Utrzymanie na
POW zblizonym poziomie
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Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy
EFdWP

Budzet
samorzadowy
Budzet panstwa

Budzet
samorzadowy
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3.2.4.

3.25.

3.2.6

zastepczej na rzecz powrotu matoletnich do
rodzin biologicznych

Wspieranie rodzin zastgpczych i prowadzacych
rodzinne domy dziecka w wypehianiu funkcji
opiekunczej, a takze pomoc dzieciom w
bezpiecznym rozwoju i integracji spolecznej
poprzez zapewnianie opieki koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej

Pokrywanie kosztow pobytu dzieci w rodzinnej i
instytucjonalnej pieczy zastepczej
rekompensujacych wydatki zwigzane z
wychowaniem dzieci

Utrzymanie instytucjonalnej pieczy zastepczej
oraz monitorowanie potrzeb rozwoju
instytucjonalnych form pieczy zastgpczej i
placéwek typu rodzinnego

Liczba dzieci przebywajacych
w IPZ/umieszczonych w
danym roku

Liczba dzieci, ktére powrdcity
do rodzin

Liczba koordynatoréw/liczba
rodzin objetych wsparciem
koordynatora

Liczba planéw pracy z
dzieckiem

Liczba dzieci w rodzinnej
pieczy zastepczej

Liczba dzieci w
instytucjonalnej pieczy
zastepczej

Liczba placdéwek/liczba miejsc

45/10

4
8/106 MOPR Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie
160 Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/Spadek
285 MOPR Utrzymanie na
zblizonym
45 poziomie/Spadek
2/28 Miasto Suwalki, Wzrost

POW, MOPR

Kierunek strategiczny 3.3 Wspieranie procesu usamodzielnienia wychowankow pieczy zastepczej i placowek resocjalizacyjnych

331

3.3.2.

Opracowywanie indywidualnych planow
usamodzielnienia z uwzglednieniem aktywizacji
spotecznej i zawodowej oraz wzmocnieniem roli
opiekuna w procesie wchodzenia w samodzielne
doroste zycie.

Rozwoj réznorodnych form wsparcia
finansowego dla usamodzielnianych
wychowankow pieczy zastepczej oraz
zapewnianie dostgpnosci do mieszkan
treningowych jako etap przygotowujacy do

Liczba wychowankow RPZ
objetych procesem
usamodzielnienia/
opuszczajacych rodzing w
danym roku

Liczba wychowankow IPZ
objetych procesem
usamodzielnienia/opuszczajac
ych placéwke w danym roku
Liczba wychowankow
placéwek resocjalizacyjnych
objetych procesem
usamodzielnienia
/opuszczajacych placowke w
danym roku

Liczba wychowankow objeta
pomoca finansowa/
pozostajacych w rodzinach
zastepczych

Liczba mieszkan
treningowych/liczba

65/21 MOPR, opiekun Utrzymanie na
usamodzielnienia, zblizonym poziomie
8/6
5/1
78/29 MOPR Utrzymanie na
zblizonym poziomie
2/2
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Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy
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zamieszkania w lokalu do wlasnej dyspozycji, wychowankow, ktorym
m.in. lokali mieszkalnych udzielono pomocy
mieszkaniowej

Liczba wychowankow 2/1 ZBM Wzrost Budzet
oczekujacych na lokal samorzadowy
mieszkalny/liczba
wychowankow ktorym
przyznano lokal mieszkalny
Monitoring loséw usamodzielnionych Liczba wychowankow, z 13 MOPR, Opiekun Wzrost /Utrzymanie na | Budzet
wychowankow ktérymi dokonano oceny usamodzielnienia zblizonym poziomie samorzadowy
koncowej Indywidualnego
Programu usamodzielnienia

333

Liczba wychowankow, ktorzy 8
ukonczyli edukacje
Liczba wychowankow, ktorzy 5
podjeli zatrudnienie

Haromonogram realizacji kierunkow/dziatan celu 3

2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

Termin realizacji kierunkow 2

*Warto$ci wskaznikow docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmian¢ probleméw spotecznych

CEL STRATEGICZNY 4. Zapobieganie ubdéstwu i marginalizacji osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Kierunek strategiczny 4.1. Poprawa warunkéw bytowych oraz zwigekszenie poczucia bezpieczenstwa materialnego mieszkancéw

Srednioroczna .
Lp. Dzialania Wskazniki vs:al:t()’sc Realizatorzy Warto$¢ docelowa* Zrodia .
wskaznikow rok finansowania
bazowy 2025
4.1.1 Udzielanie wsparcia finansowego oraz Ubdstwo jako powod 816 MOPR Utrzymanie na Budzet
$wiadczen w naturze rodzinom i osobom przyznania pomocy zblizonym samorzadowy,
znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji Liczba rodzin objetych 1349/2433 poziomie/Spadek Budzet panstwa
materialnej, w szczego6lnosci niezaradnym pomoca spoteczna/ liczba Budzet
zyciowo oraz dotknietych zdarzeniami 0s6b w rodzinach
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4.2. Rozwijanie wiedzy, umiejetnosci i postaw mieszkancow sprzyjajacych aktywnosci, samodzielnoS$ci i zaradnoSci zZyciowej

4.2.1

losowymi, kleskami zywiotowymi lub
ekologicznymi

Organizowanie r6znego rodzaju akcji i
realizacja programdw wspierajacych rodziny
w trudnej sytuacji, zbidérek zywnosci,
odziezy i innych podstawowych dobr.
Wydawanie positkdw, zywnosci, itp.

Wspieranie mieszkancow w zakresie
nabywania umiej¢tnosci prawidlowego
prowadzenia gospodarstwa domowego, a
takze rozwigzywania probleméw socjalno-
bytowych i finansowych, realizowane w
szczegblnosci poprzez prace socjalng oraz
spotkania ze specjalistami. Poradnictwo
socjalne w zakresie praw i uprawnien do
roznego rodzaju $wiadczen, ustug, itp. akcje
informacyjno-promocyjne w szerokim
zakresie

Liczba 0s6b ktérym
przyznano dodatki
mieszkaniowe

Liczba rodzin uprawnionych
do $wiadczen rodzinnych/
liczba dzieci

Liczba uprawnionych do
funduszu alimentacyjnego/
liczba rodzin

Liczba o0s6b objetych
programem rzadowym w
zakresie dozywiania/liczba
0s0b objetych programem
lokalnym

Liczba uczniow
otrzymujacych pomoc
materialng o charakterze
socjalnym (stypendia, zasitki
szkolne

Liczba zweryfikowanych
0so0b do programu Fundusze
Europejski na Pomoc
Zywnos$ciowa/liczba
skierowan/liczba NGO
Liczba podmiotow
zajmujacych si¢ wydawaniem
zZywnoSci

Liczba jadtodajni/liczba osob
korzystajacych

Liczba rodzin, z ktérymi
prowadzono prace socjalng
Liczba rodzin, ktéorym
udzielono poradnictwa
socjalnego/liczba wywiadow
srodowiskowych

1329

797/1698

534/353

1652/103

305

1116/482

1/85

992

1358/4477

Miasto Suwalki

MOPR, NGO
BZ, koscioty

Miasto Suwatki, NGO

MOPR, POW, DPS,

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na

zblizonym

poziomie/Spadek

Wzrost/Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Wzrost Budzet
samorzadowy

Utrzymanie na EFES

zblizonym poziomie Budzet
samorzadowy,
srodki wtasne NGO

Utrzymanie na Budzet

zblizonym poziomie samorzadowy
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4.2.2.

Integracja cudzoziemcow z wykorzystaniem
indywidualnych programéw integracji w
obszarach edukacji jezykowej,
funkcjonowania zawodowego oraz
spotecznego

Liczba indywidualnych
programow integracji/liczba
cudzoziemcow

2/4

MOPR

4.3. Ograniczanie skali zjawiska bezdomnosSci oraz wsparcie i pomoc 0s6b w kryzysie bezdomnosci lub zagrozonych bezdomnoscig

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

Dziatania wspierajace powrot do naturalnego
zycia spolecznego 0sob z niego
wyizolowanych, zwlaszcza
doswiadczajacych trudnosci w
przystosowaniu si¢ po dtugotrwatym pobycie
w zaktadzie karnym oraz wspotpraca z
instytucjami w zakresie pomocy
postpenitencjarnej

Integracja i aktywizacja spoteczno-
zawodowa 0s6b bezdomnych w srodowisku
lokalnym. Wspieranie procesu wychodzenia
z bezdomnosci oraz pomoc w
rozwiagzywaniu problemow zyciowych, w
szczegolnosci: rodzinnych, mieszkaniowych
i pomocy w uzyskaniu zatrudnienia. Rozwoj
streetworkingu jako narzedzia pracy z
osobami bezdomnymi pozostajacymi poza
systemem pomocy spoteczne;.

Zapewnianie podstawowych warunkoéw
egzystencjonalnych, a w szczegolnosci
schronienia poprzez zakup usthugi w
schroniskach dla bezdomnych, w tym z
ushugami opiekunczymi, a takze
prowadzenie utrzymanie i zmodernizowanie
lub przeksztatcenie w schronisko lub
noclegowni¢ obecnej Ogrzewalni dla osob
Bezdomnych i Nietrzezwych

Dzialania prewencyjno-ostonowe w okresie
jesienno-zimowym i wspotpraca stuzb w
zapobieganiu negatywnym skutkom (Akcje
informacyjne, ulotki, plakaty, przeglady

Liczba 0sob objetych pomoca
po opuszczeniu zaktadu
karnego

Liczba 0s6b bezdomnych
objetych pomoca spoteczng
/liczba 0sdb realizujacych
kontrakt socjalny lub program
wychodzenia z bezdomnosci

Liczba osob, ktorym
udzielono schronienia w
osrodkach wsparcia/ w tym z
ushugami opiekunczymi
Liczba miejsc w
ogrzewalni/Liczba 0sob,
ktérym zapewniono
bezpieczny interwencyjny
pobyt

Liczba o0sob, ktorym
Zapewniono czasowg pomoc
W postaci miejsca
noclegowego

Liczba akcji

Liczba interwencji

40

84/16

14/1

30/135

34/4200

246

MOPR, NGO, PUP, Utrzymanie na
AS zblizonym poziomie

MOPR, PUP, NGO Utrzymanie na

zblizonym poziomie

Utrzymanie na

MOPR, NGO zblizonym poziomie

Miasto Suwatki, Utrzymanie na
MOPR, Straz Miejska, | zblizonym poziomie
KMP, NGO
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Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa,
FPPoPP

Budzet
samorzadowy

Budzet
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wydatki biezace
jednostek
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Termin realizacji kierunkow 2

*Warto$ci wskaznikow docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang problemow spolecznych

pustostandw i miejsc przebywania
bezdomnych, itp.)
4.3.5. Wspieranie rozwoju budownictwa Liczba lokali 1748/130/25 ZBM Utrzymanie na Budzet

mieszkalnego komunalnego mieszkalnych/liczba zblizonym poziomie samorzadowy/Bank
ztozonych wnioskow/ liczba Gospodarstwa
0s6b, ktérym przyznano lokal Krajowego
mieszkalny

Haromonogram realizacji kierunkéw/dzialan celu 4
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

Cel strategiczny S. Profilaktyka oraz przeciwdzialanie problemom uzaleznien i przemocy domowe;j

Kierunek strategiczny 5.1. Wzrost Swiadomosci spolecznej w obszarze przemocy domowej i uzaleznien

dotyczacych réznych rodzajéw uzaleznien,
zachowan ryzykownych, przemocy domowej

Srednioroczna ,
Lp. Dzialania Wskazniki vs:al:t()’sc Realizatorzy Wartos$¢ docelowa* Zrodia .
wskaznikéw rok finansowania
bazowy 2025
5.1.1. Realizacja kampanii spotecznych, akcji i Liczba kampanii 4 MOPR, KMP, Wzrost/ Utrzymanie na | Budzet
pogadanek stuzacych podnoszeniu wiedzy MKRPA, ZI placowki | zblizonym poziomie samorzadowy,
oraz ksztattowaniu odpowiednich postaw stuzby zdrowia, srodki wlasne
spotecznych, w szczegdlnosci w zakresie jednostki o§wiatowe, jednostek
profilaktyki uzaleznien oraz przemocy media
domowej
5.1.2 Wspieranie dziatan profilaktycznych w Liczba organizowanych 1478/30211 Jednostki o§wiatowe Wzrost/ Utrzymanie na | Budzet
szkotach i upowszechnianie dobrych praktyk | dziatan/liczba uczniow zblizonym poziomie samorzadowy,
w zakresie przeciwdziatania przemocy i uczestniczacych w srodki zewngtrzne
agresji oraz radzenia sobie ze stresem i dziataniach
trudnymi emocjami
5.1.3. Inicjowanie i realizacja programow Liczba inicjatyw 19/4369 Miasto Suwalki, Utrzymanie na Budzet
edukacyjno-profilaktycznych skierowanych | programow/liczba jednostki o§wiatowe, | zblizonym poziomie samorzadowy,
do dzieci, mtodziezy oraz os6b dorostych, uczestnikow MOPR, NGO srodki wtasne NGO
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Kierunek strategiczny 5.2. Zwiekszanie wsparcia i ochrony osob zagrozonych i doswiadczajacych przemocy domowej oraz wzmocnienie oddzialywan interwencyjnych,

oraz zachowan agresywnych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem problematyki
aktualnych zagrozen (nowoczesne
technologie, dysfunkcyjne grupy i
zachowania, przekaz medialny)

korekcyjnych i edukacyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

524

Monitorowanie sytuacji rodzin zagrozonych
dysfunkcjami lub juz doswiadczajacych
powaznych probleméw, a takze
podejmowanie dziatan interwencyjnych

Dziatania umozliwiajgce ochrone oséb
doznajacych przemocy przed dalszym
krzywdzeniem poprzez szybka i skuteczna
interwencje¢, odizolowanie od osoby
stosujacej przemoc wdrazanie planu pomocy
dostosowanego do potrzeb, zasobow i
deficytow osob/rodzin objetych wsparciem,
w tym zapewnienie bezpiecznego
schronienia w hostelu i stosowanie srodkow
zapobiegawczych

Stosowanie procedury ,,Niebieskie Karty”
jako waznego elementu profesjonalnego
systemu przeciwdziatania przemocy w
srodowisku lokalnym podejmujacego
interdyscyplinarne dziatania

Stworzenie osobom doznajacym przemocy
domowej mozliwo$ci udziatu w grupach
wsparcia oraz grupach samopomocowych

Liczba rodzin, ktérym
udzielono pomocy z powodu
przemocy
domowej/uzaleznien

Liczba interwencji w
srodowisku

Liczba miejsc w hostelu
MOPR/ Liczba o0s6b, ktorym
zapewniono schronienie
Liczba zatrzyman sprawcow i
odizolowano na podstawie
ustawy o policji

Liczba wydanych nakazow i
zakazOw, zblizania,
kontaktowania i zakaz wstepu
do wspolnie zajmowanego
lokalu

Liczba monitorowanych
srodowisk po ukonczeniu
procedury NK

Liczba wszczgtych procedur
,Niebieskie Karty”

Liczba rodzin/os6b w
rodzinach obj¢tych procedura
,Niebieskie Karty”

Liczba zakonczonych
procedur ,,Niebieskie Karty”
Liczba grup diagnostyczno -
pomocowych

Liczba grup/liczba os6b

12/265

22

10/2

57

79

250

174

240/800

163

247

1/11

MOPR, NGO

KMP, MOPR

MOPR

KMP

KMP, MOPR

Z1

MOPR, KMP,

MKRPA, placowki

shuzby zdrowia,

placowki oswiatowe

MOPR

Wzrost/utrzymanie na
zblizonym poziomie

Spadek/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wazrost/ utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036

Budzet
samorzadowy,
FPPoPP

Budzet
samorzadowy
Budzet
samorzadowy,
srodki wlasne
jednostek
Budzet panstwa

Budzet
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majacych na celu wsparcie emocjonalne i
wymian¢ do$wiadczen

Zwigkszanie dostepnosci do pomocy,
wsparcia terapeutycznego z osobami
dorostymi i calymi rodzinami
doswiadczajacymi uzaleznien lub przemocy

525

5.2.6 Realizacja programow korekcyjno-

edukacyjnych dla 0s6b stosujacych przemoc

5.2.7. Zapewnienie poradnictwa specjalistycznego

Liczba podmiotéw
$wiadczacych terapie
Liczba o0s6b poddanych
terapii

Liczba edycji/liczba
uczestnikow

Liczba programow
psychologiczno -
terapeutyczny/liczba
uczestnikow

Liczba porad prawnych

Liczba porad
psychologicznych
Liczba poradnictwa
socjalnego

7852

1/15

1/7

265

560

700

Centrum Zdrowia
Psychicznego

MOPR, NGO

MOPR
MOPR

MOPR, POW, DPS,
SDS

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie
Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie
Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Kierunek strategiczny 5.3.Wzmacnianie skutecznosci dzialan na rzecz poprawy sytuacji oséb i rodzin zagrozonych patologiami spolecznymi

5.3.1 Wzmacnianie funkcjonowania jednostki i

rodziny z problemem uzaleznien
5.3.2. Motywowanie do podejmowania leczenia
0s0b uzaleznionych i wnioskowanie do sadu
o0 zobowigazanie do leczenia na posiedzeniach
zespohu Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
Organizacja zaj¢é i grup wsparcia, grup
samopomocowych dla 0sdb uzaleznionych,
wspoétuzaleznionych oraz dorostych dzieci
alkoholikow
Realizacja programow wczesnej interwencji
w sytuacjach ryzykownych zachowan, takich
jak uzywanie substancji psychoaktywnych,
stosowanie przemocy badz cyberprzemocy

5.3.3.

5.3.4.

Haromonogram realizacji kierunkow/dzialan celu 5

Liczba 0s6b objetych pomoca

uzaleznionych od
alkoholu/narkomanii
Liczba posiedzen

MKRPA/liczba opinii/ liczba
wnioskoéw skierowanych do
SR o przymusowe leczenie

Liczba podmiotow/liczba
0s0b uczestniczacych za

zajegciach

Liczba programow

2026 2027

2028

232/33

48/60/73

2029

1/88

14

2030

MOPR

MKRPA

NGO

NGO, jednostki
oswiatowe

2031 2032

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/Spadek
Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

2033 2034
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Budzet panstwa,
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Budzet
samorzadowy,
Budzet panstwa
Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy,
srodki wlasne NGO

Budzet
samorzadowy,
srodki wlasne NGO

2036
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Termin realizacji kierunkow 2

*Wartosci wskaznikéw docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmian¢ probleméw spotecznych

CEL STRATEGICZNY 6. Promocja i profilaktyka zdrowia lokalnej spolecznosci

Kierunek strategiczny 6.1. Wzrost dostepnosci do systemu wsparcia i ochrony zdrowia psychofizycznego mieszkancow

Srednioroczna ]
Lp. Dzialania Wskazniki wartorsc' . Realizatorzy Warto$¢ docelowa* Zrodla .
wskaznikow rok finansowania
bazowy 2025
6.1.1. Zapewnianie dostepnosci terapii dla osob Liczba uczestnikow terapii 131 Miasto Suwatki, NGO | Utrzymanie na Budzet
uzaleznionych oraz wspétuzaleznionych od zblizonym poziomie samorzadowy,
substancji psychoaktywnych, programow Srodki whasne
wspierajacych dalsze zdrowienie oraz jednostek i NGO
programow redukcji szkod
6.1.2. Zapewnianie dostgpnos$ci do udziatu dziecii | Liczba grup 4/140 Miasto Suwatki Utrzymanie na Budzet
mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych w socjoterapeutycznych/ MOPR, NGO, POW zblizonym poziomie samorzadowy,
zajeciach socjoterapeutycznych, treningach liczba uczestnikow Srodki whasne
umiejetnosci spotecznych, itp. w celu jednostek i NGO
poprawy funkcjonowania psychofizycznego
6.1.3. Wsparcie dzieci i mtodziezy w kryzysie Liczba o0sob objetych 584/519/24 Osrodek Wzrost Budzet panstwa
wsparciem w osrodku Srodowiskowej
srodowiskowej opieki/liczba Opieki
0s0b objetych wsparcie Psychologicznej i
poradni dla dzieci i Psychoterapeutycznej
mtodziezy/liczb 0sob dla Dzieci i
objetych wsparciem Mtodziezy, Poradnia
rehabilitacyjnym dla Dzieci, Oddziat
rehabilitacyjny dla
dzieci i mtodziezy
6.1.4. Partycypacja samorzadu w zwigkszaniu Kwota udzielonego wsparcia | 200.000 zt Miasto Suwalki, Utrzymanie na Budzet
dostepnosci do swiadczen zdrowotnych placowki medyczne zblizonym poziomie samorzadowy

poprzez udziat w finansowaniu zakupu
aparatury i sprzetu
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6.1.5. Podejmowanie dziatan majgcych na celu Liczba dziatan 2 Miasto Suwatki, Utrzymanie na Budzet panstwa
rozwdj ustug zdrowotnych i NGO, podmioty zblizonym poziomie Budzet
rehabilitacyjnych medyczne samorzadowy, NFZ,
srodki zewnetrzne

Kierunek strategiczny 6.2. Promocja zdrowego stylu Zycia

6.2.1. Organizowanie i wspieranie kampanii w Liczba kampanii 5 Miasto Suwatki, Utrzymanie na Budzet
zakresie profilaktyki ochrony zdrowia i NGO, Podmioty zblizonym poziomie samorzadowy, NFZ
diagnostyki zdrowotnej oraz dotyczacych medyczne
odpowiedzialno$ci za swoje zdrowie

6.2.2. Realizacja programow profilaktycznych w Liczba programow 3 Miasto Suwalki, Utrzymanie na Budzet
zakresie zapobiegania chorobom NGO, Podmioty zblizonym poziomie samorzadowy,
cywilizacyjnym medyczne srodki wiasne NGO

Haromonogram realizacji kierunkéw/dzialan celu 6

2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

Termin realizacji kierunkow 2

*Wartosci wskaznikéw docelowych moze ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang problemow spolecznych

CEL STRATEGICZNY 7. Wzmacnianie potencjalu kadr realizujacych zadania z zakresu polityki spolecznej (profesjonalizacja i nowe kompetencje)

Kierunek strategiczny 7.1. Doskonalenie jakoSci §wiadczonych ustlug socjalnych przez podmioty zaangazowane w realizacje zadan polityki spolecznej

Srednioroczna .
Lp. Dzialania Wskazniki vs:al:t()’sc Realizatorzy Wartos$¢ docelowa* Zrodia .
wskaznikow rok finansowania
bazowy 2025
7.1.1. Liczba pracownikow 1/0 MOPR, DPS,SDS Wzrost/Utrzymanie na | Budzet
Podnoszenie kwalifikacji i umiejgtnosci kadr | socjalnych uczestniczacych zblizonym poziomie samorzadowy,
pomocy spotecznej poprzez umozliwianie w superwizji/ szkoleniu z srodki zewngtrzne
udziatu w szkoleniach, kursach, warsztatach, | zakresu poziomu
seminariach, konferencjach i innych formach | bezpieczenstwa osobistego
edukacji w obszarach polityki spotecznej Liczba o0sob, ktore podniosty 8 MOPR,DPS Wzrost Budzet
kwalifikacje zawodowe samorzadowy
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Liczba szkolen/kurséw 37 MOPR, DPS, S$DS Wzrost/Utrzymanie na | Budzet
zblizonym poziomie samorzadowy
Wspieranie kompetencji kadry specjalistow Liczba szkolen/liczba 2/20 MOPR, ZI, MKRPA Wzrost/ Utrzymanie na | Budzet
glownie Przedstawicieli Zespolu uczestnikow zblizonym poziomie samorzadowy,
Interdyscyplinarnego i MKRPA zajmujacych srodki wlasne
si¢, m.in. uzaleznieniami, przemoca domowga jednostek
712014 innymi patologiami spotecznymi oraz
interwencja kryzysowa
Podnoszenie kwalifikacji i umiejg¢tnosci Liczba szkolen/Liczba 10/48 MOPR,POW Utrzymanie na Budzet
713 pracownikow wykonujacych zadania na przeszkolonych pracownikoéw zblizonym poziomie samorzadowy,
"t | rzecz pieczy zastgpczej Liczba 0s6b, ktére podniosty 2 srodki zewngtrzne
kwalifikacje zawodowe
Haromonogram realizacji kierunkéw/dzialan celu 7
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036

Termin realizacji kierunkow 1

* warto$ci wskaznikow docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang problemow spotecznych

CEL STRATEGICZNY 8. Rozwdj spoleczenstwa obywatelskiego

Kierunek 8.1.Tworzenie warunkow sprzyjajacych partycypacji obywatelskiej, integracji i aktywnosci mieszkancow

Srednioroczna )
Lp. Dzialania Wskazniki warto’sc' , Realizatorzy Wartos$¢ docelowa* Zrédia .
wskaznikow rok finansowania
bazowy 2025
8.1.1. Wykorzystywanie roznorodnych form Liczba konsultacji 7 Miasto Suwatki Utrzymanie na Budzet
konsultacji spotecznych z mieszkancami zblizonym poziomie samorzadowy
(spotkania otwarte, debaty, badania
ankietowe, itp.) przy podejmowaniu przez
wladze Miasta waznych decyzji sprawach
waznych dla spotecznosci, w sposob
stwarzajacy warunki do powszechnego w
nich uczestnictwa osob fizycznych i
organizacji obywatelskich
8.1.2 Rozwoj wspotpracy Miasta z organizacjami | Liczba organizacji 4/3 Miasto Suwatki Utrzymanie na Budzet
pozarzadowymi, radami spotecznymi pozarzadowych/Rad zblizonym poziomie samorzadowy
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poprzez, m.in. wigczanie ich przedstawicieli
do zespoldow opiniodawczych, doradczych i
konsultacyjnych, zawieranie partnerstw
shuzacych dobru mieszkancow, umozliwianie
szerszego udziatu w kreowaniu polityk
publicznych, wsparcie merytoryczne, itp.
Tworzenie warunkéw do rozwoju
samoorganizacji spotecznej oraz wigkszej
partycypacji mieszkancéw w sprawy lokalne,
w szczegblnosci poprzez wsparcie dziatan i
inicjatyw realizowanych na poziomie osiedli

Spotecznych, ktore wzigty
udziat w konsultacjach

Liczba projektow
realizowanych w ramach
Budzetu Obywatelskiego

Miasto Suwalki

Wzrost/ Utrzymanie na
zblizonym poziomie

8.2. Rozwdj wspoélpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowej, a takze wspoélpracy z mieszkancami na rzecz dobra wspdlnego

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

Realizacja programu wspolpracy miasta
Suwalki z organizacjami pozarzagdowymi

Tworzenie partnerstw lokalnych oraz
platform wspotpracy i wymiany informacji w
obszarach strategicznych dla rozwoju
spotecznego, w tym m.in. wsparcia rodzin,
przeciwdziatania dysfunkcjom spotecznym,
rozwoju dzieci i mtodziezy, z udzialem
instytucji oraz organizacji pozarzadowych
funkcjonujgcych w danym obszarze

Promocja i rozwoj wolontariatu wérdd i na
rzecz r6znych grup i 0s6b wymagajacych
wsparcia

Upowszechnianie wiedzy o ekonomii
spolecznej oraz mozliwos$ci uzyskania
wsparcia przez osoby planujace prowadzié¢
dziatalno$¢ gospodarcza w ramach

Liczba organizacji, PES,
ktére otrzymaty dotacje na
realizacj¢ zadan
publicznych/liczba zadan
Warto$¢ dotacji na realizacje
zadan publicznych

Liczba lokalnych partnerstw
oraz platform wymiany
informacji

Liczba dziatan z zakresu
wspierania i promocji
wolontariatu

Liczba organizacji
realizujacych dziatania
wolontariackie

Liczba o0sob, ktore uzyskaty
wsparcie

50/143

3.603.829

50

148

Miasto Suwalki

Miasto Suwalki,

Miasto Suwalki NGO

OWES

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost

Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Wzrost/Utrzymanie na
zblizonym poziomie

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy

Budzet
samorzadowy,
srodki wlasne NGO

Budzet panstwa,
EFS

82



spotdzielni socjalnej, fundacji lub
stowarzyszenia

Zapewnianie dostepu do nieodptatne;j liczba punktéw/liczba porad 3/1100 Miasto Suwalki Utrzymanie na tym Budzet panstwa
g5 | pomocy prawnej lub nieodptatnego samym poziomie
7" | poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej
Kierunek strategiczny 8.3. Wzrost poczucia bezpieczenstwa mieszkancow
Rozwoj wspotpracy mieszkancow z Policja. | Liczba spotkan 719 KMP Utrzymanie na Budzet panstwa,
Edukacja i poprawa $wiadomosci 0s6b organizowanych przez KMP zblizonym poziomie budzet
starszych i z niepelnosprawnoscia w zakresie | dotyczacych bezpieczenstwa samorzadowy,
bezpieczenstwa i wspotczesnych zagrozen mieszkancow srodki wlasne NGO
(pogadanki wyktady, konferencje, Liczba odbiorcéw spotkan 13048
8.3.1. | wzmacnianie kompetencji cyfrowych profilaktycznych
seniorow itp.) Liczba zgloszen na Krajowej 3309
Mapie Zagrozen
Liczba spotkan/liczba 34/101 KS,SDS,NGO,PUZ,Z
uczestnikow US
Haromonogram realizacji kierunkow/dzialan celu 8
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036
1
Termin realizacji kierunkow 2
3

* warto$ci wskaznikow docelowych moga ulega¢ zmianom z uwagi na dynamiczng zmiang probleméw spotecznych
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9. Sposdb realizacji Strategii
9.1. Uslugi spoleczne oraz zadania publiczne zlecane podmiotom ekonomii spolecznej

W $wietle uwarunkowan ustawowych strategia powinna okresla¢ ustugi spoteczne w zakresie,
o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1-14 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych, oraz zadania publiczne, o ktéorych mowa w art. 4 ust.
1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, zlecane
w trybach, o ktérych mowa w tej ustawie.

Ustawa o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie w sferze zadan publicznych
wymienia mi¢dzy innymi zadania w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin i osob; wspierania rodziny
1 systemu pieczy zastepczej; tworzenia warunkow do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych
wspolnoty samorzadowej; udzielania nieodplatnej pomocy prawnej oraz zwigkszania §wiadomosci
prawnej spoteczenstwa; dziatalno$ci na rzecz integracji 1 reintegracji zawodowej i spotecznej osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym; podtrzymywania i upowszechniania tradycji narodowej,
pielggnowania polsko$ci oraz rozwoju $wiadomo$ci narodowej, obywatelskiej i1 kulturowej;
dzialalnos$ci na rzecz mniejszo$ci narodowych 1 etnicznych oraz jezyka regionalnego; ochrony
1 promocji zdrowia, w tym dzialalno$ci leczniczej, dziatalno$ci na rzecz osdb niepetnosprawnych;
promocji i zatrudnienia i aktywizacji zawodowej; dziatalnosci na rzecz oséb w wieku emerytalnym;
dzialalno$ci wspomagajacej rozwdj gospodarczy, w tym rozwdj przedsigbiorczosci; dzialalnosci
wspomagajacej rozwoj wspodlnot i spotecznosci lokalnych; nauki, szkolnictwa wyzszego, edukacji,
oswiaty 1 wychowania; kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego; wspierania
1 upowszechniania kultury fizycznej. W zwigzku z uchwaleniem ustawy o ekonomii spotecznej
dodane zostato réwniez zadanie w zakresie dziatalno$ci na rzecz podmiotoéw ekonomii spotecznej
1 przedsigbiorstw spotecznych.

Miasto Suwatki zleca ww. ustugi spoteczne i zadania publiczne w nastgpujacych obszarach:

= wspieranie rodziny — prowadzenie placowek wsparcia dziennego, w postaci Swietlic
srodowiskowych 1 ognisk wychowawczych, w ktorych dzieci 1 mtodziez ze S$rodowisk
zagrozonych wykluczeniem spotecznym obejmowane sg opieka 1 wychowaniem, zajeciami
terapeutycznymi, kompensacyjnymi oraz wsparciem w hauce;

= wsparcie 0s6b niepelnosprawnych — prowadzenie §rodowiskowych doméw samopomocy oraz
organizowanie wydarzen integracyjnych z zakresu kultury, sportu, turystyki, itp.;

* pomoc spoleczna — prowadzenie klubow seniora, przygotowanie i dystrybucja goracych
positkow 1 pomocy w naturze dla uprawnionych klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Suwalkach;

* nieodplatna pomoc prawna — prowadzenie punktéw, w ktorych udzielana jest nieodplatna
pomoc prawna lub §wiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie;

* promocja i ochrona zdrowia — realizacja programow profilaktycznych w ramach Miejskiego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii; realizacja pomocy 1 dziatan na rzecz os6b w sytuacjach kryzysowych zwigzanych
z uzaleznieniami.

Program wspoélpracy m. Suwalki z organizacjami pozarzagdowymi na 2026 rok wskazuje na
nastepujace priorytetowe zadania publiczne: wspieranie 1 upowszechnianie kultury fizyczne;,
ochrony dobr kultury i dziedzictwa narodowego, podtrzymywanie 1 upowszechnianie tradycji
narodowej, ochrona i promocja zdrowia, przeciwdzialanie uzaleznieniom i patologiom spotecznym,;
dziatalno$¢ na rzecz osob w wieku emerytalnym; pomoc spoteczna; dziatania na rzecz osob
niepetnosprawnych; ratownictwo i ochrona ludnosci; ekologia i ochrona $rodowiska; promocja
1 organizacja wolontariatu; dziatalno$§¢ na rzecz organizacji pozarzagdowych; nieodptatna pomoc

84
Strategia Rozwigzywania Problem6w Spotecznych Miasta Suwalki na lata 2026-2036




prawna; rewitalizacja, turystyka i krajoznawstwo oraz dziatalno$¢ na rzecz rodziny macierzynstwa,
rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka. Wskazane wyzej ustugi spoteczne zlecane
sg w formie zadan publicznych.

9.2. Podmioty zaangazowane w realizacje¢ Strategii

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwatki do roku 2036 jest
dokumentem dtugofalowym, wskazujagcym na konkretne dziatania. Wyznacza kierunki lokalnej
polityki spotecznej, ktéra uwzglednia potrzeby mieszkancow i prowadzi do realizacji zatozonej misji.

Realizacja celow zapisanych w dokumencie mozliwa bedzie dzigki wspdlnej pracy
wszystkich zainteresowanych dziataniami na rzecz mieszkancow miasta Suwalk. Zatozone cele
strategiczne, operacyjne i kierunki dziatan uwzgledniaja najistotniejsze obszary zycia spotecznego,
ktére powinny by¢ objete oddzialywaniem. Istotne znaczenie w realizacji Strategii majg partnerzy
publiczni oraz spoteczni wszystkich szczebli organizacji zycia spotecznego.

Podmioty realizujace cele i zadania:
1. Urzad Miejski w Suwatkach.
Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach — PUP.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Suwatkach — MOPR.
Dom Pomocy Spotecznej ,,Kalina” w Suwatkach — DPS.
Placéwki Opiekunczo-Wychowawcze w Suwatkach - Dom nr i Dom nr 2 — POW.
Komenda Miejska Policji w Suwatkach — KMP.
Sad Rejonowy III Wydziat Rodzinny i Nieletnich w Suwatkach — Sad.

Panstwowa Uczelnia Zawodowa — PUZ.

A S S

Jednostki/Placowki oswiatowe, kultury i sportu.

—
=]

. Placoéwki stuzby zdrowia.

—
—

. Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Suwatkach — MKRPA.

—_
[\

. Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Miescie Suwatki — Z1.

—_
(98]

. Srodowiskowe Domy Samopomocy w Suwatkach — SDS.

,_.
o

. Organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione w art. 3 ust.3 ustawy z dnia 23 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie — NGO.

15. Podmioty ekonomii spotecznej — PES.
16. Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. a 0. 0. w Suwaltkach — PGK.
17. Zarzad Budynkow Mieszkalnych TBS Sp. z 0. o w Suwatkach.

Okreslony ksztatt Strategii otwiera instytucjom publicznym 1 niepublicznym wiele mozliwosci, nie
tylko uczestnictwa w ogdlnym systemie pomocy mieszkancom miasta znajdujagcym si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej, ale takze daje mozliwosci pozyskiwania srodkow z funduszy strukturalnych Unii
Europejskie;j.

9.3. Koordynacja wdrazania Strategii

W $wietle ustawy o pomocy spotecznej, realizacja strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, podobnie jak jej opracowanie, nalezy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Znaczna cz¢$¢ kierunkoéw dzialan zaplanowanych w Strategii miesci si¢
w zadaniach jednostek organizacyjnych Miasta Suwalki, a takze organizacji pozarzadowych i innych
podmiotdw, ktdre funkcjonuja w obszarze lokalnej polityki spotecznej. Zasadnicza rol¢ w zakresie
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planowania oraz podejmowania decyzji strategicznych beda odgrywaly wtadze Miasta — Prezydent
oraz Rada Miasta, natomiast instytucja koordynujaca dziatania zwigzane z wdrazaniem Strategii
bedzie Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Suwatkach.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Suwalki do roku 2036 jest
wieloletnim dokumentem planistycznym, w zwigzku z czym nalezy wzig¢ pod uwage, ze w wyniku
zmian spoteczno-ekonomicznych niektore jej zapisy moga staé si¢ nieaktualne jeszcze przed koncem
okresu jej obowigzywania. W takiej sytuacji nalezy podja¢ decyzje o jej aktualizacji badz
0 opracowaniu nowej Strategii, uwzgledniajacej nowe uwarunkowania prawne, programowe,
spoteczne czy ekonomiczne.

Aktualizacja dokumentu, nastepuje w trybie, w jakim uchwalona zostata Strategia, bedzie
konieczna tylko w przypadku gdy zmianie ulegng obszary priorytetowe 1 cele strategiczne
dokumentu.

W pozostatych przypadkach decyzja o aktualizacji zostanie podj¢ta przez koordynatora
wdrazania Strategii. Aktualizacji Strategii nie wymagaja natomiast zmiany w katalogu dziatan
stuzgcych realizacji celéw, poniewaz z zalozenia jest to katalog otwarty, wykorzystywany
w zalezno$ci od aktualnych potrzeb oraz umozliwiajacy realizacj¢ innych przedsiewzieé, niz w nim
wymienione, o ile wpisuja si¢ w cele Strategii. Nie wymagaja jej takze zmiany 1 modyfikacje
wskaznikow, shluzacych monitoringowi dziatan. Jezeli w procesie wdrazania Strategii zostanie
zidentyfikowana potrzeba rozszerzenia zakresu lub przeformulowania wybranych wskaznikdw,
mozliwe jest wprowadzenie zmian bez konieczno$ci aktualizacji dokumentu — o ile zmiany te bgda
stuzyty lepszemu zobrazowaniu sytuacji spotecznej oraz efektow wdrazania Strategii.

9.4. Ramy finansowe

Niniejszy dokument okresla cele dla polityki spotecznej miasta, ktérych osiagnigcie jest
uwarunkowane wieloma czynnikami, w tym rowniez czynnikami finansowymi.

Nalezy zaznaczy¢, ze zaplanowane w Strategii dzialania maja bardzo szeroki charakter.
Dlatego istotnym elementem jest montaz finansowy, dajacy efekt synergii 1 gwarantujacy, ze
projektowane cele zostang osiggnigte. Projektowane w dokumencie kierunki dzialan sg punktem
wyjscia do dalszych prac legislacyjnych, ktérych celem bedzie stopniowe wprowadzanie do aktow
prawa miejscowego zmian majacych na celu dazenie do osiaggniecia zaplanowanych wskaznikow
1 kierunkéw dziatania.

Wazny wktad w finansowanie dzialan przewidzianych w Strategii beda stanowily srodki
z budzetu Miasta Suwatk i1 dotacji celowych wojewody. Dzialania wynikajace z dokumentu dla
ktorych przewidziano finansowanie bgda realizowane w ramach wydatkow planowanych w uchwale
budzetowej na dany rok oraz pozyskiwane z r6znych zrédet zewnetrznych.

Do kluczowych zrodet finansowania nalezy zaliczyc¢:
1. Budzet Miasta Suwalki: podstawowe Zrddlo finansowania zadan wtasnych.
2. Srodki budzetu panstwa: dotacje celowe Wojewody na zadania zlecone.
3. Fundusze Europejskie (perspektywa 2021-2027 i kolejne):
- Programy regionalne: Fundusze Europejskie dla Podlaskiego (FEP).

- Programy krajowe: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS), Krajowy Plan
Odbudowy (KPO).

4. Panstwowe fundusze celowe:
- Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON).

- Fundusz Solidarno$ciowy (kluczowy dla finansowania ushug asystenckich i opieki
wytchnieniowej).
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- Fundusz Pracy (finansowanie programéw aktywizacyjnych, PSU, KIS/CIS).

5. Programy rzadowe: dedykowane programy ostonowe i wspierajace (np. "Aktywni Seniorzy-
ASY”, "Posilek w szkole 1 w domu", programy przeciwdzialania przemocy).

6. Srodki whasne partneréw: §rodki NGO i PES (wlasne, pozyskane granty, darowizny).

Na 2026 r. w budzecie miasta Suwatk na realizacj¢ zadan z zakresu polityki spotecznej
przewidziano kwote 127.304.739 zt (w rozdz. 851,852,853,854 (ztobki, stypendia), 855, z czego
wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Suwaltkach okre§lono na kwotg 77.502.300 z1, co
stanowi 61 % ogdétu wydatkdéw. Szacuje si¢, ze wskazana kwota w kazdym kolejnym roku utrzyma
si¢ na zblizonym poziomie lub bedzie miata tendencj¢ wzrostowa, co daje taczng kwote w okresie
realizacji strategii 1.400.352.129 zt.

Okreslenie bardziej precyzyjnych ram finansowych planowanych kierunkéw dziatan nie wydaje
si¢ obecnie mozliwe ani celowe, szczegolnie ze wzgledu na szeroki zakres tematyczny dokumentu,
dlugi okres jego obowigzywania, nie domkniety jeszcze etap programowania srodkéw unijnych oraz
konkursowy charakter wigkszo$ci programow pomocowych, ktére z punktu widzenia podmiotow
realizujacych przektadaja si¢ na incydentalno$¢ wsparcia. Adekwatne do potrzeb S$rodowiska
lokalnego kosztorysy beda tworzone w momencie planowania rocznego i aktualizacji budzetu gminy
o plany finansowe jednostek, a takze opracowywania programow i projektéw uszczegodtawiajacych
zatozenia Strategii.

9.5. Monitoring i ewaluacja Strategii

Istotnym elementem realizacji zalozen Strategii jest biezacy monitoring i ewaluacja,
pozwalajace na ocen¢ prawidlowosci realizacji wskazanych dziatan i aktualno$ci poczynionych
Zapisow.

Zapisy zawarte w strategii beda realizowane w jej horyzoncie czasowym w ramach
kierunkow, w zalezno$ci od posiadanych przez samorzad i pozyskanych z zewnatrz Srodkéw
finansowych.

Realizacja poszczegdlnych dzialan bedzie przedstawiana w corocznych sprawozdaniach
poszczegbdlnych jednostek 1 w sprawozdaniach podmiotéw niepublicznych, ktérym zlecano zadania.

Realizowane dzialania znajda roéwniez odzwierciedlenie w ocenie zasobéw pomocy
spotecznej, jak 1 sprawozdawczosci z realizacji Trzyletniego programu wspierania rodziny i rozwoju
pieczy zastgpczej, Programu integracji spotecznej i aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych,
Programu przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony os6b doznajacych przemocy domowe;,
Miegjski program profilaktyki 1 rozwigzywania problemow alkoholowych 1 przeciwdziatania
narkomanii, Programu zapobiegania przestepczosci oraz ochrony bezpieczenstwa obywateli
1 porzadku publicznego, Programu ochrony zdrowia psychicznego, Programu wspolpracy miasta
Suwalk z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych mowa w art.3 ust.3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Dane zbierane w
trakcie realizacji begda analizowane, a nast¢gpnie opracowywane w formie sprawozdan
przeznaczonych zardwno na potrzeby wewngetrzne, jak i raportow prezentowanych opinii publiczne;.

Ewaluacja dokonywana w roku 2029, 2033 i 1037 wedtug stanu na rok 2028, 2032 i 2035.
Whioski z ewaluacji lub zmiany systemowe beda stanowily podstawe ewentualnej aktualizacji
strategii.
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10. Wykaz skrotow:

1) Miasto Suwatki - Wydziat Oswiaty i Wychowania, Wydziat Kultury 1 Sportu, Wydziat Spraw
Spotecznych 1 Zdrowia

2) PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Suwatkach

3) MOPR - Migjski Osrodek Pomocy Rodzinie w Suwatkach

4) DPS — Dom Pomocy Spotecznej ,,Kalina” w Suwalkach i Dom Dziennego Pobytu ,,Kalinka”
w Suwatkach

5) PO-W — Placowka Opiekunczo-Wychowawcza w Suwatkach ,,Dom nr 1”1 ,,Dom nr 2”

6) KMP — Komenda Miejska Policji w Suwatkach

7) SM — Straz Miejska w Suwatkach

8) SR — Sad Rejonowy w Suwatkach III Wydzial Rodzinny i Nieletnich

9) PUZ — Panstwowa Uczelnia Zawodowa w Suwatkach

10) Jednostki/Placéwki o§wiatowe — szkoty, przedszkola, ztobki, Poradnia Psychologiczno —
Pedagogiczna, Suwalski Osrodek Doskonalenia Nauczycieli

11) Placéwki stuzby zdrowia — poradnie, przychodnie, szpitale

12) MKRPA — Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Suwatkach

13) ZI — Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Miescie Suwatki

14) SDS — Srodowiskowe Domy Samopomocy w Suwatkach

15) ZAZ — Zaktad Aktywnosci Zawodowej ‘SOWA” w Lipniaku

16) PZdsON — Powiatowy Zespot do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci w Suwatkach

17) AS — Areszt Sledczy w Suwatkach

18) SOSW — Specjalny Osrodek Szkolno — Wychowawczy w Suwaltkach

19) KS — Kluby seniora w Suwatkach

20) NGO — Organizacje pozarzadowe oraz koscielne, osoby prawne, o ktérych mowa w art. 3 ust.3
ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego 1 wolontariacie

21) ZBM — Zarzad Budynkow Mieszkalnych TBS Spoétka z 0.0. w Suwatkach

22) WTZ — Warsztaty Terapii Zajeciowe] w Suwatkach

23) OWES — Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Suwatkach

24) PGK — Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej w Suwaltkach Spoéika z o.o.

25) SBW — Suwalskie Biuro Wolontariatu

26) BZ — Stowarzyszenie Bank Zywnosci

27) PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych

28) ZHP - Zwiazek Harcerstwa Polskiego
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11. Wykaz tabel

Tabela nr 1.
Tabela nr 2.
Tabela nr 3.
Tabela nr 4.
Tabela nr 5.
Tabela nr 6.
Tabela nr 7.

Tabela nr 8.

Tabela nr 9.

Tabela nr 10.
Tabelanr 11.
Tabela nr 12.

Tabela nr 13.

Tabela nr 14.
Tabela nr 15.
Tabela nr 16.

Tabela nr 17.

Tabela nr 18.
Tabela nr 19.
Tabela nr 20.

Tabela nr 21.

Tabela nr 22.

Tabela nr 23.

Tabela nr 24.
Tabela nr 25.
Tabela nr 26.
Tabela nr 27.

Tabela nr 28.

Saldo migracji na pobyt staty w Suwaltkach w latach 2020 - 2024

Prognoza zmian demograficznych w Suwatkach 2020 - 2025

Przyktady podmiotéw, ktdre otrzymaty /otrzymuja wsparcie ze zrddet publicznych
Zidentyfikowane podmioty Ekonomii Spotecznej

Typy rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2022 — 2024

Inne formy pomocy realizowane przez MOPR w Suwalkach

Niektore formy wsparcia pozafinansowego

Wydatki na poszczeg6lne zadania realizowane przez jednostki pomocy spotecznej
w Suwatkach w latach 2020 — 2024

Dostepnosc¢ opieki zlobkowej 1 przedszkolnej w latach 2022 — 2024

Wsparcie asystenta rodziny w latach 2022 — 2024

Liczba rodzin zastepczych i ich rodzaje w Miescie Suwalki w latach 2022 — 2024
Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej w latach 2022 — 2024

Rodziny obj¢te opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej w latach 2022 —
2024

Liczba wychowankoéw realizujacych programy usamodzielnienia
Liczba 0s6b niepetnosprawnych w miesci, wojewodztwie i kraju
Liczba wydanych orzeczen mieszkancom Suwatk w latach 2020 — 2024

Orzecznictwo wsrdd dzieci i dorostych z podziatem na rodzaje schorzen w latach
2022 — 2024

Liczba senioré6w objetych pomoca spoleczng w latach 2022 — 2024
Struktura bezrobocia w Suwatkach w latach 2022 — 2024
Podmioty wszczynajace procedure ,,Niebieskiej Karty” w latach 2019 — 2024

Liczby procedur ,,NK”, a liczba rodzin objetych pomoca spoteczng w latach 2019 —
2024

Finansowanie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii (2022 — 2024)

Dziatania Miejskiej Komisji Rozwiagzywania Probleméw Alkoholowych w latach
2021 — 2024

Pacjenci placowek lecznictwa odwykowego w latach 2022 — 2024

Liczba punktow sprzedazy napojow alkoholowych w latach 2021 — 2024
Osoby w kryzysie bezdomnosci objete pomoca spoteczng w latach 2022 — 2024
Zasob mieszkaniowy Miasta Suwatki w latach 2020 — 2024

Liczba zlozonych wnioskéw o wynajecie lokalu mieszkalnego w latach 2020 -
2024
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12. Wykaz wykresow

wykres nr 1. Mieszkancy Suwatk wedtug ekonomicznych grup wieku w latach 2020 - 2024 12
wykres nr 2. Przyrost naturalny w Suwatkach w latach 2020 — 2024 13
wykres nr 3. Struktura zrédet finansowania organizacji pozarzadowych w 2024 r. 19
wykres nr 4. Powody udzielania pomocy w latach 2020 - 2024 23
wykres nr 5. Gloéwne przyczyny trudnej sytuacji zyciowej wedhug mieszkancoéw Suwatk 24
wykres nr 6. Liczba 0s0b korzystajacych z niektorych form pomocy spotecznej w latach 2020 - 2024 24
wykres nr 7. Przyczyny umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej w 2024 1. 29
wykres nr 8. Problemy spoteczne, z jakimi najczeSciej borykaja si¢ osoby starsze w Suwatkach w 41
2025 1.
wykres nr 9. Bezrobotni wedtug wyksztatcenia w 2024 r. 44
wykres nr 10. Gloéwne przyczyny przemocy domowej na podstawie realizacji procedury ,,Niebieskie 48
karty”
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