
Suwałki, 16 maja 2025 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE 
IN.271.1.23.2025 

Urząd Miejski w Suwałkach zwraca się z prośbą o wycenę usługi utrzymania i konserwacji 
systemu monitoringu wizyjnego Miasta Suwałki. Okres obowiązywania umowy 2 lata od dnia 
podpisania. 

1. Zamawiający: 
Miasto Suwałki 

ul. Adama Mickiewicza 1 

16-400 Suwałki  

NIP: 844-215-51-52 

2. Tryb postępowania: 

Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest wyłączone z obowiązku 

stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2021 

poz. 1129 z późn. zm.) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1. 

Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie rozeznania rynku zgodnie z zapisami 

Regulaminu postępowania w sprawie udzielania zamówień publicznych w Urzędzie 

Miejskim w Suwałkach. 

3. Opis przedmiotu zamówienia 

1) Obsługa 45 punktów kamerowych, system transmisji radiowej i optycznej oraz 

centrum monitoringu. 

2) Wykonywanie konserwacji i przeglądów okresowych kamer i pozostałego sprzętu 

związanego z monitoringiem miejskim. 

3) Utrzymanie gotowości serwisowej dla urządzeń i elementów systemu monitoringu.  

4) Wsparcie i asysta techniczna. 

5) Usuwanie usterek w działaniu systemu zgłaszanych przez Zamawiającego. 

6) Utrzymanie punktu kontaktowego dla zgłoszeń serwisowych. 

7) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

 
4. Warunki udziału 
O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy: 

- posiadają potencjał techniczny i osobowy niezbędny do wykonania zamówienia.  

- posiadają min. 3 letnie doświadczenie w wykonywaniu  tego typu prac. 

5. Miejsce i termin składania ofert 

Oferta winna być złożona: 

- osobiście w biurze podawczym w siedzibie Zamawiającego, 

- przesłana pocztą na adres Zamawiającego, 

- na elektroniczną skrzynkę podawczą ePUAP Zamawiającego /UMSuwalki/esp 

- przez system e-Doręczenia 



- pocztą elektroniczną na adres email in@um.suwalki.pl w tym przypadku składający 

ofertę ma obowiązek potwierdzenia przed upływem terminu wpływu oferty poprzez 

żądanie potwierdzenia odebrania korespondencji bądź telefonicznie. 

Termin złożenia: do 23.05.2025 r. do godziny 15:00. 

O zachowaniu terminu decyduje data wpływu oferty do siedziby Zamawiającego Oferty 

złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
Przesyłkę proszę opisać:  

Wydział Informatyki- Oferta usługi utrzymania i konserwacji systemu monitoringu 
wizyjnego Miasta Suwałki. 

6. Ocena ofert 

Zamawiający dokona wyboru oferty wśród ofert ważnych nie podlegających odrzuceniu w 

oparciu o kryterium ceny - 100% 

7. Informacja o wyborze oferty 

Informacja o wyborze oferty zostanie podana w Biuletynie Informacji Publicznej 

Zamawiającego, wybrany Wykonawca zostanie powiadomiony w formie pisemnej lub 
elektronicznej w zależności od złożenia oferty 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania 

przyczyny. 

9. Kontakt z Zamawiającym: 

Pracownik Wydziału Informatyki: Adam Tyczkowski, tel. (87) 562-81-56, 

email: tyczkowski@um.suwalki.pl 

10. Załączniki: 

1) Wzór umowy. 

2) Załącznik do umowy: Wykaz prac i czynności w ramach utrzymania systemu 

monitoringu wizyjnego na terenie miasta Suwałki. 

3) Formularz ofertowy  
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