Klauzula informacyjna
dla uzytkownikow serwisow spolecznosciowych
Urzedu Miejskiego w Suwalkach.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych przez Urzad Miejski
w Suwatkach w zwiazku z prowadzeniem stron/kanaléw Urzedu Miejskiego w Suwalkach
w serwisach spotecznosciowych: Facebook (Meta), Instagram (Meta) oraz YouTube.

Administrator

W zwigzku z prowadzeniem stron/kanatow Urzedu Miejskiego w Suwatkach w serwisach
spoteczno$ciowych Facebook (Meta), Instagram (Meta) oraz YouTube Administratorem
danych osobowych jest Urzad Miejski w Suwatkach reprezentowany przez Prezydenta Miasta
Suwatk z siedzibg w przy ul. A. Mickiewicza 1, 16-400 Suwalki, telefon: (87) 562-80-00,
adres e-mail: org@um.suwalki.pl, adres elektronicznej skrzynki podawczej (ESP) na
ePUAP: /UMSuwalki/esp.

Administrator przetwarza dane osobowe osob, ktére w mediach spotecznosciowych Urzedu
Miejskiego w Suwatkach:

dokonaty subskrypcji strony Urzedu Miejskiego w Suwatkach poprzez kliknigcie ikony
,Lubie to”, ,,Obserwu;”, ,,Udostepnij” lub ,,Subskrybuj” itp.

wykonatly reakcje na stronie/kanale Urzedu Miejskiego w Suwalkach w serwisach
spotecznosciowych np. poprzez klikniecie ,lubi¢ to”, ,skomentuj”, ,,udostepnij”, ,,zapisz
post”, ,,podaj dalej” itp.

wyslaly wiadomo$¢ prywatng do administratorow serwisow spoteczno$ciowych Urzedu
Miejskiego w Suwatkach poprzez funkcje ,,wyslij wiadomos¢™.

Urzad Miejski w Suwalkach, jako zalozyciel stron w wymienionych ponizej serwisach
spoteczno$ciowych dostarczanych przez wskazane podmioty, jest wspoladministratorem
danych osobowych wraz z:

Facebook Ireland Limited, z siedzibg pod adresem 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2 Irlandia (dalej Facebook)

Instagram LLC., z siedzibg pod adresem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA
Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin, D04 ESWS5, Dublin, Irlandia)
YouTube, ktorego dostawca jest Google LLC, z siedziba pod adresem 901 Cherry Ave, San
Bruno, CA 94066, USA

Kazdy z w/w wspotadministratorow samodzielnie decyduje o celach i $rodkach przetwarzania
danych, ale w réznym zakresie. Urzad Miejski w Suwalkach ponosi odpowiedzialno$¢
wytacznie w zakresie przetwarzanych przez siebie danych osobowych.

Facebook

Urzad Miejski w Suwatkach, bedac administratorem stron w serwisie spotecznosciowym, ma
dostep wytacznie do zbiorczych statystyk strony (liczba obserwujacych fanpage/profil, wiek
i pte¢ uzytkownikow wraz z podziatem procentowym wsrod obserwujgcych, nazwy miast
1 panstw z ktorych obserwuja uzytkownicy z podzialem procentowym, zasigg


mailto:org@um.suwalki.pl,

fanpage’a/profilu oraz poszczegodlnych postow, liczba polubien i reakcji, liczba komentarzy
1 udostgpnien, liczba kliknig¢ w link oraz zbiorczych i zanonimizowanych raportéw
dotyczacych kampanii prowadzonych za pomocg samoobstugowego systemu reklam).

Szczegoty dotyczace zasad wspolnego przetwarzania danych w zakresie statystyk strony z
Facebook Ireland Limited dostepne g pod adresem: https://pl-
pl.facebook.com/legal/terms/page _controller_addendum

Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone przez dostawce serwisu Facebook,
Instagram, Messenger i innych produktow i funkcji oferowanych przez Facebook Ireland
Limited znajdg si¢ w Polityce Prywatnosci serwisu Facebook dostgpnej na
stronie: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

Instagram

Urzad Miejski w Suwatkach, bedgc administratorem stron w serwisie spotecznosciowym, ma
dostep wyltacznie do zbiorczych statystyk strony (liczba obserwujacych fanpage/profil, wiek
i ple¢ uzytkownikéw wraz z podziatem procentowym wsrdod obserwujacych, nazwy miast
1 panstw z ktorych obserwuja uzytkownicy z podzialem procentowym, zasieg
fanpage’a/profilu, poszczegdlnych postow, liczba polubien i reakcji, liczba komentarzy
1 udostepnien, liczba kliknig¢ w link oraz zbiorczych 1 zanonimizowanych raportow
dotyczacych kampanii prowadzonych za pomocg samoobstugowego systemu reklam).

Zasady dotyczace serwisu Instagram dostepne g pod
adresem: https://help.instagram.com/519522125107875?helpref=fag_content

YouTube

Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone przez dostawce serwisu YouTube,
znajduja si¢ na
stronie: https://policies.qgoogle.com/privacy?hl=pl; https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/ho
wyoutubeworks/user-settings/privacy/#your-data-in-youtube

Inspektor Ochrony Danych

Z inspektorem ochrony danych wyznaczonym w Urzegdzie Miejskim w Suwatkach mozna si¢
kontaktowa¢ pod adresem e-mail: iod@um.suwalki.pl, telefonicznie: 875628208, osobiscie
w siedzibie Administratora w pok. 211,

Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
prowadzenia stron Urzedu Miejskiego w Suwalkach w serwisach spolecznosciowych
Facebook, Instagram oraz YouTube, w celu informowania za ich pomocg o prowadzonej
dziatalno$ci, promowaniu wydarzef, promocji oraz w celu komunikacji za posrednictwem
dostepnych funkcjonalnosci tych serwisow;
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analiz statystycznych realizowanych za po$rednictwem narzedzi dostarczanych przez
aplikacje poszczegodlnych serwisdw spoteczno$ciowych, dotyczacych popularnosci oraz
sposobu korzystania z mediow spotecznosciowych Urzedu Miejskiego w Suwalkach.

Dane osobowe beda przetwarzane w wyzej wymienionych celach, na podstawie art. 6 ust. 1 lit
e) Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO), czyli beda przetwarzane
w zwigzku z wykonaniem zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach
sprawowania wladzy publicznej powierzonej administratorowi.

Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z prowadzeniem w serwisach spolecznosciowych
Facebook, Instagram oraz YouTube stron Urzedu Miejskiego w Suwatkach moga by¢
przekazywane:

podmiotom $§wiadczagcym  wsparcie techniczne dla  systemdw informatycznych
i teleinformatycznych urzedu, w ktorych dane osobowe sa przetwarzane,

podmiotom upowaznionym do tego na podstawie powszechnie obowigzujacego prawa.

Dane osobowe nie bedg przekazywane przez Urzad Miejski w Suwatkach poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

Natomiast Facebook, Twitter oraz YouTube moga przekazywa¢ dane poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Facebook deklaruje wykorzystywanie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejska i opieranie si¢ na decyzjach Komisji Europejskiej,
stwierdzajacych odpowiedni stopien ochrony danych w odniesieniu do okreslonych krajow.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres zwigzany z realizacja wskazanych powyzej
celow przetwarzania tj.: informacje w ramach zamieszczonych komentarzy beda dostgpne w
serwisie do czasu ich wusunigcia przez autora; dane statystyczne dotyczace 0sob
odwiedzajacych strony Urz¢du Miejskiego w Suwatkach w mediach spoteczno$ciowych beda
przetwarzane przez czas dostepnosci tych danych w serwisach.

Dane osobowe gromadzone przez: Facebook, podlegaja retencji na zasadach okreslonych
regulaminem serwisu Facebook https://www.facebook.com/policies_center; YouTube,
ktorego dostawca jest Google LLC podlegaja retencji na zasadach okreslonych w polityce

prywatnos$ci serwisu, wigcej informacji pod
adresem: https://policies.google.com/technologies/retention?hl=pl.

Prawa osob. ktorych dane dotycza

Prawo dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania oraz przeniesienia do innego
administratora, usunig¢cia danych, ograniczenia przetwarzania danych, sprzeciwu, przystuguje
jezeli spetnione sg przestanki okreslone w RODO.

Powyzsze uprawnienia wzgledem Urzedu Miejskiego w Suwatkach mozna realizowac:

1. elektronicznie:
e naadres: iod@um.suwalki.pl
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o za posrednictwem platformy ePUAP: /UMSuwalki/esp.

2. listownie na adres siedzimy Urzedu Miejskiego w Suwatkach

WAZNE — Korespondencja kierowana do Urzedu Miejskiego w Suwatkach — powinna
zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko wnoszacego oraz adres do korespondencji (kod pocztowy,
miejscowos¢, ulice 1 numer domu/mieszkania). Korespondencja niezawierajagca imienia
1 nazwiska oraz adresu osoby wnoszacej pozostawiona bedzie bez rozpoznania.

W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Urzad
Miejski w Suwatkach mozna zwrdéci¢ si¢ z prosba o udzielenie informacji oraz wnies¢ skarge
do krajowego organu nadzorczego — Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych (na adres
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Prawa przyslugujace w zwigzku z korzystaniem z serwisOw znajda si¢ odpowiednio na

stronach:

e https://www.facebook.com/privacy/explanation;

e https://help.instagram.com/519522125107875;

o https://www.youtube.com/intl/ALL _pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/#your-
data-in-youtube

Informacje o dobrowolnosci podania danych osobowych

e Dane osobowe uzyskujemy od administratorow serwisoOw Facebook Ireland Limited, oraz
YouTube, ktorego dostawcg jest Google LLC z Panstwa publicznego profilu oraz wpisoOw na
stronach ww. serwisOw spotecznosciowych.

o W zwigzku ze specyfika funkcjonowania wyzej wymienionych serwiséw
spoteczno$ciowych, informacje o dziataniach podejmowanych przez uzytkownikéw na tych
stronach sg jawne.

o Podanie danych jest calkowicie dobrowolne.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji. Profilowanie

Dane osobowe nie beda wykorzystywane przez Urzad Miejski w Suwatkach do
podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w tym do profilowania.
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