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Odpowiadajgc na petych' z dnia 25.11.2023 r. (data wptywu 27.11.2023 r.)

w zakresie podjgcia dziatah zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w Urzedzie
procedur zwigzanych z pelng obstugg platnosci dokonywanych online przez
Interesantow/Petentéw/Podatnikéw poprzez udostepnienie takiej mozhwosm na stronie
internetowej samorzadu, informujg, iz:

aktualnie interesanci majg mozliwo$¢ dokonania zaplaty podatkéw i oplat
m. in. za pomocs op%atomatu terminali platniczych oraz przelewéw bankowych,
w2023 r. Urzad Miejski w Suwatkach uruchomit elektroniczne ushugi tj. Portal
Mieszkarica Miasta Suwalk umozliwiajacy m. in. skladanie elektronicznych

. formularzy deklaracji na podatek od nieruchomosci, rolny, leény, informacji -

o nieruchomog$ciach i obiektach budowlanych, informacji o gruntach, informacji
0 lasach, deklaracji na podatck od $rodkéw transpertowych, deklaracji
o wysokodci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, jak réwniez
sprawdzanie biezgcych zobowigzan wobec Miasta z tytutu: ‘ww. podatkow i oplat,
termindw platnosci, ewentualnych zalegtosci lub nadplat, a takze doi\onywanle,
ich zaptaty online. Portal dostgpny jest pod adresem https:/pm.um.suwalki.pl/
w chwili obecnej Interesanci nie zgtaszajg dodatkowych potrzeb w zakresie -
dokonywania ptatnosci online poprzez strong internetowg naszego miasta,
jezeli zaistnieje taka potrzeba, Urzad Miejski’ w Suwatkach podejmie
~w przyszio$ci dzialania majace na celu rozwazenie shuisznoéci i zasadnosci

~ ewentualnego wdrozenia kolejnych procedur zwigzanych z obshiga platnoscei

dokonywanych online poprzez udostepnienie takiej mozliwoéci na strome
internetowej samorzadu. )
Nadmienia sig, iz Urzad Miejski w Suwatkach wychodzi naprzeciw

oczekiwaniom Kklientéw 1 udostgpnia szeroki wachlarz mechanizméw platnosei
bezgotéwkowej, jednakze w chwili obecnej, w zwiazku z uruchomieniem w 2023 r.
Portalu Mieszkanca Miasta Suwatk, nie widzimy konieczno$ci wdrazania kolejnych
procedur zwigzanych z obshigg p}atnosm dokonywanych onhne o ktérych mowa w
przedmiotowej petycji.




Pouczenie: Na podstawie art.37 kpa stronie shuzy prawo do wniesienia ponaglenia, jezeli: 1) nie zatatwiono sprawy
W terminie okreslonym w art. 35 lub przepisach szczegélnych ani w terminie wskazanym zgodnie z art. 36 § 1
(bezczynnoéé); 2) postepowanie jest prowadzone dfuzej niz jest toniezbgdne do zalatwienia sprawy
(przewlekto$¢). Ponaglenie, zawierajace uzasadnienie nalezy kierowa - do Samorzadowego Kolegium
Odwolawczego w Suwalkach, ul. Gen. K. Pulaskiego 73, za posrednictwem Prezydenta Miasta Suwatk.

Klauzula informacyjna dla oséb skladajacych petycje:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej RODO) informuje sig,
ze: - '
- 1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Urzad Miejski w Suwatkach z siedzibg
przy ul. Adama Mickiewicza 1, 16-400 Suwatki, tel. 87 562 80 00, e-mail: org@um.suwalki.pl,
reprezentowany przez Prezydenta Miasta Suwatk. .
2. Z inspektorem ochrony danych (I0D) moze si¢ Pani/Pan kontaktowaé poprzez: poczte
tradycyjng; adres: IOD Urzad Miejski w Suwatkach, ul. Adama Mickiewicza 1,
16-400 Suwatki, pocztg elektroniczng; adres e-mail: iod@um.suwalki.pl, telefonicznie
87 562 82 08. - :
3. Pani/Pana dane bgdg przetwarzane w celu rozpatrzenia petycji zgodnie z przepisami prawa.
Podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbgdno$¢ do wypelnienia obowigzkéw
prawnych cigzacych na Administratorze wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia 11 lipca
2014 r. o petycjach. '
W przypadku wyrazenia przez Pania/Pana zgody na udostgpnienie imienia i nazwiska na stronie
internetowej Administratora (w Biuletynie Informacji Publicznej), podstawg prawna
przetwarzania danych jest udzielona zgoda. '
4. Pani/Pana dane osobowe moga zostaé udostgpnione podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowiaznjacego oraz innym organom wilasciwym do realizacji
sprawy. Odr¢bng kategorig odbiorcéw, ktérym moga byé udostgpnione Pani/Pana dane,
sa podmioty uprawnione do obstugi doreczen - Sytuacja dotyczy gtéwnie podmiotéw
Swiadczacych ushugi dorgezania przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektroniczne;.
5. Pani/Pana dane osobowe beds przetwarzane przez okres niezbedny do udzielenia
odpowiedzi, a nastgpnie przez okresy wynikajace z przepiséw kéncelaryjno—archiwa]nych
1 Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt.
6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza: Przystuguje Pani/Panu prawo do:
- dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);
- zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych (art. 16 RODO);
- zgdania usunigcia danych osobowych na zasadach okres$lonych w art.17 RODO; :
- 2gdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych na zasadach okre§lonych w art. 18
RODO;
- wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (na adres Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli Pani/Pana zdaniem przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych odbywa sie z naruszeniem obowiazujacych przepiséw.
7. Podanie, przez Pania/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Konsekwencja
ich nie -
podania bgdzie brak mozliwoéci rozpatrzenia petycji.
8. Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegaly zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO. _
9. Pani/Pana dane osobowe niec beda przekazane do panstwa trzeciego lub organizaciji
migdzynarodowe;. ‘



