UCHWALA NR XXXI11/447/2021
RADY MIEJSKIEJ W SUWALKACH

7 dnia 30 czerwca 2021 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z2020r. poz.2028) Rada Miejska w Suwatkach
uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie
Miasta Suwatki, stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly, w tym przekazanie do zaopiniowania organowi regulacyjnemu oraz
zawiadomienie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, powierza si¢ Prezydentowi Miasta
Suwatk.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Suwatkach

Z.dzislaw Przelomiec
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXI111/447/2021
Rady Miejskiej w Suwatkach

7 dnia 30 czerwca 2021 r.

Projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem", dotyczy dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekOw na terenie Miasta Suwatki.

2. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcoéw ustug.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ustawie, rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r.
poz. 2028), zwanym dalej ,ustawa". Pozostalym pojeciom uzytym w Regulaminie nalezy
przypisywa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego rzedu, wtym w szczegdlnosci
ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug Swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. 1. Ilo$¢ dostarczanej wody, ilos¢ odprowadzanych $ciekéw oraz minimalne cis$nienie
utrzymywane w miejscu przytaczenia do sieci wodociggowej okresla umowa.

2. W zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ mozliwo$¢ dostarczenia odbiorcy uslug wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi
w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe oraz 6 m? rocznie;

2) zapewni¢ mozliwos$¢ przyjecia do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez
odbiorce ustug, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m3 na dobe¢ oraz 6 m? rocznie.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia dostawe¢ wody do nieruchomosci,
o ktéorej mowa wumowie, zgodnie zwydanymi warunkami technicznymi przylaczenia
nieruchomo$ci do sieci, umozliwiajaca uzytkowanie wewngtrznej instalacji wodociggowej
w zakresie cisnienia nie mniejszym niz 0,05 MPa i1nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach
technicznych mozliwosci $wiadczenia uslug wyznaczonych m.in. strukturg is$rednica sieci,
przytacza oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze w umowie zaniecha¢ wprowadzania
zapisu dotyczacego wysokosci minimalnego cis$nienia, jezeli w wydanych warunkach przyltaczenia
do sieci zalecono wyposazenie instalacji odbiorczej w urzadzenie do lokalnego podnoszenia
ci$nienia.

5.Umowa moze rowniez ustala¢ dopuszczalny poziom zanieczyszczen —S$ciekow
wprowadzanych do sieci.

§ 4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania ~ wody
1 odprowadzania §ciekow ma obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ nalezacych do przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do:
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a) realizacji dostaw wody w wymaganej iloSci 1pod odpowiednim ci$nieniem, zgodnie
zwydanymi warunkami technicznymi 1z przepisami wydanymi na podstawie
art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane;

b) dostaw wody i odprowadzania $ciekow w sposob ciagly i niezawodny;

2) zapewni¢ dostawe wody o jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach
odpowiadajacych wymaganiom okre§lonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia wydanemu na
podstawie art. 13 ustawy;

3) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode z sieci wodociggowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci
ustalonej wedtug zasad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczeg6lnosci ustawa
i Regulaminem;

4) odbiera¢ od odbiorcy ustug $cieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedtug
zasad okres$lonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolnosci ustawg i Regulaminem;

5) wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podlaczenia do sieci oraz uzgadniaé¢ przediozong
przez inwestora dokumentacj¢ techniczng;

6) instalowac¢ 1 utrzymywac (na swoj koszt) wodomierz gtéwny u odbiorcy ustug;
7) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody;

8) prowadzi¢ regularng kontrol¢ nalezacych do przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

9) zapewnia¢ nalezyte warunki odbioru S$ciekow oraz zapewni¢ jako$¢ oczyszczonych
i odprowadzanych $ciekéw, w szczegdlnosci poprzez regularne prowadzenie kontroli ilo$ci
ijakosci odprowadzanych $ciekow, wtym S$ciekow przemystowych, oraz przestrzegania
warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych;

10) dokonywa¢ napraw urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przylaczy nalezacych do
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

11) zapewnia¢ budowe oraz modernizacj¢ nalezacych do przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych w zakresie wynikajacym
z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji tych urzadzen i w miar¢ posiadanych $rodkéw
finansowych;

12) informowa¢ o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w formie i trybie
okreslonym przepisami ustawy;

13) na pisemny wniosek odbiorcy ustug zleci¢ wykonanie ekspertyzy wodomierza gtdwnego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowosci wskazan i w przypadku stwierdzenia
przez ten Urzad jego wadliwego dziatania, ponie$¢ koszty ekspertyzy i wymiany.

§ 5. W zakresie dostarczania wody iodbioru $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ma prawo do:

1) wstgpu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego odbiorcy ustug w celach
okreslonych w art. 7 ustawy, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia;

2) przeprowadzania kontroli prawidtowosci realizacji robot zgodnie z warunkami przytaczania do
sieci;
3) przeprowadzania kontroli technicznego stanu przylaczy w czasie jego uzytkowania;

4) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez inwestora
dokumentéw stwierdzajagcych wykonanie nowego obiektu zgodnie zprzepisami prawa
budowlanego i sanitarnego.

§ 6. Odbiorca ustug ma obowiazek:

1) korzysta¢ z instalacji wodociggowe] w sposOb uniemozliwiajacy wystepowanie zaktocen
w funkcjonowaniu sieci, a w szczego6lnosci eliminowaé mozliwosci wystapienia skazenia wody
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w sieci, w tym wskutek cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociaggowej lub powrotu cieplej wody
z instalacji centralnego ogrzewania, jak réwniez utrzymywac urzadzenia bedace w jego
posiadaniu w nalezytym stanie;

2) korzysta¢ zinstalacji kanalizacyjnej w sposdb uniemozliwiajacy wystepowanie zaklocen
w funkcjonowaniu sieci oraz nie wprowadza¢ do urzadzen kanalizacyjnych odpadow
isubstancji wskazanych wart. 9 ust. 2 ustawy, aw przypadku dostarczania $ciekéw
przemystowych spetnia¢ warunki wskazane w przepisach wykonawczych wydanych na
podstawie art. 11 ustawy;

3) umozliwia¢ realizacj¢ uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, o ktérych
mowa w art. 7 ustawy;

4) prawidtowo utrzymywac 1 zabezpiecza¢ wodomierz gltéwny (lacznie z pomieszczeniem
przewidzianym do lokalizacji wodomierza gldwnego), pozostale wodomierze oraz urzadzenie
pomiarowe, a takze zapewnic tatwy dostep do tych przyrzadow;

5) niezwlocznie zawiadamia¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o uszkodzeniu
1 zaborze wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o uszkodzeniu i zaborze
plomb;

6) zawiadamia¢  przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne o planowanych zmianach
technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci oraz ilo$¢
pobieranej wody i1 odprowadzanych $ciekoéw, a takze przeznaczenie wody;

7) powstrzymywac¢ si¢ od dokonywania jakichkolwiek czynno$ci mogacych mie¢ wplyw na
zmiang stanu technicznego urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych nalezacych do
przedsiebiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, bez  uzgodnienia  tego Z tym
przedsigbiorstwem, w tym nasadzen drzew i krzewow oraz zabudowy w pasie terenu, w ktorym
zlokalizowana jest sie¢ wodociggowa lub kanalizacyjna;

8) zawiadamia¢ przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o posiadanych wtasnych ujeciach
wody w celu umozliwienia prawidlowego obliczenia naleznosci ztytulu odprowadzania
Sciekow;

9) pokry¢ koszty wykonanej na zlecenie odbiorcy ustugi ekspertyzy wodomierza gléwnego
w przypadku, gdy wykonana ekspertyza potwierdzita jego prawidlowe dziatanie.

§ 7. Odbiorca uslug ma prawo do:
1) poboru wody o odpowiednim cisnieniu i jakosci,
2) nieprzerwanego odprowadzania §ciekow;

3) bezptatnego korzystania z zast¢pczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie
wody, wskazanych w Rozdziale 8;

4) zglaszania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu reklamacji, o ktérych mowa
w Rozdziale 9.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 8. 1. Dostarczanie wody 1 odprowadzanie $cieckow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
migdzy przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Podpisanie umowy z odbiorcg uslug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o zawarcie
umowy. Umowa z osobami korzystajagcymi z lokali w budynku wielolokalowym zawierana jest na
pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.
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3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie ina stronie
internetowej wzor wniosku o zawarcie umowy oraz aktualnie obowigzujace ogdlne warunki
zawierania umow, w tym informacje o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcow ushug
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest
zawarcie umowy.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysziemu odbiorcy
uslug projekt umowy w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia prawidlowo
wypelnionego wniosku o zawarcie umowy.

5. Postanowienia uméw zawieranych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
z odbiorcami ustug nie moga ogranicza¢ praw iobowigzkéw stron wynikajacych z przepiséw
ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien Regulaminu.

6. Umowa, o ktorej] mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony
w lokalu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych zumowy o dostarczanie wody 1 odprowadzanie
sciekow stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny
i stawki optat za zbiorowe zaopatrzeniec w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze ilos¢
wody dostarczonej do nieruchomosci 1 odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych §ciekow okreslonych na
podstawie wskazan wodomierza gldéwnego i odpowiednio urzadzenia pomiarowego.

2. W razie braku wodomierza gtownego ilo§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie
w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okre§lone w przepisach wykonawczych do art. 27
ust. 3 ustawy. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na
podstawie umowy, o ktorej mowa w § 8 ust. 1, jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej
W umowie.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcéw ustug sa okreslone w umowie.

4. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za wustugi dostarczanej wody
i odprowadzania $ciekdw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
faktura. Date, forme¢ 1sposob zaptaty przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla
w fakturze, zgodnie z zawarta umow3a. Termin platnosci okreslony w fakturze nie moze by¢ krotszy
niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob.

5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ushug sa réwniez osoby
korzystajace z poszczeg6dlnych lokali, przedsiebiorstwo wystawia odrebng fakture zarzadcy lub
wilascicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajagcym
z lokali, lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi
przedsiebiorstwo zawarlo odrgbne umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

6. Zmiana taryf, wtym wysokosci cen istawek optat, wymaga od przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego podania taryf do wiadomos$ci publicznej zgodnie z przepisami
ustawy. Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen 1stawek optat
wynikajacych znowych taryf, prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej, nie wymaga
odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzaju ani wysokosci.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 10. 1. Okreslenie warunkow  przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej
1 kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez podmiot ubiegajacy si¢
o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ co najmniej:
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a) imi¢ 1nazwisko lub nazwg¢ oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢
o przytaczenie do sieci;

b) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym
jego adres i numer ewidencyjny dzialki, na ktérej si¢ znajduje;

c) numer ksiegi wieczystej nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci, (jezeli
nieruchomo$¢ ta posiada ksigge wieczysta);

d) okreslenie dobowego lub chwilowego (do celéw przeciwpozarowych) zapotrzebowania na wode
z podzialem na wode do celow bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych,
z uwzglednieniem przeplywow sredniodobowych i maksymalnych godzinowych;

e) okreslenie  ilosci  odprowadzanych  $ciekow  zpodziatem na  Scieki  bytowe
1 przemystowe, a w przypadku $ciekdéw przemystowych wielko$ci tadunku zanieczyszczen;

f) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystania nieruchomosci lub obiektu, ktéory ma zostaé
przyltaczony do sieci,

g)plan zabudowy Iub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku
do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci uzbrojenia
terenu, sporzadzony na kopii mapy zasadniczej lub mapie do celow projektowych;

h) opieczetowana przez organ prowadzacy panstwowy zasob geodezyjny i kartograficzny
kopi¢ mapy zasadniczej lub mapy do celow projektowych;

1) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody 1 odprowadzania Sciekows;

j) okreslenie tytulu prawnego podmiotu do nieruchomos$ci lub obiektu, ktéory ubiega sie
o przyltaczenie do sieci;

k) w przypadku wystgpienia pelnomocnika w imieniu inwestora — pisemne upowaznienie inwestora

dla pelnomocnika.

3. Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przytaczenia do sieci:

a) w terminie 21 dni - od dnia zloZenia wniosku wraz z kompletem zalacznikéw, w przypadku
budynkow mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowe;;

b) w terminie 45 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci,
w pozostatych przypadkach.

4. W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze przedtuzy¢ terminy okreslone w ust. 3 odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim
zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia
przyczyn tego przedtuzenia.

5. Do terminéw okreslonych wust. 3 14 nie wlicza si¢ termindw na uzupehlnienie wniosku
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, okresow innych opdznien spowodowanych z winy
podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci lub z przyczyn niezaleznych od przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

6. Wrazie braku mozliwosci technicznych przylaczenia nieruchomosci do  sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminach okreslonych wust. 3, informuje na
pismie otym fakcie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przytaczenie.

7. Warunki przylaczenia do sieci okreslajg co najmnie;j:

a) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania wodomierza
gléwnego lub urzadzenia pomiarowego;

b) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

¢) maksymalng ilo$¢ Sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos$¢;
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d) zakres wymaganej dokumentacji technicznej;
e) okres wazno$ci wydanych warunkow przytaczenia.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne = moze  odmowi¢  przylaczenia
nieruchomosci do sieci, jesli nie istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia
w wode lub odprowadzania $ciekow.

2. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmowi przylaczenia nieruchomosci do
sieci zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie do
sieci pisemng odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne nie wydaje warunkoéw przytaczenia do sieci.

3. Poziom dostgpu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych na terenach, na ktérych brak jest
technicznych mozliwo$ci §wiadczenia ushug zaopatrzenia w wod¢ lub odprowadzania $ciekow,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wyznaczaé na podstawie aktualnego
wieloletniego planu rozwoju 1 modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 12. Warunkiem przystgpienia do wykonania przytacza zgodnie z warunkami przylaczenia
wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wcze$niejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej przez podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnoSci
wykonanych prac z wydanymi warunkami przylaczenia oraz uzgodniong dokumentacja techniczng.

2. Okreslone w warunkach przytaczenia proby iodbiory czg¢sciowe oraz koncowe
sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego
zgloszenia odbiorcy, ztozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym czgSciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu
przed zakryciem (zasypaniem).

4. Przed zasypaniem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ pomiary 1 szkic
do geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej, ktorag po wykonaniu dostarczy do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego 1do odpowiedniego urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja
dokumentacji geodezyjne;j.

5. Protokoét odbioru koncowego stanowi potwierdzenie prawidtowosci wykonania podtaczenia
1 jego podpisanie przez strony upowaznia do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 14. W przypadku niedotrzymania ciaglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody,
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiagzek:

1) poinformowa¢ niezwltocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, oile to
mozliwe, planowany termin przywrocenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody;
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2) zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug
o lokalizacji takich punktow, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo

przyjety sposob;
3) podja¢ niezbedne dziatania celem przywrocenia cigglosci §wiadczenia ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody;

4) poinformowaé¢ odpowiednie dyzurne stuzby, wskazujac przewidywany czas przywrocenia
ciggtosci §wiadczonych ustug.

§15.1. 0 planowanych ograniczeniach w dostawie wody 1odprowadzaniu $ciekow
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze
przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zamiarze odcigcia dostawy wody lub
zamknigcia przyltacza kanalizacyjnego, zgodnie z art. 8 ustawy informuje Powiatowego Inspektora
Sanitarnego, Prezydenta Miasta oraz odbiorc¢ ustlug na co najmniej 20 dni przed planowanym
terminem odcigcia dostaw wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, podajac jednoczesnie
informacje o miejscach i sposobie udostgpniania zastepczych punktow poboru.

§ 16. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkna¢ przylacze kanalizacyjne
w przypadku, gdy jakos¢ wprowadzanych do sieci $ciekéw nie spetnia wymogdéw okreslonych
w przepisach prawa, w szczegolnosci w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych.
Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego
wynikajacych z ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wodyi odprowadzaniu Sciekow

§ 17. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby
lub o0s6b odpowiedzialnych za obstluge odbiorcéw ustug oraz podmiotéw ubiegajacych sie
o przytaczenie do sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych
znich prawach iobowigzkach, atakze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegdtowych
warunkach zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawiania dokumentoéw umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umow.

§ 18. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajace co
najmniej:
1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami uslug oraz
podmiotami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania irozpatrywania
reklamacji,

2) dane umozliwiajace kontakt oraz

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byly udostepnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;.

§ 19. Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego
stronie internetowej udostepnione byty nastepujace:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) Regulamin,

c) aktualny wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych,

2) informacje dotyczace:
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a) szczegotlowych warunkach zawierania umdéw, wtym o koniecznosci przedstawienia
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe
jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjnej,
c) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

- odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne

- odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, lub odmowy
przyltaczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci
do sieci.

§ 20. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci maja prawo
wnoszenia do przedsiebiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych §wiadczonych
przez nie uslug, w tym w szczegdlnosci wysokosci optat za takie ustugi.

2. Reklamacje powinny zawierac:
a) imi¢ 1 nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje,
b) przedmiot reklamacji,
¢) uzasadnienie,
d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zalatwiania reklamacji isposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa,
spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wplywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot
zglaszajacy reklamacje wskaze inny sposob kontaktu.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na mocy uUmowy
zawieranej przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne a Miastem Suwatki.

§ 22. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarne;j.

§ 23. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru
okresla pisemna informacja skladana przez komendanta strazy pozarnej Miastu Suwalki, ktora
stanowi podstawe¢ do rozliczen za pobrang wode pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym, a Miastem Suwatki.
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UZASADNIENIE

W zwiagzku z nowelizacja ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. prawo budowlane oraz ustawy
z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
wprowadzong Ustawg z dnia 13 lutego 2020 roku o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2020 r. poz. 471 z pozn. zm) Rada Miejska w Suwalkach na
podstawie przedlozonego projektu regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow
opracowanego przez Przedsigbiorstwo Wodociggéw i1 Kanalizacji w Suwatkach Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekow 1 przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu w zakresie
zgodnosci z przepisami ustawy.

Aktualnie obowigzuje regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania S$ciekow przyjety
Uchwatg Nr XII/155/2019 Rady Miejskiej w Suwalkach z dnia 25 wrzesnia 2019 r.,
(opublikowany w DZ. Urz. Woj. Podl. z dnia 30.09.2019 r., poz. 4633 ). Majac na uwadze
wprowadzone zmiany w zakresie wydawania warunkow przylaczenia do sieci obejmujace min.
okreslenie termindw na wydanie warunkow, okreslenie obligatoryjnych elementéw wniosku o
ich wydanie oraz terminu wazno$ci wydanych warunkéw przytaczenia do sieci, Przedsigbiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji w Suwatkach Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig przygotowato
projekt regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow dostosowujac go do
obowigzujacych przepisOw. Zmianie ulega jedynie rozdziat 5

Aktualna tre$¢ Rozdziatu 5

» Rozdzial 5. Warunki przylaczania do sieci
§ 10. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci sklada do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przytaczenia.
2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
a) oznaczenie wnioskodawcy, wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,
b) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,
c) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody oraz celu, na jaki bedzie pobierana woda,

d) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw iich rodzaju, aw przypadku
dostawcow Sciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

e) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda, lub z ktorej beda odprowadzane $cieki,
w szczegblnosci okreslenie jej lokalizacji, sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia,

f) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub dostarczania sciekow.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci
1 przekazuje je wnioskodawcy, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

4. Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, okreslaja co najmnie;j:

a) miejsce 1sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci, wtym miejsce zainstalowania
wodomierza gldwnego lub urzadzenia pomiarowego,
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b) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
c) maksymalng ilo§¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

d) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinien przedlozy¢ podmiot ubiegajacy
si¢ o przytaczenie do sieci w celu realizacji przylacza,

e) okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia.”

Zostala zastapiona trescia:

»Rozdzial 5 Warunki przylaczania do sieci

§ 10. 1. Okreslenie  warunkéw  przylaczenia nieruchomosci do sieci  wodociggowej
i kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek zlozony przez podmiot ubiegajacy sie
o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1, powinien zawiera¢ co najmniej:

a) imi¢ 1 nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o
przytaczenie do sieci;

b) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przytaczony do sieci, w tym
jego adres i numer ewidencyjny dziatki, na ktérej si¢ znajduje;

c) numer ksiegi wieczystej] nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci, (jezeli
nieruchomo$¢ ta posiada ksigge wieczysta);

d) okreslenie dobowego lub chwilowego (do celow przeciwpozarowych) zapotrzebowania na wode
z podzialem na wode¢ do celow bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z
uwzglednieniem przeptywow sredniodobowych 1 maksymalnych godzinowych;

e) okreslenie ilo$ci odprowadzanych $ciekéw z podziatem na $cieki bytowe i przemystowe, a w
przypadku sciekow przemystowych wielkosci tadunku zanieczyszczen;

f) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystania nieruchomosci lub obiektu, ktéory ma
zosta¢ przylaczony do sieci;

g) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylagcza w stosunku
do istniejgcej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow 1 sieci uzbrojenia
terenu, sporzadzony na kopii mapy zasadniczej lub mapie do celow projektowych;

h) opieczgtowang przez organ prowadzacy panstwowy zasob geodezyjny 1 kartograficzny
kopi¢ mapy zasadniczej lub mapy do celow projektowych;

1) wskazanie planowanego terminu rozpocze¢cia poboru wody 1 odprowadzania $ciekow;

j) okre$lenie tytutu prawnego podmiotu do nieruchomos$ci lub obiektu, ktéry ubiega sig
o przylaczenie do sieci;

k) w przypadku wystgpienia pelnomocnika w imieniu inwestora — pisemne upowaznienie inwestora
dla pelnomocnika.

3. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do sieci:
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a) w terminie 21 dni - od dnia zlozenia wniosku wraz z kompletem zalgcznikow, w przypadku
budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowej;

b) w terminie 45 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci, w
pozostatych przypadkach.

4. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze przedhuzy¢ terminy okreslone w ust. 3 odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim
zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia
przyczyn tego przedtuzenia.

5. Do termindéw okreslonych w ust. 3 1 4 nie wlicza si¢ termindéw na uzupetnienie wniosku
o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci, okresow innych opdznien spowodowanych z winy
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci lub z przyczyn niezaleznych od przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego.

6. Wrazie braku mozliwosci technicznych przylaczenia nieruchomosci do  sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminach okre$lonych w ust. 3, informuje na
piSmie o tym fakcie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przylaczenie.

7. Warunki przytaczenia do sieci okreslaja co najmniej:

a) miejsce 1 sposOb przylaczenia nieruchomos$ci do sieci, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego;

b) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
c¢) maksymalng ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jako$¢;
d) zakres wymaganej dokumentacji techniczne;j;

e) okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia.”

Projekt regulaminu zostanie przekazany do zaopiniowania przez Regionalny Zarzad
Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Biatymstoku.

Przyjecie przedmiotowej uchwaty nie pocigga za sobg skutkéw finansowych dla budzetu
miasta Suwalki.
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