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Rozwoju Regionalnego

Dotyezy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr ZP.271.74.2020 pn.: Dostawa, instalacja i
uruchomienie systemu roweru publicznego w miescie Suwatki oraz jego obsluga w 2021, 2022 { 2023 r. — w ramach
projektu pn.: Poprawa jakosci systemu transportu publicznego w miescie Suwatki — 11 etap.

Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z
2019r. poz. 1843 z pozn. zm.) udziela odpowiedzi na pytania:

Pytanie nr 1

Dotyczy rozdzialu I - Rowery - OPZ

Po przeanalizowaniu zapisow SIWZ i Panstwa odpowiedzi zwracamy si¢ z wnioskiem o
modyfikacje zapisow specyfikacji i dopuszczenie rowerow standardowych o wadze do 22 kg i
rowerdéw elektrycznych o wadze do 32 kg.

Pragniemy zwroci¢ uwage na to, iz na wage rowerow ma wplyw szereg czynnikow, w tym m.in.
kwestie:

- bezpieczenstwa uzytkownikéw,

- funkcjonalnosci systemu,

- komfortu korzystania ze sprzetu,

ktére to elementy powoduja, ze rowery z systemow wypozyczalni roweréw publicznych nie
powinny, a wrecz nie mogg charakteryzowa¢ si¢ nadmierna lekkoscig. Muszg by¢ za to bezpieczne i
funkcjonalne. W zwiazku z powyzszym w systemach roweréw publicznych zar6wno w Polsce jak i
na $wiecie, zdecydowana wiekszos$¢ roweréw standardowych jest wzmacniana (w odroznieniu od
roweréw prywatnych, ktére sg coraz bardziej ,.,odchudzane”, majg jednak one zupelnie inng rolg i
inng specyfike projektowania i wykonania).

Bezpieczenstwo

Rower publiczny musi byé wyjatkowo trwaly i odporny, w zwiazku z tym, Ze bedzie intensywnie
wykorzystywany (kilka do kilkunastu podrézy dziennie przez caly sezon przez kilka lat
funkcjonowania systemu), w zmiennych warunkach pogodowych (stofice, deszcz, snieg,
ewentualnie rowniez dziatanie $rodkéw chemicznych stosowanych przez stuzby oczyszczania
miasta itp.), przez osoby o réznej wadze ciata, o roznych wzrodcie, w rézny sposob, w tym nalezy
sie liczy¢ réwniez z tym, ze przez cze$é uzytkownikow w sposéb niezgodny z zasadami i
regulaminem (np. podrézowanie wiecej niz 1 osoby, niedbale pokonywanie krawgznikow,
podrézowanie po terenach wyboistych i o zlej nawierzchni, porzucanie roweru, niedelikatne
obchodzenie si¢ z nim itp.).

W tym przypadku lzejsze podzespoly bgda mnicj wytrzymate i szybciej ulega¢ zniszezeniu, w tym
rowniez podczas eksploatacji. Moze to powodowaé sytuacje niebezpieczne dla uzytkownikéow —
czestsze awarie, wieksze ryzyko zlamania ramy czy innych elementéw mogacych spowodowaé
wypadek podczas jazdy itp. Trudno zakladaé, ze operator systemu roweru publicznego uzyje do
swoich roweréw lekkich, ale drogich elementéow kompozytowych jak wiokna weglowe, ktore sa
stosowane w drozszych rowerach ,cywilnych”. Dodatkowo mniej trwale elementy beda



powodowaé wyzsze koszty eksploatacji w kolejnych miesiacach i latach funkcjonowania systemu,
czy obarczony zostanie Zamawiajacy lub kolejny operator systemu, po zakonczeniu obowigzywania
pierwszej, 3-letniej umowy. Rowery i stacje po 3 latach powinny by¢ jeszcze sprawne na tyle, zeby
funkcjonowac¢ kolejne 2-3 moze nawet 4 sezony.

Funkcjonalnosé

Waga roweréw publicznych jest wyzsza niz przecigtnych ,cywilnych” roweréw miejskich,
poniewaz oprocz odpornosci i wytrzymalosci, maja one rdéwniez zamontowanych szereg
dodatkowych elementéw, ktore sa w nich niezbgdne lub podnosza ich funkcjonalnos¢. Sa to takie
elementy jak:

- blokada roweru tj. smart-lock

- modut GPS

- czytnik kart RFID

- wygodne szerokie siodetko typu miejskiego

- dodatkowy osprzet typu koszyk o odpowiedniej nosnosci

- specjalnie wzmocniona i odporna rama

- wielko$¢ ramy dopasowana do uzytkownikéw do 195 cm i wagi do 110-120 kg

Nalezy sie wiec liczy¢ z tym, ze rower bedzie cigzszy od standardowego roweru migjskiego.
Dodatkowo wykonawcy chege ,,odchudzi¢” rower. Oprocz stosowania lzejszych zamiennikow,
ktére prawdopodobnie beda nizszej jakosci (np. plastik zamiast metalu), wykonawcy moga tez
stosowaé¢ mniej dopasowane do rowerdw publicznych rozwigzania sprzgtowe:

- hamulce V-brake zamiast rolkowych czy bebnowych,

- plastikowe pedaty, zaciski, nozka, koszyk itp. zamiast metalowych/aluminiowych,

- ciensze i gorszej jakosci opony, siodetko.

Wszystko to sg elementy, ktére spowoduja spadek wagi roweru, ale ostateczniec wplyng na
obnizenie bezpieczenstwa, komfortu i jakosci systemu.

Komfort

W zwigzku z tym, ze z rowery z wypozyczalni roweréw publicznych majg prawo korzystaé
uzytkownicy o réznym wzroscie i wadze, nalezy dopasowaé¢ go do osob o roznej rozpigtosci
wzrostu i wagi, w tym do osob wysokich i cigzkich.

W dokumentacjach przetargowych na systemy wypozyczalni rowerdw publicznych w wielu
miastach w Polsce wprowadzono w zwiazku z tym zapisy okreslajgce, ze rowery majg byc
dopasowane do uzytkowania przez takie osoby:

Warszawa: ,,Rower ma by¢ przystosowany do komfortowego korzystania przez osoby o wzroscie
od 150 do 195 cm w pozycji wyprostowanej. Rower ma by¢ przeznaczony dla osoéb o masie do 120
kg oraz przewozu bagazu o masie do 15 kg na bagazniku przednim.”
https://zdm.waw.pl/wp-content/uploads/2020/08/OPZ-Zam%C3%B3wienie-podstawowe.docx
Lodz: ,,Rower musi by¢ przystosowany do komfortowego korzystania przez osoby o wzroscie od
150 do 200 cm w pozycji wyprostowanej. Rower ma by¢ przeznaczony dla 0séb o masie do 120 kg
oraz przewozu bagazu o masie do 5 kg w koszyku. Masa roweru z pelnym wyposazeniem nie moze
by¢ wieksza niz 23 kg.”

http://zdit.uml.lodz.pl/files/tender/1820/2. Tom%2011%20SIWZ%20-%200PZ.pdf

Wroclaw: ,rama i widelec: damska typu miejskiego (jednobelkowa) solidna i wytrzymata
(przystosowana do uzywania przez osoby o wadze do 115 kg) z niskim przekrokiem”




~Rower typu tandem: przystosowany do korzystania przez osoby o lacznej masie nieprzekraczajgce;j
230 kg”

https://bip.um.wroc.pl/przetarg/34075/zp-pn-42-2018-wim
Poznan: ,,Przystosowany do korzystania przez osoby o wzroscie 150-200 cm w pozycji
Wyprostowanej. Masa roweru z wyposazeniem max. 22 kg, Rama jednobelkowa, z niskim

przekrokiem, o wytrzymalosci/nosnosci min. 130 kg (w tym min. 120 samego kierujacego oraz
min. 10 bagazu w koszyku)”

https://www.ztm.poznan.pl/assets/Uploads/Zalacznik-nr-5-do-SIWZ-OPZ-4¢.pdf

W jednej z odpowiedzi zauwazyli Panstwo, ze waga roweréw do 25 kg moze spowodowaé, ze
poruszanie si¢ tym rowerem moze by¢ utrudnione i ucigzliwe dla czeéci uzytkownikéw. Jak
pokazuja przyktady systeméw rowerowych w niektérych miastach w Polsce, zbyt ogélnie zapisane
wymagania specyfikacji technicznej roweréw, dopuszczajace dowolnosé dotyczacg wytrzymatosci i
odpornosci rowerow spowodowaly dostarczenie roweréw, ktore byly posiadaly mniejsze ramy,
wygodne gtéwnie dla mlodziezy i kobiet, natomiast bardzo nieckomfortowe dla 0sob juz powyzej
175 em wzrostu 1 wagi powyzej 80 kg.

W przypadku dokumentacji na SRM wnioskujemy o doprecyzowanie wymagan, poprzez dodanie
podobnych zapiséw, np. o przystosowaniu roweru do uzywania przez osoby o wadze do 115kgio
wzrodcie od 150 do 195 e¢m, co pozwoli wykonawcom przygotowaé rozwiazania lepiej dopasowane
do pdzniejszych wyzwan eksploatacyjnych i serwisowych.

Standardy rynkowe

Dodatkowo chcieliby$Smy si¢ odnies¢ do przedstawionej w jednej z odpowiedzi informacji, ze
~Mozna znalez¢ przyklady w kraju, gdzie rowery tradycyjne wazg znacznie mniej niz 20 kg np. w
jednym z wigkszym systemie roweréw publicznych w kraju rowery tradycyjne wazg przecigtnie 15-
16 kg, dlatego tez zapis ten nie wplywa na ograniczenie konkurencji”. Dokonalismy analizy 10
najwigkszych systemow roweroéw publicznych w Polsce i cheielibysmy potwierdzi¢, ze w zadnym z
nich nie funkcjonujg rowery o wadze zblizonej nawet do 16 kg.

Zapis w obecnym ksztalcie w sposob istotny ogranicza konkurencjg, nie dopuszezajge do startu
zdecydowang wigkszos$¢ operatorow systemow rowerow publicznych.

Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie nr 1

Zamawiajacy informuje, iz dokonal zmiany w opisie przedmiotu zamowienia w wymaganiach
dotyczacych roweréw w zakresie wagi rowerdw tradycyjnych i roweréw elektrycznych dla zadania
1 i zadania 2. W przypadku rowerdéw tradycyjnych maksymalna waga roweru wraz z
wyposazeniem wynosi 22,0 kg, a w przypadku rowerow elektrycznych 32,0 kg.

Dodatkowo Zamawiajacy przy wymaganiach dotyczacych rowerow tradycyjnych przy opisie
hamulc6w dla zadania 1 i zadania 2 oprocz hamulcow rolkowych, bebnowych lub V-Breake
dopuscit tez zastosowanie hamulcow tarczowych.

Ponadto Zamawiajgcy zrezygnowatl tez w dodatkowych wymogach dla roweréw elektrycznych dla
zadania 1 i zadania 2 z koniecznosci centralnego montazu silnika i pozostatl jedynie wymog
zastosowania silnika o mocy 250W.

Pytanie 2

Dotyczy rozdzialu I1I pkt. 3 litera g OPZ (Aplikacja mobilna)



Zwracamy sie z wnioskiem o modyfikacje¢ zapisow specyfikacji i usunigcie wymogu, dodawania
urzadzen jako zaufanych.

Stworzenie takiego rozwigzania wiaze ze soba poniesienie dodatkowych kosztéw, natomiast
rozwiazanie takie, nie daje uzytkownikowi nowej, przydatnej funkcjonalnosci, czego
potwierdzeniem jest fakt, ze funkcjonalnos¢ taka nie jest stosowana systemach rowerow
publicznych ani w Polsce, ani na §wiecie lub tez jest stosowana przez pojedynczych wykonawcow,
ktorzy tworzac tego typu sztuczne funkcjonalnosci probuja budowaé bariery ograniczania
konkurencyjnosci.

Posiadanie wymogu logowania si¢ do aplikacji za pomoca hasta i dodatkowej autoryzacji, jest
rozwiazaniem powszechnie stosowanym w przewazajacej ilosci systemow roweréw publicznych
zarowno w Polsce jak i na §wiecie i jak pokazuje doswiadczenie jest réwniez rozwigzaniem
zupelnie wystarczajacym.

Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie nr 2

Zamawiajacy informuje, iz akceptuje zaproponowana zmiang i z opisu przedmiotu zamowienia przy
aplikacji mobilnej usungt wymog dodawania urzadzen jako zaufanych. Ponadto Zamawiajgcy
usunagt tez zapis o mozliwoéci usunigeia urzadzenia z listy zaufanych urzadzen w panelu
uzytkownika.

Pytanie nr 3

Dotyczy rozdziatu ITI pkt. 3 litera g OPZ (Aplikacja mobilna)

Prosimy o potwierdzenie, ze opisane przez Zamawiajacego z 2 metod logowania si¢ do aplikacji
mobilnej wykonawca moze wybra¢ i zastosowac jedng z nich, tj.:

- Logowanie do aplikacji powinno odbywaé si¢ przy uzyciu numeru telefonu oraz autoryzacji
kodem sms, lub

- logowanie do aplikacji powinno odbywa¢ si¢ przy uzyciu numeru telefonu oraz kodu PIN.

Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie nr 3

Zamawiajacy informuje, iz w opisie przedmiotu zamoéwienia przy aplikacji mobilnej zapewniajacej
mozliwos¢ wypozyczenia i zwrotu roweru wskazano 2 metody logowania si¢ do aplikacji mobilnej
tj.

- Logowanie do aplikacji powinno odbywac¢ si¢ przy uzyciu numeru telefonu oraz autoryzacji
kodem sms lub

- logowanie do aplikacji powinno odbywac¢ si¢ przy uzyciu numeru telefonu oraz kodu PIN

Zamawiajacy potwierdza, iz wykonawca powinien wybraé i zastosowaé jedng z ww. metod
logowania si¢ do aplikacji mobilne;j.

Pytanie nr 4

SIWZ

Zwracamy si¢ z wnioskiem o przesunigcie terminu skiadania ofert na 10 dni po udzieleniu
odpowiedzi na pytania tak, zeby daé wykonawcom czas na ostateczne skalkulowanie,
przygotowanie i zlozenie ofert. Zwracamy uwage, ze w chwili obecnej, w zwigzku z przede
wszystkim sytuacja epidemiologiczna, ale rowniez przerwa $wiateczng i noworoczng, wydtuzeniu
ulegt czas przygotowywania i dostaw komponentéw do produkcji i montazu systemow rowerow
publicznych, a takze proces zamawiania i potwierdzania zamowien.



Odpowiedz Zamawiajacego na pytanie nr 4
Zamawiajacy informuje, iz termin skladania ofert zostanie przesunigty o minimum A5 dni po
udzieleniu odpowiedzi na pytania.

Zamawiajacy informuje rowniez, iz z uwagi na wydluzajace si¢ procedury przetargowe
zmianie ulegl planowany termin uruchomienia funkcjonowania systemu na 1 czerwca 2021 r.
- w przypadku jesli umowa zostanie podpisana przed dniem 31 stycznia 2021 roku. W innej
sytuacji data uruchomienia zostanie przesuni¢ta o odpowiednig liczbe dni tj. 120 dni od dnia
podpisania umowy.

Ponadto w przypadku gdy system zostanie uruchomiony po 1 czerwca 2021 r. wynagrodzenie
Wykonawcy zostanie proporcjonalnie zmniejszone - wyliczone wedlug wzoru wskazanego w
opisie przedmiotu zaméwienia — informacje dodatkowe dotyczace zadania nr 1 i zadania nr 2
pkt. 11 oraz w § 8 ust. 11 umowy. Ponadto Zamawiajacy w OPZ - Informacje dodatkowe
dotyczace zadania nr 1 i zadania nr 2 pkt. 11 oraz w § 8 ust. 11 umowy doprecyzowal kwesti¢
jak bedzie liczona kwota zmniejszenia wynagrodzenia, ktéora uwzgledniaé bedzie kwote
wynagrodzenia w danym miesigcu, liczb¢ dni skrécenia funkcjonowania systemu w danym
miesigcu i liczbe¢ dni pierwotnego okresu funkcjonowania systemu w danym miesigcu.
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