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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr ZP.271.74.2020 pn.: Dostawa, instalacja i
uruchomienie systemu roweru publicznego w miescie Suwalki oraz jego obstugaw 2021, 2022 i 2023 r. — w ramach
projektu pn.: Poprawa jako$ci systemu transportu publicznego w miescie Suwatki — 111 etap.

Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwien publicznych (tj. Dz. U. z
2019r. poz. 1843 z podzn. zm.) udziela odpowiedzi na pytania postawione przez jednego w
Wykonacow:

Pytanie 1. Zamawiajacy przewiduje w projekcie umowy wielkosé zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy wysokosci 10% wartosci calej umowy obejmujacej zarowno dostawe jak i
obshuge systemu w latach 2021-2023. Biorac pod uwage wielkos$¢ zabezpieczen wystgpujacych w
innych przetargach, jak cho¢by organizowanych przez miasta Warszawa i Lodz (5%) oraz czesto
zaniechanie wnoszenia zabezpieczenia przez Wykonawce (np. Opole) zwracamy si¢ z pytaniem czy
biorgc powyzsze pod uwage Zamawiajagcy nie zrezygnuje lub znacznie zmniejszy wysokosci
zabezpieczenia nalezytego wykonania kontraktu? Zastosowanie innych form niz zabezpieczenie w
formie gotéwki, czyli w formie gwarancji wystawianych przez instytucje finansowe jest w polskich
warunkach praktycznie niemozliwe na co mialo niewatpliwie wplyw zerwanie umowy na system
rowerow Mevo Metropolii Tréjmiejskiej oraz ogloszenie upadiodci przez spotke operatora tego
systemu. Wysokie zabezpieczenie spowoduje z pewnoscia ograniczenie grona potencjalnych
wykonawcow.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy dokonuje zmiany Rozdziatu 23 ustgp 2 SIWZ oraz §20 ustgp 1 umowy na
nastepujacy:

. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana bedzie musial wnies¢ zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 3% ceny calkowitej podanej w ofercie.”

Pytanie 2. Wnosimy o dopuszczenie nastepujacych zmian co do budowy roweru speiniajacego
wymogi Zamawiajacego:

- dopuszczenie roweréw z tylng piasta min. 3 biegowa w zwigzku z dhugimi terminami dostaw
przekraczajacymi 6 miesigcy piast 5, 7 lub 8 biegowych;

- dopuszczenie pedatéw wykonanych z aluminium jako bardziej trwatych niz te wykonane z
tworzyw sztucznych;

- dopuszczenie kot bezszprychowych wykonanych ze stopu aluminium z magnezem, ktére lepiej
sprawdzaja si¢ w przypadku stosowania zamkow 4G na tylnych kotach;

- rezygnacji z napinacza tancucha jezeli prawidlowe napigcie tancucha zapewnione jest w inny
sposob;

- dopuszczenie mozliwosci tadowania baterii zamka z panela solarnego umieszczonego na

dnie kosza kierownicy zamiast tadowania poprzez dynamo. Ograniczy to ilos¢ kabli wychodzacych
z przedniego widelca narazonych na uszkodzenia;



OdpowiedZ na pytanie nr 2

Zamawiajacy informuje, iz:

- wyraza zgode na dopuszczenie rower6w z tylng piasta min. 3 biegowa

- wymagania dotyczace roweréw — pkt. 1 lit f otrzymuje brzmienie: ,,pedaly z tworzywa sztucznego
lub z aluminium”

- nie wyraza zgody na zastosowanie kot bezszprychowych;

- nie wyraza zgody na rezygnacj¢ z napinacza tafncucha, inny sposéb mogiby nie zapewnia¢
prawidtowego zapiecia tancucha i powodowaé utrudnienia z korzystania roweréw przez
uzytkownikow;

- Zamawiajacy zmienia zapis aby bateria urzadzenia zabezpieczajacego rower byla tadowana z
pradnicy roweru. Dodatkowo mozliwe jest ladowanie baterii urzadzenia zabezpieczajacego rower
poprzez panel solarny umieszczony w koszyku roweru, zas w przypadku roweru elektrycznego
poprzez baterie rowerowa.

Pytanie 3 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zamienne zastosowanie przez operatora systemu
wymiany baterii w rowerach elektrycznych i rezygnacje z montazu stacji ladowania roweréw na
dedykowanych stacjach. Powyzsze pozwoli na korzystanie z rowerdw elektrycznych i ich zwrot w
obrebie calego systemu a nie tylko na dedykowanych stacjach wyposazonych w stacje do
tadowania.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajgcy nie zgadza si¢ na zaproponowang zmiang i pozostawia powyzsze zapisy w zakresie
stacji fadowania rowerow elektrycznych bez zmian.

Pytanie 4. Wnosimy o rezygnacje z funkcjonalno$ci strony internetowej zwiazanej z mozliwoscia
Wwypozyczenia roweru czy jego rezerwacji poprzez strong www. Ta funkcjonalnos¢ jest zbedna i
niemozliwa do zastosowania ze wzgledu na zabezpieczenie roweréw przed kradzieza, bo trudno
wyobrazi¢ sobie uzytkownika wypozyczajacego rower na stacji z uzyciem laptopa jak i trudno
wyobrazi¢ sobie dopuszczenie wypozyczania roweru nie bedac w jego bliskosci korzystajac z
komputera w domu.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy akceptuje zaproponowana zmiang, iz poprzez strong internetowa suwalskiego
systemu roweru publicznego nie bgdzie mozliwosci wypozyczenia roweru.

Pytanie 5. Wnosimy o rezygnacje z funkcjonalnosci strony internetowej zwiazanej z mozliwosci
rezerwacji roweru z poziomu mapy systemu na stronie www. Funkcja rezerwacji, jezeli jest
stosowana w systemach roweréw publicznych polega na mozliwosci rezerwacji na okres 5-15 minut
w celu dojscia do zaparkowanego roweru i uniemozliwienie jego wypozyczenia przez innego
uzytkownika. Funkcja ta jest czescig aplikacji a nie strony www.

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy akceptuje zaproponowana zmiang, iz poprzez strone internetowg suwalskiego
systemu roweru publicznego nie bgdzie mozliwosci rezerwacji roweru z poziomu mapy.

Pytanie 6. Zamawiajacy w opisie przedmiotu zaméwienia zatozyt mozliwosé alternatywnej formy
wypozyczen roweru przeznaczong dla uzytkownikow posiadajacy tylko tradycyjne telefony
komoérkowe za pomocg telekodu. Ten rodzaj funkcjonalnosci bedzie miat niezwykle istotny wplyw
na koszt realizacji calego zadania. Abstrahujgc od kosztéw wilaczenia tej funkcjonalnosci do



systemu IT, umozliwienie tak prostej formy wypozyczania rowerdéw niezwykle ulatwia
dokonywanie naduzy¢ czy kradziezy pojazdow. Systemy 4 generacji opierajg si¢ na powiazaniu
wypozyczanego pojazdu za pomocg protokotu bluetooth z urzadzeniem/smartfonem uzytkownika, z
ktorego poziomu dokonuje si¢ rejestracji, ptatnosci i operacji wypozyczenia. Zakres danych
pozyskiwanych z tych operacji umozliwia tatwa identyfikacje uzytkownika, kiedy to jest niezbedne,
jego rachunkéw bankowych, adreséw mailowych lub numeru karty SIM. Te funkcje sa niedostepne
w przypadku uzycia tylko zwyklego telefonu komérkowego co zwigksza wspoltezynnik utraconych
rowerow

bez mozliwosci identyfikacji sprawcy. W zwigzku z tym zastosowanie takiej funkcjonalnosci
systemu spowoduje podwyzszenie wspotczynnika kosztéw zwigzanych z utrata rowerow,

co przelozy si¢ na podniesienie ceny catej oferty nawet o 15-30%. W zwigzku z tym wnosimy o
rezygnacje z tej funkcjonalnoscei jako nieefektywnej (znikome grono potencjalnych uzytkownikéw i
nicadekwatnie wysokie konsekwencje cenowe dla Zamawiajgcego). Na marginesie nalezy
zaznaczy€, ze alternatywnym sposobem wypozyczenia zgodnego z obecnymi technologiami jest
stosowanie spersonalizowanych kart bezstykowych RFID takich jak np. karty mieszkarnca lub karty
transportu miejskiego.

OdpowiedzZ na pytanie nr 6

Zamawiajacy nie zgadza si¢ na zaproponowana zmiang i pozostawia powyzsze zapisy w zakresie
telekodu bez zmian. Uzytkownicy systemu musza mie¢ zapewniong alternatywna forme
wypozyczen i zwrotu roweréw, co zapewni im telekod, a wigkszo$¢ tego typu operacji bedzie
wykonywana przy pomocy aplikacji mobilnej. Ponadto na Wykonawcy systemu bedzie cigzy¢
obowigzek odpowiedniego zabezpieczenia systemu i roweréw w przypadku korzystania przez
uzytkownikow z telekodu.

Pytanie 7. W zwigzku z obecnymi diugimi czasami dostaw cze$ci rowerowych wnosimy o
wydluzenie terminu wykonania umowy na 180 dni od daty podpisania umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajgcy nie zgadza si¢ na zaproponowang zmiang i pozostawia powyzsze zapisy w zakresie
terminu wykonania umowy bez zmian. Wydtuzenie terminu realizacji umowy do 180 dni prowadzi¢
bedzie, iz system roweru miejskiego bedzie mogt by¢ uruchomiony dopiero w potowie lub III
kwartale 2021 r. 1 duza czes¢ sezonu rowerowego (wiosna/poczatek lata) nie bytaby obstugiwana
przez system roweru publicznego.

Pytanie 8. Zamawiajacy przewiduje w projekcie umowy zastosowanie kar za opdzZnienie w
uruchomieniu systemu w wysokosci 0,25% wartosci calego kontraktu. Wnosimy o obnizenie
wysokosci tych kar do wysokosci min. kar za opoznienie w wykonaniu innych elementéw umowy
okreslonych w §2 umowy, czyli do max 0,05% wartosci catego kontraktu lub mniej. Zastosowanie
tak niespotykanie wysokiego poziomu kar spowoduje z pewnoscig ograniczenie grona
potencjalnych wykonawcéw biorae pod uwage niezwykle krotki czas jaki Zamawiajgcy przewiduje
na uruchomienie calego systemu. Dla przyktadu podajemy kary w projektach uméw na systemy
rowerOw publicznych: w Lodzi to 0,02%, a w Warszawie ryczattowo 1000 zt przy budzecie zadania
120 min zt (czyli 0,00083%).

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajgcy zmienia zapisy w projekcie umowy w zakresie kar za opdznienie w uruchomieniu
systemu roweru publicznego i pozostajg one w wysokosci 0,05% wartosci przedmiotu umowy.



Pytanie 9. Zamawiajacy w opisie przedmiotu zaméwienia w czesei dotyczacej obshugi systemu
roweréw oczekuje od Wykonawey dokonywania relokacji w celu uzupetniania stacji tak, aby stacje
byly catkowicie zapelnione w godzinach 06:00 / 13:00 / 18:00 kazdego dnia. Jest to warunek
blednie sformutowany i niemozliwy do wykonania, gdyz rowery sg w ciaglym ruchu i nigdy nie jest
mozliwe zapelnienie stacji wszystkimi rowerami. Wnosimy o wykreslenie tego warunku
jednoczesénie zwracajgc uwage, ze dostgpnos¢ rowerow jest okreslona w kolejnym warunku
postawionym w OPZ stanowigcym o koniecznosci uzupetniania stanu zapelnienia stacji, gdy spada
ponizej 30% o ile pozwala na to dostgpnos¢ roweréw nie bgdacych w uzytkowaniu.

Odpowiedz na pytanie nr 9
Zamawiajacy informuje, iz zapis w zakresie transportu roweroéw zostat zmieniony na nast¢pujacy:
,, Transport rowerow:

Bazowa liczba roweréw na kazdej stacji powinna wynosi¢ 10 sztuk w tym w przypadku stacji z

mozliwoscia rowerdéw elektrycznych (3 stacje) liczba roweréw elektrycznych na tych stacjach

powinna ksztattowa¢ sie nastepujgco: 3 szt. rowerdw elektrycznych — 1 stacja, 3 szt. roweréw
elektrycznych — 1 stacja, 4 szt. roweréw elektrycznych — 1 stacja.

— do stacji w godzinach 6:00, 13:00, 18:00 — uzupetnienie liczby i rodzaju roweréw do
minimum 50% pierwotnej ilosci i rodzaju roweréw przypisanych do poszczegolnych stacji
(tj. na kazdej stacji w ww. godzinach powinno znajdowaé¢ si¢ minimum 5 rowerdéw o ile
pozwala na to dostepnos¢ rower6éw nie bedacych w uzytkowaniu)

— do poszczegdlnej stacji w przypadku, gdy liczba roweréw spadnie ponizej 30% pierwotnej
iloéci roweréw przypisanej do stacji (tj. 10 rowerdw na kazdg stacj¢ o ile pozwala na to
dostepnosé¢ roweréw nie bedacych w uzytkowaniu) — czas na uzupetnienie roweréw do 2h

- w przypadku zgloszenia uszkodzeniﬁl lub awarii roweru (z opcja dostarczenia
uzytkownikowi sprawnego roweru)

— do magazynu wskazanego przez Zamawiajacego (na terenie miasta Suwatk) po zakonczeniu
sezonu w danym roku”




