UMOWA
NrIN.271.1.32.2023/u

Zawarta dnia ....eeeeeeeeeiieieecciieeeeeeeeeeee, W ..ueeeen.. POMiedzy:

Miastem Suwatki, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwatki,
reprezentowanym przez Pana Czestawa Renkiewicza - Prezydenta Miasta Suwatk, przy
kontrasygnacie Pani Anny Cyran - Skarbnika Miasta

zwanym dalej ,, ZAMAWIAJACYM”

afirmg...........

z siedzibg W ........, coceeeeeeeeeenene., WpIsang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
REJONOWY ..ot

reprezentowang przez:

zwang dalej ,WYKONAWCA" ,

na podstawie § 8 ust. 2 lit. f Regulaminu postepowania w sprawie zaméwien publicznych w Urzedzie
Miejskim w Suwatkach, stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr 14/2021 Prezydenta Miasta
Suwatk z dnia 18 stycznia 2021 r.,

Strony zawierajg umowe o nastepujacej tresci:
§1

Przedmiotem umowy jest dostawa, instalacja, przeprowadzenie szkolen i uruchomienie systemu
zarzadzania ruchem klientéw w Urzedzie Miejskim w Suwatkach, ul. Noniewicza 71A,

16-400 Suwatki, zadanie realizowane ze srodkéw PFRON, w ramach programu Dostepna Przestrzen
Publiczna. Termin wykonania do 15.12.2023r.

§2
1. Wykonawca dostarczy urzadzenia: biletomat z wyposazeniem z ekranem dotykowym ...."” - 1szt.,
wyséwietlacz gtéwny min. .....” - 1 szt., wyswietlacz stanowiskowy LED - 8 szt., PAD stanowiskowy

- 8 szt., do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego oraz zainstaluje i uruchomi system
zarzadzajagcy ruchem klientéw zlokalizowany w Urzedzie Miejskim w Suwatkach,
ul. Noniewicza 71A, 16-400 Suwafki.

2. Specyfikacja i cechy urzadzen bedy zgodne z ofertg otrzymang przez Zamawiajagcego w dniu
.

3. Wykonawca powiadomi osobe wskazang przez Zamawiajgcego do kontaktéw z Wykonawcyg
o dacie dostawy i rozpoczecia instalacji, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem.
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10.

Odbiér koncowy zostanie przeprowadzony komisyjnie przy udziale upowaznionych
przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy oraz zostanie potwierdzony protokotem zdawczo-
odbiorczym z klauzulg bez zastrzezen.

W ramach realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia pracownikow
Zamawiajgcego w zakresie obstug w terminie 1 dniowym, wyznaczonym przez Zamawiajacego.

§3
Przedstawicielami Zamawiajgcego w zakresie realizacji niniejszej umowy s3:
Radostaw Jabtonski - Naczelnik Wydziatu Informatyki Urzedu Miejskiego w Suwatkach
Przedstawicielem Wykonawcy na terenie prac jest:

-----------------------------------------------------------------

Zmiana o0s6b wymienionych w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu wymaga pisemnego
powiadomienia stron umowy. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do umowy.

§4

Za caly prawidlowo zrealizowany przedmiot umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w wysokosci ............. netto + 23% VAT t;. ........... zt brutto zgodnie z wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w Zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Podana warto$¢ wynagrodzenia zawiera w sobie wszelkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy.

Kwota podana w ust. 1 niniejszego paragrafu nie moze ulec zwiekszeniu.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia oryginatu faktury VAT w dniu podpisania
protokotu odbioru.

Wynagrodzenie z tytutu realizacji Umowy bedzie ptatne na rachunek Wykonawcy na podstawie
faktury VAT wystawionej przez Wykonawce i doreczonej Zamawiajagcemu w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od dnia dostarczenia faktury VAT do jego siedziby z zastrzezeniem ust.1, przy
czym faktura VAT moze zosta¢ wystawiona przez Wykonawce po odbiorze przedmiotu umowy na
podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego z klauzulg bez zastrzezen, o ktérym mowa w § 2 ust.
4,

Za dzien zaptaty uznaje sie date obcigzenia na rachunku bankowym Zamawiajacego.
Zaptata bedzie ptatna przelewem na konto Wykonawey Nr..........ovveeveevevevecennenvvnennen.
W przypadku opdznienia ptatnosci Wykonawcy przystuguja odsetki ustawowe.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przelaé¢ wierzytelnosci na rzecz oséb
trzecich, ani dokona¢ innych cesji zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

str. 2



§5

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na zrealizowany przedmiot umowy w wymiarze
24 miesiecy.

Okres gwarancji obowigzuje i liczony jest poczawszy od dnia podpisania protokotu odbioru
zdawczo-odbiorczego przedmiotu umowy z klauzulg bez zastrzezen, o ktérym mowa w § 2 ust.

Wykonawca zobowigzany jest w okresie gwarancji do usuniecia wad sprzetu w zrealizowanym
przedmiocie umowy w terminie do 5 dni od dnia zgtoszenia lub w innym terminie uzgodnionym
Z Zamawiajacym.

Wymienione elementy bedace w zakresie umowy, objete sg gwarancjg zgodnie z ust. 1 liczac od
daty wymiany.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach ceny okre$Slonej w & 4 ust. 1, opieke
powdrozeniowg w wymiarze 3 miesiecy.

§6
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za kazdy dzien opdinienia w wykonaniu przedmiotu umowy - 0,3 % wartosci umowy
brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.

b) za kazdy dzien opo6znienia w wymianie wadliwych elementéw - 0,3 % wartosci umowy
brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia (faktury), na co Wykonawca wyraza zgode.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu nieuzasadnionego odstgpienia od
umowy w wysokosci 10% warto$ci umowy okre$lonej w § 4 ust. 1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy bedacej
rozwigzaniem wskutek okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 10 % wartosci
umowy, okreslonej w § 4 ust. 1.

Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego przekraczajgcego
wysokosci, okre$lone w ust. 1 4.

§7

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa bedg mialy zastosowanie przepisy kodeksu

cywilnego, kodeksu postepowania cywilnego oraz inne przepisy majace zwigzek z przedmiotem

umowy.

§8

Sadem wtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad

powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
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§9

Zatacznik nr 1 stanowi integralng cze$¢ umowy.
§ 10

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§11

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla
Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do umowy Nr IN.271.1.37.2020 z dnia................

Wymagania Zamawiajacego

1. Wymagania w zakresie urzadzen:

- biletomat z wyposazeniem z ekranem dotykowym 27" - 1szt
- wyswietlacz gtéwny min. 40" - 1 szt.,

- wyswietlacz stanowiskowy LED - 7 szt.,

- PAD stanowiskowy - 7 szt.,

- materiaty eksploatacyjne na okoto 100 000

- 24 miesigce gwarancji na system kolejkowy

2. Wymagania w zakresie funkcjonalnos¢:

- rezerwacja wizyty przez strone WWW

- wezwanie biletu automatycznie wedtug okreslonego scenariusza obstugi
- wizualne i dZwiekowe wywotywanie biletu

- mozliwos¢ raportowania w wybranych okresach

- mozliwos¢ rezerwacji wizyty na wybrang godzine w przysztych dniach

- transfer interesanta do innej kolejki

- stworzenie biletu dodatkowego z pominieciem scenariusza obstugi

- ponowne wezwanie klienta, ktory nie stawit sie do obstugi

- blokada drukowania biletéw przez automat

- podglad stanu kolejki
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