UCHWALA NR XXXI/301/08
RADY MIEJSKIEJ W SUW ALKACH
z dnia 30 grudnia 2008 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi Macieja Sieniawskiegoa dziatalnas¢ dyrektora
Biblioteki Publicznej w Suwaitkach.

Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czar®@60 r. — Kodeks pagtowania
administracyjnego (Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz1;,07 2001 r. Nr 49, poz. 509; z 2002 r.
Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 169, pbv287; z 2003 r. Nr 130, poz. 1188
i Nr 170, poz. 1660; z 2004 r. Nr 162, poz. 169azor 2005 r. Nr 64, poz. 565, Nr 78,
poz. 682 i Nr 181, poz. 1524) oraz § 55 ust. 5uBtaMiasta (Dz. Urz. Woj. Podlaskiego
z 2003 r. Nr 38, poz. 840 z 2008 r. Nr 106, di298), Rada Miejska w Suwatkach uchwala,
CO nastpuje:

8 1.Uznaje st skarg Macieja Sieniawskiego na dziatakdo dyrektora Biblioteki
Publicznej w Suwatkach za bezzasadn

§ 2.Uchwata wchodzi wycie z dniem podia.

Uzasadnienie.

W dniu 14 padziernika 2008 r. wptygta do Rady Miejskiej w Suwaitkach skarga
Macieja Sieniawskiego zam. w Suwatkach na dziafglndbyrektora Biblioteki Publicznej
w Suwatkach w kwestii nienaleie naliczonej kary, zlecenia windykacji tej kargzb
wczeniejszego upomnienia czytelnika, braku merytorygodpowiedzi na zlgone pisma
W powyzszej sprawie.

W dniach 6 i 11 grudnia 2008 r. Zespét kontrolnypdwgje z upowznieniem Komisji
Rewizyjnej nr 33/23/V/08 z dn. 22 fdziernika 2008 r. przeprowadzit czyricowyjasniajace
w Bibliotece Publicznej w Suwatkach. Z ramienia &ofowane] jednostki obecny byt
Andrzej Chuchnowski — dyrektor Biblioteki Publiczime Suwatkach oraz cztonkowie komisji
do spraw rozpatrywaniawiadczé dtuznikow.

Rzecz dotyczy wypo/czonej ksizki w 2000 r. przez, wtedy nieletpi corke
skaracego. Maciej Sieniawski, ojciec wypyczapcej podpisal wowczas stosowny
dokument, tj. 2 zapoznat & z Regulaminem wypiyczalni. Zgodnie § 3 pkt 2 Regulaminu
Wypozyczalni Specjalistycznego Oddziatu Bibliotecznegd&uwatkach, (stanowi zgdznik
nr 1 do protokotu kontroli) stwierdzgksiqzki wypaycza s¢ na okres nie diszy ni
1 miesyc” oraz 8§ 6 pkt 2Jezeli czytelnik mimo upomniewystanych przez Bibliotek
odmawia zwrotu kgtek lub uiszczenia opfat, biblioteka dochodzi roszczgodnie
Z przepisami prawa”.

Skatacy twierdzi,ze nie byt przez Bibliotekupominany. W gimie — gwiadczeniu
wystanym do Biblioteki z dnia 25 wr&eia 2008 r. stwierdza,corka nie przypomina sobie
faktu wypaéyczenia w 2000 r. pozycji, o ktérej mowa w pismadbrzecz temu dokumenty
bedace w posiadaniu Biblioteki, z ktérych wynika rowajeiz dwukrotnie upominata
wypozyczapcego, co jest standardowym dziataniem placowki.

W tej sytuacji Zespdt kontrolny stwierdzit faktz ksiazka zostata wypiyczona.
Bezsporny jest rownie fakt, ze nie zostata zwrocona. Nie jestewiprawd, ze (cytat
z ocdwiadczenia), 4 ,zwrocit wezeniej ksizki i uzyskat informag, ze konto corki jest
czyste”.
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Skaracy domaga si cyt: ,przeprowadzenia w bibliotece kontroli w zakresie
sprawowania pieczy nad kgozbiorem, respektowania ob@zujzcych regulacji w zakresie
naliczania kar, wysylania upommie odpowiadania na korespondencje, wydawania
publicznych pierdzy na windykacje nienaleie naliczonych kar. Progz o ocemr
konkretnego przypadku naliczenia kary mojej corad”tej kwestii Zespot kontrolny ustalit:
1/ Dyrektor i pracownicy Biblioteki wykazywali i wWwazup wiele stara, by chroné
ksiggozbior placéwki, nie dopgi¢ do jego uszczuplenia. Kdego roku powtarzana jest
procedura odzyskiwania lkgek na wiele réonych sposobdéw. Czytelnicy przetrzyracy
wypozyczone ksizki powiadamiani g poprzez komunikaty publikowane w lokalnych
mediach (radio, telewizja, prasa), o koniegmnawracania ksizek. Do dhinikow biblioteki
wysytane § rowniez upomnienia. Domy tycle diwnikow odwiedzali m¢dzy innymi
harcerze i przypominali o konieczwp zwrotu ksiazek, podobnie jak stgsci pracujcy
w Bibliotece. Dla os6b przetrzymugych ksizki, inna, najbardziej korzystn mazliwoscia
rozliczenia st z Biblioteka, 1 tak zwane,majowe amnestie’ Polegay one na tym,ze
w maju kadego roku mena odda ksiazki nie ponosac zadnych konsekwencji finansowych.
W tym okresie Biblioteka nie nalicza kar pigimych wynikagcych z Regulaminu.

Zespot kontrolny stwierdzit, ze kady czytelnik przy wykazaniu minimalnego
zainteresowania i dobrej woli mégt rozligzgie z bibliotelky nie ponoszc strat.

2/ Wedle wyjanien dyrektora placowki zwrécenie ¢sido firmy windykacyjnej stato si
konieczngcia. W rekach tysecy czytelnikbw pozostawato bowiem tyse ksiazek, ktore g
majatkiem Biblioteki, z& wszystkie opisane pougj proby ich odzyskania nie przynosity
spodziewanych rezultatow. REi akcji firmy windykacyjnej Biblioteka odzyskataij okoto

4 tys. ksizek (z 7 tys. do odzyskania).

3/ Kwota naliczonej kary pieainej dla coérki skaracego wynika z 8§ 6 Regulaminu, ktéry
brzmi: ,Za przetrzymywanie kgtek bibliotekarz pobiera optaty w wysackd 3-krotnej
wartasci znaczka pocztowego zaz#ég mies¢c po uptywie terminu zwrotu. Upomnienia
wysyta s¢ na koszt czytelnika. ddi czytelnik mimo upomniewysytanych przez Bibliotek
odmawia zwrotu kgtek lub uiszczenia naleych optat, Biblioteka dochodzi roszézodnie

Z przepisami prawa.”.

W tej sytuacji twierdzenie skafcego,ze rozliczyt s¢ z Biblioteka, poniewa wptacit 10 zi,
trudno uzna za przekonywuicy. Skatacy, podobnie jak kaly czytelnik, zawart umow

z Biblioteka. Warunki tej umowy precyzyjnie okila Regulamin wypgyczalni, ktorych
skarzacy nie dotrzymat.

Zespot kontrolny stwierdzit,ze dyrektor Biblioteki realizowat zapisy zawarte
w Regulaminie Wypayczalni, z&8 skaracy nie wywhzat st z obowazku zwrotu
wypozyczonej ksizki w okreslonym czasie. Jednocgee Zespot kontrolny stwierdzitzinie
ma maliwosci zweryfikowania, czy powiadomienie wysytane pr&ablioteke rzeczywsicie
dotarty do adresata. Rozstrzyggie sprawy w powiszym zakresie nie nalg do
wiasciwosci Rady Miejskiej.

Biorac pod uwag powyzsze orzeczono jak w sentencji.

Wiceprzewodnicgcy
Rady Miejskiej w Suwatkach

Andrzej Turowski
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