Nr sprawy: ZP.271.83.2018 Zatacznik nr 5

Umowa nr ZP/..../2018

W dniu .............. 2018 r. pomiedzy Miastem Suwatki, ul. Mickiewicza 1, 16-400 Suwalki,
NIP: 844-215-51-52, Regon: 790671030, zwanym dalej w skrocie Zamawiajacym,
reprezentowanym przez:

Prezydenta Miasta Suwatk — Czestawa Renkiewicza

przy kontrasygnacie:

Skarbnika Miasta - Wiestawa Stelmacha

.................................................................................................. , zwanym dalej Wykonawca,

reprezentowanym przez:

1

w rezultacie dokonania przez Zamawiajagcego wyboru Wykonawcy w przetargu
nieograniczonym nr ZP.271.83.2018 zgodnie z art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.-
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z p6z.zm.), zostata zawarta
umowa tresci nastepujace;j:

1.

2.

§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup i dostawa wkladow barwigcych dla potrzeb Urzedu

Miejskiego w Suwatkach.

Oferowane materiaty eksploatacyjne do drukarek i faksow musza by¢ dopuszczone do

obrotu na terytorium Polski oraz musza by¢ wytworzone w zgodzie z prawami

patentowymi. Szczegdlowy opis i wielkos¢ przedmiotu umowy zawiera zatgcznik nr 2 do

SIWZ- wykaz materialow eksploatacyjnych oraz zalagcznik nr 3 do SIWZ- opis

przedmiotu zamowienia bedace zatacznikami do niniejszej umowy.

Dostarczone produkty musza by¢ oryginalnymi materialami eksploatacyjnymi, czyli

pochodzacymi od producenta danego sprzetu drukujacego Iub materiatami

rownowaznymi. Zamawiajacy zastrzega, ze wklady barwigce do drukarek: Brother HL-

L5100DN/MFC-L5750DW,Brother MFC-J3530DW,Brother MFC-J5720DW, Brother

MFC-J6910DW,Canon imagePrograf iPF770, Canon i-SENSYS MF734Cdw, HP

DeskJet Ink Advantage 3635, HP LaserJet Pro P1102, HP Color LaserJet Pro M477,

Kyocera FS-1035, OKI B412/B432/MB472, OKI B431/MB471, OKI MC563, Samsung

Xpress M2875 i plotera Oce TCS500 muszg by¢ oryginalnymi materiatami

eksploatacyjnymi producentow sprzetu.

Za rownowazne Zamawiajacy uznaje produkty, ktore w odniesieniu do marki 1 typu

wskazanego sprzetu biurowego, posiadajg rowng (taka samg) wartos¢ uzytkowa, czyli:

1) spelniajg warunek bezkonfliktowej pracy z danym urzadzeniem, w stopniu nie
mniejszym niz wskazany z symbolu oryginal, w szczegolnosci nie powoduja
wyswietlania negatywnych komunikatow na monitorze urzadzenia po zainstalowaniu
materialu eksploatacyjnego, a monitorowanie procesu wydruku i zuzycia materiatu
eksploatacyjnego przebiega w identyczny sposob jak przy zastosowaniu produktow
oryginalnych (pochodzacych od producenta danego sprzetu),

2) wydajno$¢ danego materiatu eksploatacyjnego nie moze by¢ mniejsza niz wydajnosc¢
oryginalnego materialu eksploatacyjnego (producenta urzadzenia),

3) jakos¢ wydrukow przy zastosowaniu produktéw rownowaznych nie moze by¢ gorsza
niz przy wydrukach z zastosowaniem materialdw oryginalnych (producenta
urzadzenia), w szczegdlnosci dotyczy to intensywnosci pokrycia tonerem/tuszem
zadrukowywanego materiatu (papieru, kalki, itd.) oraz jego czysto$ci w miejscach, w
ktérych nie powinien by¢ zadrukowany ani zabrudzony,

4) posiadaja wymiary i ksztalty umozliwiajace prawidlowe (bezkonfliktowe)
umieszczenie materialu eksploatacyjnego w urzadzeniu oraz nie powoduja
negatywnych objawow w czasie pracy urzgdzenia (niezaleznie od tego ile



oo

oryginalnych materialdow eksploatacyjnych jest zainstalowanych w urzadzeniu),
takich jak np. nieprawidlowe dzwieki wydobywajace si¢ z wnetrza urzadzenia,
nieprawidlowe wibracje urzadzenia, czeste zakleszczanie si¢ papieru w urzadzeniu
przy zachowaniu zalecen producenta zwigzanych z prawidtowg eksploatacja
urzadzenia, itp.,

5) wkiady barwigce muszg by¢ fabrycznie nowe, tj. wykonane z nowych elementéw lub
petnowarto$ciowych komponentdow z odzysku, nie noszace $ladow uszkodzen
zewnetrznych oraz uprzedniego uzywania, posiadajagce wszelkie zabezpieczenia
szczelnosci pojemnikow z tonerem/tuszem,

6) wkiady barwigce muszg by¢ opakowane w oryginalne opakowania producenta
z widocznym logo, symbolem produktu, oznaczeniem wskazujacym, ktoremu
produktowi oem odpowiada produkt réwnowazny (symbol oem), oznaczeniem
urzadzen, dla ktorych produkt jest przeznaczony i terminem przydatnosci do uzytku.

W przypadku Wykonawcy skladajacego oferte na produkty rownowazne wydajnosé

oferowanych materiatbw powinna by¢ zgodna z normami wydajnosci: ISO/IEC 19752:

(w odniesieniu do wktadow do drukarek laserowych monochromatycznych), ISO/IEC

19798 (odnosnie wktadow do drukarek laserowych kolorowych), ISO/IEC 24711

(odno$nie wktadow do drukarek atramentowych).

Dostarczone wktady drukujace musza posiadaé¢ termin przydatnosci do uzycia nie krotszy

niz 12 miesiecy, liczac od dnia ich dostarczenia do siedziby Zamawiajacego.

§ 2
Miejsce i warunki realizacji umowy
Miejsce realizacji dostawy: siedziba Zamawiajacego — 16-400 Suwalki,

ul. Mickiewicza 1.
Czas realizacji dostawy: do 7 dni roboczych od podpisania umowy, od poniedziatku do
piatku, w godzinach 9%° — 14%,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia do siedziby Zamawiajacego oraz
zorganizowania roztadunku przedmiotu umowy - na wilasny koszt, odpowiedzialnos¢
I ryzyko. Za szkody wynikle w czasie transportu odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.
Odbior 1 sprawdzenie przedmiotu umowy odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego
w dniu dostawy.
Przekazanie zostanie potwierdzone protokotem zdawczo - odbiorczym.
Zamawiajacy zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce na pismie, faksem
lub mailem o dajacych si¢ zauwazy¢ uszkodzeniach dostarczonych produktéw
(uszkodzone opakowania) oraz brakach iloSciowych, wedlug dostarczonej przez
Wykonawce dokumentac;ji.
W przypadku niezgodnosci asortymentu, ilosci lub jakosci, Wykonawca winien
niezwlocznie nie pozniej niz w terminie 3 dni roboczych od chwili powiadomienia
dostarczy¢ na wlasny koszt towar zgodny z zamdéwieniem.
W sytuacji, jak opisana jest w pkt. 7, Zamawiajacy przyjmie fakture VAT dopiero po
dostarczeniu artykuldw zgodnych z zamowieniem.
§3

Wynagrodzenie i warunki platnosci
Wynagrodzenie Wykonawcy wynosi:
kwota netto ................. PLN, plus VAT 23 % tj. kwota ............. PLN brutto .............. PLN
STOWNIE ZYOTYCR ..o
Powyzsza cena zawiera wszystkie koszty jakie ponosi Wykonawca, w tym koszty
transportu do Zamawiajacego, wymiany/naprawy produktéw wadliwych.
Wynagrodzenie bgdzie wyplacone po odbiorze przedmiotu umowy (protokédt zdawczo -
odbiorczy) na podstawie faktury.
Nalezno$¢ za dostawe Zamawiajacy zobowigzany jest uregulowaé w terminie 21 dni od
daty doreczenia faktury VAT w formie przelewu na konto bankowe Wykonawcy. Za date
ptatno$ci uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.



4. Naleznosci z tytulu faktur beda platne przez Zamawiajacego przelewem na rachunek
Wykonawcy prowadzony w banku .......... O MUMETZE . .eneeeeeneeteaieee et eeeaaeanennas

5. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ swoje wierzytelnosci z wierzytelnosciami Wykonawcy,
cho¢by nie byly wymagalne 1 zaskarzalne.

6. Wykonawca nie moze dokona¢ potracenia swoich wierzytelnosci bez wezesniejszego ich
uznania przez Zamawiajgacego.

7. Zamawiajacy zastrzega, iz Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego
przenies¢ wierzytelnos$ci wynikajacej z niniejszej umowy na osobe trzecig.

§4
Odstapienie od umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy

W interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 10 dni od powzi¢cia wiadomosci o tych

okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania cz¢sci umowy.
§5
Kary umowne

1. Strony ustalaja odpowiedzialno$¢ z tytutu nie wykonania lub nienalezytego wykonania
umowy oraz opoznien w realizacji $wiadczen gwarancyjnych na zasadzie kar umownych.

2. Kary umowne naliczone beda w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne za:

a) odstapienie od umowy z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca w wysokosci
10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 umowy,

b) opodznienie w realizacji przedmiotu zaméwienia w wysokosci 1 % wynagrodzenia
brutto umowy, za kazdy dzien opdznienia. Kara zostanie potracona z faktury za
opo6zniong dostawg,

C) opoOznienie w realizacji wymiany (naprawy) gwarancyjnej wadliwych produktow,
tj. dostawy produktow zamiennych w zamian za produkty, ktore zostaly uznane za
wadliwe, w wyniku zgloszonej przez Zamawiajacego reklamacji, w wysokosci
100 zt wynagrodzenia brutto od kazdego zgtoszonego produktu (kazdej sztuki), za
kazdy dzien op6znienia w realizacji wymiany (naprawy) gwarancyjne;j’

d) opodznienie w dostawie urzadzenia zamiennego, o ktorym mowa w § 6 ust. 9
umowy, w wysokos$ci 500 zt wynagrodzenia brutto od kazdego urzadzenia, ktore
powinno by¢ dostarczone Zamawiajacemu, za kazdy dzien opdznienia dostawy.

2) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne za:

a) odstgpienie od umowy z przyczyn za ktore odpowiada Zamawiajacy w wysokosci
10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 umowy,

b) odsetki ustawowe za kazdy dzieh opoznienia w oplaceniu faktury.

3. Ewentualne naprawy urzadzen peryferyjnych wynikle z wad dostarczonych
rownowaznych materiatlow eksploatacyjnych pokryje Wykonawca na podstawie refaktury
1 opinii autoryzowanego serwisu producenta sprzetu stwierdzajacej, ze naprawa wynikla
z wad tonera lub wktadu drukujacego.

4. Koszty opinii wydanej przez autoryzowany serwis pokryje Wykonawca w przypadku,
gdy bedzie z niej wynikaé, ze awaria lub uszkodzenie urzadzenia spowodowane zostato
zastosowaniem rownowaznika.

5. W przypadku wystgpienia szkod wyzszych od wysokosci kar umownych, powstatych
przy realizacji zadania objetego niniejsza umowa, Zamawiajagcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach ogo6lnych.

§6
Gwarancje, reklamacje

1. Wykonawca udziela .... miesigcy gwarancji na dostarczone produkty, liczac od dnia ich

odbioru przez Zamawiajacego.
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W razie dostarczenia produktéw wadliwych badZz o obnizonej jako$ci, Zamawiajacy
zazgda od Wpykonawcy wymiany produktow w ciggu 2 dni roboczych (dni
od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem $wigt ustawowo wolnych od pracy w Polsce) od
powiadomienia na produkty wiasciwe jakosciowo, tj. zgodne z opisem przedmiotu
zamowienia. W razie odmowy wymiany produktéw na wlasciwe, w razie bezskutecznego
uptywu terminu Zamawiajacy moze naliczy¢ kary umowne zgodnie z zapisem w §5 ust.2
pkt.1 ¢) umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do uznania reklamacji wad ukrytych dostarczonych
produktéw i bezzwlocznej wymiany produktéw wadliwych.

W przypadku uzasadnionej trzykrotnej reklamacji danego modelu produktu
rownowaznego (do danego urzadzenia drukujgcego), Wykonawca, na zgdanie
Zamawiajacego, wymieni nieodplatnie wszystkie zareklamowane po raz trzeci oraz
niewykorzystane jeszcze przez Zamawiajacego produkty rownowazne tego modelu -
pochodzace z dostawy objetej niniejszg umowag, na odpowiadajgce im produkty
oryginalne, pochodzace od producenta danego sprzetu drukujacego, w terminie 7 dni od
dnia powiadomienia Wykonawcy.

Reklamacje wykonuje si¢ poprzez skierowanie konkretnego roszczenia do Wykonawcy
przez upowazniong osobe ze strony Zamawiajacego, telefonicznie pod nr ..... lub faksem
pod nr ..... lub na adres e-mail: ..... Wykonawca powinien pozostawaé w gotowosci na
przyjecie zgtoszenia reklamacji, w dni robocze, w godzinach: ......

Osobami upowaznionymi do zglaszania reklamacji ze strony Zamawiajacego sa:
Andrzej Czuprynski (tel.87 562 81 57), Adam Tyczkowski (tel. 87 562 81 56), Tomasz
Arciszewski (tel. 87 562 81 55).

Koszty transportu wymienianych produktow, tj. odbieranych i dostarczanych przez
Wykonawce w ramach realizacji wymiany (naprawy) gwarancyjnej pokrywa
Wykonawca. Do Wykonawcy nalezy rowniez zorganizowanie tego transportu.

W przypadku uszkodzenia (w tym zabrudzenia wnetrza) urzadzen, wyniklego z uzywania
dostarczonych materialow réwnowaznych, rowniez po uptywie gwarancji na te materiaty,
Wykonawca zobowigzany jest do usuni¢cia uszkodzen na swoj koszt w autoryzowanym
serwisie producenta urzagdzen w mozliwie najkrotszym terminie, jednak nie dtuzej niz w
ciggu 30 dni od daty zgloszenia faksem oraz zorganizowania transportu i zapakowania
urzadzenia zgodnie z wymogami producenta lub serwisu, pokrycia kosztow transportu i
wykonania ewentualnych ekspertyz w autoryzowanym serwisie producenta urzadzen.
Wstepnej oceny, czy uszkodzenie urzadzenia mogto wynikna¢ z uzywania dostarczonych
materialéw rownowaznych 1 W zwigzku z tym czy nalezy je wysta¢ do autoryzowanego
serwisu producenta dokona wytgcznie Zamawiajacy na podstawie swojego wieloletniego
doswiadczenia w eksploatacji drukarek oraz korzystajac w razie potrzeby z telefonicznej
opinii autoryzowanego serwisu producenta lub innego wybranego przez Zamawiajgcego,
przy czym Zamawiajacy oswiadcza, ze dolozy nalezytej staranno$ci aby ocena ta byla
mozliwie jak najbardziej rzetelna i obiektywna. Ocena Zamawiajacego bedzie wigzaca
dla Wykonawcy. W przypadku, gdyby po przeprowadzonej ekspertyzie autoryzowany
serwis producenta nie potwierdzit oceny Zamawiajacego dotyczace] przyczyny
uszkodzenia urzadzenia, Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow transportu i
wykonania ekspertyzy dla Wykonawcy.

W przypadku konieczno$ci naprawy urzadzenia, o ktorym mowa w ust. 8, Wykonawca
W celu zapewnienia ciggloSci pracy Zamawiajagcego na czas transportu 1 naprawy
dostarczy w chwili odbioru urzadzenia uszkodzonego w pelni sprawne, rownowazne
urzadzenie zamienne, wyposazone w komplet nowych, dobrych jako$ciowo materiatlow
eksploatacyjnych. Odbidr urzadzenia uszkodzonego i dostawa urzadzenia zamiennego
nastapi w godzinach pracy Zamawiajacego (w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, w
godzinach 8% — 15%), w terminie 3 dni roboczych od daty zgloszenia faksem faktu
uszkodzenia urzadzenia, 1 zostang potwierdzone protokotem przekazania uszkodzonego



urzadzenia do serwisu oraz dostawy urzadzenia zamiennego, podpisanym przez
przedstawiciela Zamawiajacego i Wykonawcy.

10. W przypadku nieodebrania przez Wykonawce urzadzenia uszkodzonego przeznaczonego
do naprawy, w terminie o ktorym mowa w pkt. 9, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
przekazania go samodzielnie do autoryzowanego serwisu producenta urzadzenia w celu
jego naprawy i przeprowadzenia ekspertyzy czy uszkodzenie nastgpito w wyniku
stosowania materialdéw eksploatacyjnych rownowaznych. Jezeli ekspertyza wykaze, ze
przyczyng uszkodzenia urzadzenia bylo zastosowanie dostarczonych przez Wykonawce
materiatdw eksploatacyjnych rownowaznych, to koszty transportu, przeprowadzenia
ekspertyzy oraz naprawy urzadzenia przez autoryzowany serwis pokryje Wykonawca na
podstawie refaktury i opinii wydanej przez autoryzowany serwis producenta sprzetu.
Natomiast jezeli ekspertyza wykaze, ze przyczyng uszkodzenia byly inne czynniki niz
zastosowane w urzadzeniu materialy rOwnowazne, wowczas koszty naprawy i ekspertyzy
pokryje w cato$ci Zamawiajacy, z tym ze Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztow
poniesionych w wyniku naliczenia kar umownych, o ktéorych mowa w § 5 ust.2 pkt.1
pkt.d.

11. Jezeli urzadzenie drukujace bedace na gwarancji ulegnie awarii w wyniku stosowania
zaoferowanych materialdéw réwnowaznych i Zamawiajacy utraci gwarancj¢ producenta
urzadzenia, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przejecia obowigzkow gwaranta na
pozostaly okres udzielonej gwarancji, bez zmiany jej warunkdéw, nawet jezeli utrata
gwarancji na urzadzenie nastapita po uptywie gwarancji na material eksploatacyjny.

§7
Zmiany w umowie

1. Zmiany warunkéw umowy musza by¢ zgodne z art. 144 Prawa Zamowien Publicznych
I wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci. Moga by¢ dokonywane wytacznie
w formie aneksu do niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy przewiduje nastgpujace rodzaje i warunki zmiany tre§ci umowy:

a) ustawowej zmiany stawki podatku od towaru i ustug w trakcie realizacji umowy — w
zakresie dotyczacym niezrealizowane] czgSci umowy wynagrodzenie ryczattowe
(brutto) zostanie odpowiednio zmodyfikowane,

b) Zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy;

C) Zmiana terminu realizacji zamdOwienia w przypadku sily wyzszej, to znaczy
niezalezne od Stron losowe zdarzenie zewnetrzne, ktore bylo niemozliwe do
przewidzenia w momencie wystawiania zlecenia i ktoremu nie mozna byto zapobiec
mimo dochowania nalezytej staranno$ci. Strony uzgadniaja, ze pod pojgciem sity
wyzszej rozumieja zwlaszcza: wojng, zamach terrorystyczny, katastrofy naturalne,
pozar, powddz, trzg¢sienie ziemi, huragan, strajk,

d) polepszenia parametrow technicznych dostawy;

e) mozliwos¢ zmiany w przedmiocie umowy (opis odpowiednich pozycji w zataczniku
,»Wwykaz materiatow eksploatacyjnych”) dotyczacej zaoferowanego przez Wykonawce
materiatu eksploatacyjnego na inny materiat eksploatacyjny kompatybilny z danym
urzadzeniem 1 speiniajagcy wymagania SIWZ dla materiatow réwnowaznych przy
zachowaniu poziomu cen zgodnego z oferta przetargowa w przypadku wycofania z
produkcji zaoferowanego materialu eksploatacyjnego.

3. Powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktéore Zamawiajacy moze wyrazic¢

zgode. Nie stanowig jednoczes$nie zobowigzania do wyrazenia zgody.

§8

Postanowienia koncowe



1.

2.

Spory, ktére moga wynikna¢ z realizacji umowy, strony poddaja pod rozstrzygniecie sagdu
wlasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy
Kodeksu Cywilnego (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025 z p6z.zm.) oraz przepisy ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo Zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z
péz.zm.).

Umowa zostala sporzadzona w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, trzy
egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zataczniki:
- wykaz materiatow eksploatacyjnych,
- opis przedmiotu zamodwienia

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



