Suwalki, dn. 13 marca 2012 r.

PROTOKOL
kontroli przeprowadzonej w zakresie sposobu zatatvainia skarg i wnioskow
skierowanych do Prezydenta Miasta Suwatk w 2011 rak

Zgodnie z upowanieniem nr 24/17/2012 z dnia 15 lutego 2012 r. akgpntrolny
w sktadzie:
1/ Grzegorz Gorlo,
2/ Stanistaw Kulikowski
przeprowadzit kontral w Urzedzie Miejskim w Suwaitkach zgodnie z praym Planem
kontroli Komisji Rewizyjnej na rok 201® zakresie sposobu zatatwiania skarg i wnioskow
skierowanych do Prezydenta Miasta w 2011 r.

W toku postpowania zespot kontrolny ustalit, co ngsije:

W okresie od 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 201Ho Urzdu Miejskiego
w Suwatkach wptyglo 9 skarg na pracpracownikow Urzdu, ktére po przeprowadzeniu
postpowar wyjasniajacych uznane zostaty za bezzasadne, a dotyczylymagestych spraw:

a) niewtdciwej pracy Rzecznika Praw Konsumentow, ktéra wnmikaracego nierzetelnie

i mato profesjonalnie udzielita porady w sprawiestagienia od umowy zawartej przez jego
corke w internecie. Po przeprowadzeniu ppsiwania wyjdniajacego nie potwierdzity si
przedstawione przez skacego opinie dotycxe pracy Rzecznika Praw Konsumentow.
Jednoczénie skaracy zostatl przeproszony za zaistaiahiedogodné¢ i zapewniony,
iz Miasto czyni starania by szybko i bezstronnie tedt&k kierowane do Urgdu sprawy
mieszkacow Suwalk,

b) wszczcia przez naczelnika Wydzialu Geodezji, Gospodaiieruchomdgciami

i Rolnictwa procedury naliczenia optaty adiacenckigytutu podziatu dziatki nr 31492/1.
Postpowanie administracyjne w sprawie ustalenia opfatjacenckiej z tytutu wzrostu
wartasci nieruchomeéci, spowodowanego podziatem dziatki nr 31492/1 ov.p6,1562 ha,
na dziatki nr: 31492/2 o pow. 0,0703 ha, 31493f(®w. 0,0859 ha zostato wszte z urzdu,

w oparciu o art. 98a ust.1 ustawy z dnia 21 sied®97 r. o gospodarce nieruchdoiami.
Naczelnik Wydziatu Geodezji, Gospodarki Nieruchdoiami i Rolnictwa dbajc o jak
najszersze wyjienie sprawy, zorganizowat w dniu 14 stycznia 2041 rozprave
administracyjn, w ktorej skatacy odmoéwit udzialu. W chwili sktadania skargi,
postpowanie administracyjne nie bylo zakaone, a skaacemu pisemnie zostaly
wyjasnione m.in. podstawy prawne WwszcR posgpowania oraz poinformowano go
o mazliwosci zapoznania gize zgromadzandokumentag oraz zgtoszeniu ewentualnych
zastrzeen. Kolejnym etapem pogbowania bylo wydanie decyzji ustaleg] optat
adiacenck z tytutu wzrostu wartici ww. nieruchoméci w zwiazku z jej podziatem.
Uwzgledniajac powy:sze skarguznano za bezzasagn

c) niejasnego przekazu informacji przez Naczelnikgdzialu Gwiaty i Wychowania
na temat trybu przyznawania godzin nacei pozalekcyjne oraz nierébwnomiernego
przydziatu godzin ponadwymiarowych nauczycielom kgwania fizycznego w Zespole
Szkot nr 10 w Suwatkach. Po deghym wyjanieniu podnoszonych w skardze zarzutow,
uznano je za bezzasadne,



d) opieszatéci pracy Wydziatlu Architektury i Gospodarki Przesinnej orazzadania
wszczcia posgpowania w sprawie wydania decyzji o ustaleniu l@eadji inwestycji celu
publicznego na inwestygjpolegajca na budowie stacji bazowej PLUS GSM nr BT 13644,
przy ul. Przytorowej w Suwaitkach, na dzialkach azwamych numerami geodezyjnymi:
10571/18 i 10571/9. Po przeanalizowaniu tematu estlziono,ze skarga jest bezzasadna,
op&nienia z wydaniem decyzji zagane byly z procedaruchwalania miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego obejoago przedmiotowy teren oraz wezwaniem
skarzacego do uzupetnienia brakéw formalnych w gkasaym terminie,

e) ustalenia wiasroi nieruchoméci o numerze geodezyjnym 31355 o powierzchni 67 m
potozonej na terenie Miasta Suwatki. Z dokumentacji mgmdzone] w przedmiotowe]
sprawie wynika,ze temat ww. dziatki wyj@iany byt wielokrotnie. Wydziat Geodezji,
Gospodarki Nieruchomgciami i Rolnictwa udzielit jednoznacznej, konkrginepartej
na dos¢pnych dokumentach odpowiedzi. W sprawach wiéasinaieruchoméci kluczowe
znaczenie majwpisy do ksig wieczystych i zapisy w ewidencji gruntéw, budymkilokali.

W oparciu o ww. dokumenty Wydziat Geodezji, Gosp&dalieruchomdciami i Rolnictwa
udzielit wyczerpujcej odpowiedzi, wobec povigzego skarguznano za bezzasagn

f) opieszatéci kierownika Urzdu Stanu Cywilnego w zatatwianiu wniosku o wpisanie
zagranicznego aktu nwhstwa do polskich ksg. Po przeprowadzeniu pepbwania
wyjasniajacego, nie potwierdzity gsipodnoszone w skardze zarzuty. @piénie zatatwienia
sprawy wynikato z niedostarczenia przez gkeg niezlgdnych dokumentow, tj. odpisow
aktow matenstwa z adnotagjo rozwodzie skamncej i jej meza z poprzedniego zaaku,

g) bezprawnego zlikwidowania drogi wiejskiej w Szewaii, tj. drogi przebiegarej przez
wies Szwajcaria | bdacej drog dojazdow do Suwalk od ulicy Armii Krajowej.
Po przeanalizowaniu stanu faktycznego i prawneg@larso, ze przedmiotowa droga
nie zostala zlikwidowana, a jedynie zgodnie z udbwgm miejscowym planem
zagospodarowania przestrzennego ws@zzmieniono jej przebieg. Droga ta ma szekgko
3 m, jest drog wewrgtrzna, nie spetnia parametréw drogi publicznej, zgtujedynie
do dojazdu do dziatek zytkowanych rolniczo. Mieszkay Szwajcarii maj zapewniony
dojazd do ul. Putaskiego utwardzodrogh 0 szerokéci 6 m, przebiegara m.in. przez
dziatki 20573/, 20902/2, 20902/1. W procedurze uwmlwa miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego spetniono alzewi informowania wikicieli
nieruchomeci objetych planem o wszeziu postpowania i maliwosci udzialu w jego
uchwalaniu. Uwzgldniajpc powyzsze stwierdzonoze przedstawione w skardze zarzuty
nie znalazty potwierdzenia,

h) niewtaciwego posipowania i zachowania naczelnika Wydziatu Finansawveg dniu
28.09.2011 r. podczas przgja skarzacej i jej neza, jako interesantow w Ugdzie Miejskim
w Suwatkach. Po analizie skargi i przeprowadzonymsgpowaniu wyjdniajacym
stwierdzono,ze podnoszone w skardze zarzuty nie potwierdzity si skarg uznano
za bezzasadn

1) niewtasciwej pracy pracownika Wydzialu Komunikacji 4du Miejskiego w Suwatkach
zajmupcego st kontrohk transportu w suwalskich firmach, polegagj na zakwestionowaniu
mozliwosci potwierdzenia w prawie jazdy posiadania kwaéftk zawodowej w zakresie
prawa jazdy kat. C, C+E, celem #havosci wykonywania zawodu kierowcy w tych
kategoriach. Urgdnik Wydziatu Komunikacji w wyniku weryfikacji doknentéw skatracego
stwierdzit,ze w zgromadzonych w aktach kierowcy oraz w Cengjaiwidencji Kierowcow,
wyrokiem Sdu Rejonowego w Suwatkach zostat skazany za czan. 478 a § 1 Kodeksu
karnego tj. o popetnienie przegstwa umyinego przeciwko bezpiecastwu w komunikacji

i orzeczono wobec skacego m.in.srodek karny w postaci zakazu prowadzenia pojazdow
na okres 2 lat, z wytzeniem kategorii C i E. Po przeprowadzeniu guosivania



wyjasniajacego stwierdzonoze pracownik Urzdu zachowat si zgodnie z wymagan
przepisami prawa procediyrnie potwierdzity s zarzuty podnoszone w skardze. Wobec
powyzszego skarguznano za bezzasadn

Zespot kontrolny, po przeanalizowaniu informacjitydzacej sposobu zatatwiania
skarg, nie wnosi uwag i stwierdzzge posg¢powania wyjdniajace skargi prowadzone byty
Z nalexyta starannécia w oparciu o obowveizujace prawo i rozpatrzone w terminie.

Podpis kontrolujcych:
1/ Grzegorz GOrlo.......ccooeeeviiiviiicc
2/ Stanistaw KulikowsKi ..o

Z ramienia kontrolowanej
jednostki obecny byt:



