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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego nr ZP.271.4.2020 ,, Dostawa, instalacja i uruchomienie
systemu roweru publicznego w miescie Suwalki oraz jego obstuga w 2020, 2021 i 2022 r.”

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z
2019, poz. 1843) udziela odpowiedzi na pytania postawione przez jednego z Wykonawcow:

Tres$¢ pytania nr 1:

Kiedy Wykonawca otrzyma propozycje brzmienia umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktore zostata wskazana w §12 ust. 1 Umowy tak aby mogl si¢ do niej odniesc?
OdpowiedZ na pytanie nr 1:

Wykonawcea otrzyma propozycj¢ brzmienia umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych przed przystapieniem do wykonywania obslugi systemu roweru publicznego w
mie$cie Suwalki.

Tres¢ pyvtania nr 2:

Jaka jest przyczyna, ze w §12 ust. 5 Umowy powotujac si¢ na art. 4 pkt 2 RODO nie wskazano
wszystkich mozliwych operacji jakie moga by¢ realizowane na danych osobowych, a ktore zostaty
wskazane w przytoczonym art. 4 ust. 2 RODO? W ocenie Wykonawcy aby by¢ konsekwentnym
nalezy wskaza¢, ze ,,Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie sig¢ operacj¢ lub zestaw
operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie Iub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub faczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie™.

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zmawiajacy w §12 Umowy zawarl ogodlne informacje dotyczace danych osobowych.
Szczegélowe zapisy znajda si¢ w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Tresé pytania nr 3:

Jaka jest przyczyna, ze w §12 ust. 8 Umowy wskazano zakres danych osobowych jaki ma by¢
powierzony odrebng umowa powierzenia, a takze w ust. 10 i 11 wskazano inne elementy, ktore
finalnie powinny znalezé sie¢ w umowie powierzenia? W ocenie Wykonawcy zakres danych, a takze
sposoby zabezpieczefi czy postepowanie z danymi po zakonczeniu powierzenia powinny zostac
wskazane wylacznie w umowie powierzenia danych, co pozwoli na uniknigcie ewentualnych
rozbieznosci miedzy dokumentami.

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zmawiajacy w §12 Umowy zawarl ogélne informacje dotyczace danych osobowych.
Szczegolowe zapisy znajda sie w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Tresé pytania nr 4:




Kiedy i w jakiej postaci Zamawiajacy przedstawi pelna tre$¢ obowigzku informacyjnego, ktéry ma
by¢ przekazywany przez Wykonawce uzytkownikom rower6ow, co zostalo wskazane w §12 ust. 9
Umowy? W ocenie Wykonawcy Zamawiajacy przenoszac swdj obowiazek wynikajagcy z RODO
(realizacja tzw. obowigzku informacyjnego wskazanego w art. 13 RODO jest obowigzkiem
Administratora) powinien wskaza¢ peilne brzmienie klauzuli informacyjnej jaka ma byé
przekazywana przez Wykonawce uzytkownikom rowerdw, wszystkie szczegétowe informacje w
tym zakresie posiada bowiem wylacznie Administrator czyli Zamawiajacy. Ponadto prosba o
wskazanie w jaki sposob Wykonawca ma ten obowiazek realizowa¢ tak aby nastepnie Zamawiajacy
byl w stanie wykazac, ze kazdy z uzytkownikow mogt si¢ zapoznaé z informacjami o przetwarzaniu
jego danych osobowych (np. w trakcie kontroli odpowiednich organéw czy pytan uzytkownikéw)?
OdpowiedZ na pytanie nr 4:

Klauzula informacyjna bedzie zalacznikiem do umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych bedzie zawierala
informacje niezb¢dne do wypelnienia obowigzku wynikajgcego z RODO.

Tres¢ pytania nr 5:

W odniesieniu do § 5 ust. 1 wzoru umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje w zakresie
terminu zmiany lokalizacji stacji rowerowej, w ten sposob, ze bedzie to termin wskazany przez
Zamawiajacego, ale nie krotszy niz 5 dni.

Celem modyfikacji jest zagwarantowanie Wykonawcy minimalnego czasu niezbednego na podjecie
czynnosci zmierzajacych do przeniesienia stacji.

OdpowiedZ na pytanie nr 5:

Zamawiajacy dopuszeza modyfikacje w § 5 wzoru umowy w zakresie terminu zmiany
lokalizacji stacji rowerowej w ten sposob, ze bedzie to termin wskazany przez Zamawiajacego
ale nie krétszy niz 10 dni roboczych.

Tresé pytania nr 6:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie § 7 ust. 5 oraz § 8 ust. 9 wzoru umowy ? W sytuacji gdy
Zamawiajgcy nie odpowiada solidarnie z Wykonawca za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom,
nic jest konieczne przedkladanie Zamawiajacemu o$wiadczern potwierdzajacych zaplate
wynagrodzenia podwykonawcom.

OdpowiedZ na pytanie nr 6:

Zamawiajacy nie dopuszcza wykreslenia § 7 ust. 5 oraz § 8 ust. 9 wzoru umowy.

Tres¢ pytania nr 7:

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje § 10 ust. 1 wzoru umowy w nastepujacy sposob:
Wykonawca ponosi petlna odpowiedzialno$é wobec Zamawiajacego oraz wobec osob trzecich za
wszelkie szkody wyrzgdzone z winy Wykonawcy (lub 0séb za ktére ponosi odpowiedzialnos¢) w
zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, w tym réwniez utracone korzysci, wyrzadzone tym
osobom w zwiazku z prowadzonymi pracami. W przypadku wystgpienia w/w 0séb trzecich z
roszcezeniami bezposrednio do Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazuje si¢ niezwlocznie zwrdcié
Zamawiajacemu wszelkie koszty przez niego poniesione, w tym kwoty zasadzone prawomocnymi
wyrokami fgcznie z kosztami zastgpstwa procesowego (chyba, ze zostang pokryte z polisy OC
Wykonawcey), z zastrzezeniem ze Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi Wykonawce o
zgloszonych roszczeniach, nie dokona zadnych czynnogci prowadzacych do uznania tych roszczen
bez uzgodnienia z Wykonawca i umozliwi Wykonawcy wstgpienie do postepowania sagdowego.



Celem zaproponowane] modyfikacji jest jednoznaczne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
odpowiada na zasadzie ryzyka i jest zobowigzany do naprawienia szkod, ktore nastgpity z winy
Wykonawcy lub o0s6b za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé.

OdpowiedZ na pytanie nr 7:

Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji § 10 ust. 1 wzoru umowy wedlug propozycji
Wykonawcy.

Tres¢ pytania nr 8:

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje § 10 ust. 4 wzoru umowy w nastgpujacy sposob:
Wykonawca powinien posiadaé ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwiazanej z przedmiotem zamdwienia na kwotg nie
mniejsza niz 500 000 zlotych.

Obecne postanowienie § 10 ust. 4 wskazuje na konieczno$¢ zapewnienia ubezpieczenia w kwocie
koniecznej do naprawienia szkody, przy czym trudno jest ustali¢ wysokos$¢ szkody do momentu
kiedy takowa nie wystapi i nie zostanie wyceniona. W odniesieniu do § 16 ust. 1 pkt 2-5 wzoru
umowy, czy Zamawiajacy dopuszcza zastgpienie terminu opoznienie pojeciem zwloka?
Uzaleznienie obowiazku zaptaty kar umownych od zwloki, a nie od opdznienia w realizacji
przedmiotu umowy odpowiada ogdlnym zasadom odpowiedzialnosci cywilnoprawnej, ktora jest
uzalezniona od elementu winy. Trudno moéwi¢ o zasadnosci przypisania Wykonawey
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, na ktére nie miat wplywu i
ktére bylo nastgpstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi. W celu
zachowania przejrzystosci umowy i podkreslenia powyzszej intencji postuzenie si¢ w umowie
pojeciem zwloki jest uzasadnione.

OdpowiedZ na pytanie nr 8:

Zamawiajacy nie dopuszcza modyfikacji § 10 ust. 4 wzoru umowy wedlug propozycji
Wykonawcy.

Tresé pytania nr 9:

W odniesieniu do § 16 ust. 1 pkt 16 wzoru umowy, czy Zamawiajacy potwierdza, ze kary umowne
beda naliczane za kazdy dzien przerwy w dziataniu aplikacji, ale przypadajacy po uplywie
wskazanej w tym postanowieniu liczby godzin przewidzianej na usuniecie niesprawnosci?
OdpowiedZ na pytanie nr 9:

Zamawiajacy modyfikuje § 16 ust. 1 pkt 16 wzoru umowy w nastepujacy sposob:

»za przerw¢ w dzialaniu aplikacji mobilnej, strony internetowej trwajaca dluzej niz 12
godzin, liczac od momentu, w ktérym uplynal wyznaczony termin na usuniecie niesprawnosci
— 300,00 zl (trzysta zlotych) za kazdy dzien przerwy w dzialaniu”

Tresé pytania nr 10:
Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie w § 16 wzoru umowy nowego postanowienia w brzmieniu:

Calkowita suma kar umownych, do jakich naliczenia jest uprawniony Zamawiajacy na podstawie
Umowy nie moze przekroczy¢ 20% wartosci Umowy okreslonej w § 9ust. 1?7

Uzasadnienie: W celu umozliwienia wykonawcy odpowiedniego przygotowania oferty z
uwzglednieniem ryzyka biznesowego zwigzanego z realizacjag kontraktu, wprowadzenie
ograniczenia lacznej wysokosci wszystkich kar umownych wydaje si¢ celowe i uzasadnione. Kary
umowne stanowig najistotniejsze ryzyko zwigzane z realizacja kontraktu, sg oderwane od
wysokosci i istnienia ewentualnej szkody po stronie Zamawiajacego oraz czgsto okazujg sig



nadmiernie wygérowane w stosunku do naruszenia stanowiacego podstawe do ich naliczenia. Co
wigeej Zamawiajgcy zastrzegt uprawnienie do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar, a zatem jego interes jest nalezycie zabezpieczony.

OdpowiedZ na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy nie dopuszcza dodania w § 16 wzoru umowy nowego postanowienia w
brzmieniu wedlug propozycji Wykonawcy.

Tres¢ pytania nr 11:

W odniesieniu do § 17 ust. 1 pkt 1 wzoru umowy, czy Zamawiajacy potwierdza, ze uprawnienie do
odstgpienia od umowy na tej podstawie bedzie mogto zosta¢ zrealizowane jedynie w sytuacji, gdy
Wykonawca realizuje zaméwienie w sposob razaco niezgodny z umowa lub wymaganiami
Zamawiajacego okreslonymi w SIWZ, przez co bedzie rozumiane istotne uchybienie przez
Wykonawce warunkom realizacji zamowienia?

Przedmiot zamowienia jest niezwykle zlozony, a niektore warunki realizacji zaméwienia dotyczy¢é
mogg kwestil nie majagcych istotnego wptywu na realizacje calego przedsigwzigcia lub chociazby
kwestii zwigzanych z gwarantowanymi parametrami ushugi, za ktérych niedotrzymanie
przewidziane sa w umowie inne $rodki dyscyplinujgce (w tym przede wszystkim kary umowne).
Odstgpienie od umowy powinno by¢ srodkiem ostatecznym i odnoszonym jedynie do tak istotnych
uchybien umowy, ktére niwecza lub istotnie zagrazaja realizacji celu umowy. Odstapienie od
umowy powinno by¢ takze zastrzezone na wypadek okolicznodci jednoznacznie okreslonych tak,
aby druga strona nie pozostawata w niepewnosci, czy zachodzi ryzyko zakonczenia umowy.
Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 1 wzoru umowy:

nZamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia uzyskania przez niego
wiedzy o okoliczno$ci uzasadniajgcej odstapienie, jezeli Wykonawca:

1) realizuje zaméwienie w sposéb niezgodny z umowsg, z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia i obowigzujacymi
przepisami, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawey do usuniecia
naruszen i uplywie terminu wskazanego w wezwaniu;

2) gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczal realizacji przedmiotu
umowy lub nie kontynuuje jej przez okres 2 dni pomimo wezwania Zamawiajacego
zloZzonego na piSmie,

3) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujjcej, Ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy. Zamawiajacy w tym przypadku moze od Umowy odstgpi¢ w terminie 30
(trzydziestu) dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach,

4) nastapi otwarcie likwidacji Wykonawcy;

5) nastgpi zaprzestanie przez Wykonawce w sposob faktyczny prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej.”

Tresé pytania nr 12:

Zgodnie z § 7 ust. 4 i § 8 ust. 8 Zalacznika nr 5 do SIWZ platnosci wynagrodzenia beda platne w
terminie 30 dni od daty dostarczenia faktury VAT.

Wykonawca zwraca sig¢ z prosbg o zmiane przedmiotowego postanowienia w taki sposob, aby
termin platnosci podany byt w tresci wystawionej przez wykonawce faktury VAT (liczony od daty
wystawienia faktury, ktéra jest dla wykonawcy jedyna datg pewng, ktéra pozwala mu precyzyjnie
okresli¢ dat¢ powstania obowiazku podatkowego), z tym zastrzezeniem, ze wykonawca
zobowigzany bedzie do doreczenia faktury do Zamawiajacego na co najmniej 30 dni przed tak




okreslonym terminem platnosci, a w razie niezachowania tego terminu termin platnosci wskazany
w fakturze zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdZnienia.

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawc¢ zmiane.

Tresé pytania nr 13:

Zgodnie § 7 ust. 6 i § 8 ust. 10 Zatgcznika nr 5 do SIWZ datg zaplaty ma by¢ data przyjecia przez
Bank dyspozycji obcigzenia rachunku zamawiajacego.

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o zmiang przedmiotowego postanowienia w taki sposob,
aby za termin platnosci wynagrodzenia dla Wykonawey uzna¢ dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawey. Zasadg jest bowiem, ze przy zobowiazaniach cywilnoprawnych momentem zaplaty
jest chwila uznania rachunku bankowego wierzyciela, co wynika z art. 454 Kodeksu cywilnego. Jak
stwierdzil Sad Najwyzszy w uchwale z dnia 4 stycznia 1995 r., sygn. akt IIl CZP 164/94, skutkiem
rozliczenia przeprowadzonego w formie bezgotowkowej jest, méwige najogolniej, obcigzenie
rachunku dtuznika oznaczong w jego dyspozycji kwotg, a nastgpnie uznanie - tg samg kwota -
rachunku wierzyciela.

Odpowiedz na pvtanie nr 13:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawce zmiang.

Tres$é pytania nr 14:

W § 16 ust. 1 pkt 2-5 i 12 Zalgcznika nr 5 do SIWZ Zamawiajacy przewiduje kary umowne za
opdznienia w realizacji czynnosci zwiazanych z realizacjag umowy. Obecna redakcja tej klauzuli
moze w sposob niezasadny sugerowaé, ze surowa dla Wykonawcy sankcja w postaci kar
umownych, aktualizuje si¢ nawet wypadku zupeinie niezawinionym przez Wykonawcg. Nie mozna
wykluczyé, ze opOznienie w realizacji zamOwienia moga byé¢ spowodowane okolicznosciami
niezawinionymi przez Wykonawcg. Obecne rozwigzanie odstgpuje takze od wzorca ustanowionego
w kodeksie cywilnym, w ktérym odpowiedzialno$¢ diuznika za nieterminowe wykonanie
zobowiazania niepienigznego zawsze uzalezniona jest od elementu jego winy. Potwierdzeniem
takiego stanowiska jest m.in. zachowujacy aktualno$é wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 20 marca
1968 r. (sygn. akt Il CR 419/67), z ktérego wynika, ze ,.(...) jezeli wykonanie danego zobowiazania
jest nastepstwem okolicznosci, za ktore strona zobowiazana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471
Kc), kary umownej nie nalicza si¢™.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o modyfikacje wskazanych przepisOw umowy poprzez
zastapienie terminu ,,op6Znienie” kodeksowym okresleniem ,.zwloka”. Alternatywnie prosimy o
rozwazenie rozwiniecie terminu ,,0p6Znienia” do tresci ,.op6zZnienia z powodu okolicznosci, za
ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢™.

OdpowiedZ na pytanie nr 14:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawce zmiang.

Tresé pytania nr 15:

W § 16 ust. 1 pkt 1 Zalacznika nr 5 do SIWZ Zamawiajgcy przewidzial kar¢ za odstgpienie od
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey liczong od ceny catkowitej.

Zwracamy uwage, ze w przedmiotowym postgpowaniu mozna wyodrebni¢ etapy, ktore moga
stanowi¢ odrebne (samodzielne) czescei, ktore podlegaja odrgbnym rozliczeniom:

- dostawa, instalacja i uruchomienie systemu roweru publicznego

- obstuga systemu roweru publicznego w 2020 r.




- obstuga systemu roweru publicznego w 2021 r.

- obstuga systemu roweru publicznego w 2022 r.

Zgodnie z § 16 ust. 1 pkt 1 Zalgcznika nr 5 do SIWZ, w przypadku odstapienia od umowy po
kazdym kolejnym zrealizowanym i optaconym etapie, Zamawiajacy naliczy kare umowng liczong
od ceny calkowitej przedmiotu umowy. Naszym zdaniem kara tak obliczona bedzie
niewspotmiernie wysoka i niezgodna z zasadami wspotzycia spotecznego. W zwiazku z tym
wnosimy o modyfikacj¢ SIWZ poprzez zmiang § 16 ust. 1 pkt 1 do nastepujacej tresci:

1) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce lub przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy w wysokosci 20% wartosci przedmiotu umowy okreslonej w § 9 ust. 1
Umowy pomniejszonej o warto$¢ zrealizowane czesei;

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawce zmiang.

Tresé pytania nr 17:
W § 16 ust. 1 pkt 13 Zalacznika nr 5 do SIWZ — Zamawiajacy przewidzial kare za niestawienie si¢

wykonawcy na kontrole stanu technicznego roweréw.

Wnosimy o wykreslenie tej kary i wprowadzenie w miejsce tego zapisu postanowienia, iz
niestawienie si¢ na kontrole stanu technicznego spowoduje utrate przez Wykonawce mozliwosci
kwestionowania oceny ich stanu.

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawce Zmiang,

Tres¢ pytania nr 18:

W § 16 ust. 1 pkt 19 Zalgcznika nr 5 do SIWZ zostala przewidziana kara za brak udziahu innego
podmiotu (na ktérego zasoby Wykonawca powolywal si¢ na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy Prawo zaméwien publicznych, w celu wykazania spetiania warunkéw udzialu w
postgpowaniu), w realizacji zaméwienia - w wysokosci 1 % wartosci Umowy okreslonej w § 9 ust.
L

Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z trescig ogloszenia o zamdwieniu Zamawiajacy zakwalifikowat
przedmiotowe zaméwienie do dostaw. Natomiast zgodnie z art. 22a ust. 4 Ustawy, obowigzek
bezposredniego udziatu w realizacji zaméwienia podmiotu udostepniajacego zasoby w celu
spetnienia warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczy wylacznie sytuacji, gdy podmiot ten
realizuje roboty budowlane lub ustugi

Ponadto ustawodawca w art. 36b ust. 2 Ustawy przewidzial, iz zmiana lub rezygnacja z podmiotu,
na ktérego zasoby wykonawca powolywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1, w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, jest mozliwa pod warunkiem wskazania
innego podmiotu lub samego siebie i wykazania spetniania warunkéw w stopniu nie mniejszym niz
podmiot, na ktérego zasoby wykonawca powolywat si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie
zamowienia.

W zwigzku z powyzszym wnosimy o wykreslenie pkt 19 w § 19 ust. 1 Zatacznika nr 5 do SIWZ,
Konsekwencja powyzszej zmiany powinna byé réwniez zmiana w § 18 ust. 2 Zalacznika nr 5 do
SIWZ polegajaca na wykresleniu nastepujacych zdan:

W tym na ktérego/ych zasoby Wykonawca powolywat sie na zasadach okreslonych w art. 22a ust 1
ustawy Pzp., w celu wykazania spelnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.




W takim przypadku Wykonawca musi przedstawi¢ dowody poswiadczajace udziat innego podmiotu
(na ktorego zasoby Wykonawca powolywat si¢ na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 4 Pzp., w
celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu) w realizacji zamowienia.
Odpowiedz na pytanie nr 18:

Zamawiajacy wykres§la pkt 19 w § 16 ust. 1 wzoru Umowy oraz modyfikuje § 18 ust. 2 wzoru
umowy.

Tres¢ pytania nr 19:

W § 22 ust. 4 Zatgcznika nr 5 do SIWZ Zamawiajacy zawarl postanowienie, iz ,,Spory, ktoére moga
wyniknaé z realizacji umowy, strony poddaja pod rozstrzygniecie sagdu wiasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.”.

Whnosimy o dopuszczenie mozliwoséci skorzystania w pierwszej kolejnosci z polubownego
rozstrzygniecia zaistnialego sporu. W zwiazku z tym wnosimy o zmiang ust. 4 w § 22 do tresci:

4. Spory, ktére moga wynikngé z realizacji umowy, strony rozstrzyga¢ bedg polubownie. W
przypadku braku porozumienia Stron wlasciwym do rozpoznania sporow wyniklych na tle realizacji
niniejszej umowy bedzie sad whasciwy dla siedziby Zamawiajgcego™.

Odpowiedz na pytanie nr 19:

Zamawiajacy nie wyraza zgodny na proponowang przez Wykonawcg¢ zmiane.

Tresé pytania nr 20:

1. Wymagania dotyczace rowerow

Sztyca (z amortyzatorem): dtugo$¢ 300 — 400 mm, pozwalajgca w prosty sposob na regulacje
wysokosci siodetka, mocowana w ramie roweru w spos6b uniemozliwiajacy kradziez

Wada amortyzowanych wspornikow jest to ze wymagaja dos¢ czgstego serwisowania i sa
dostosowane do konkretnego przedziatu wagowego. W detalicznym handlu modele ktore maja
obstuguja duzy przedzial wagowy majg zazwyczaj w komplecie wymienne wklady amortyzujace
ktére zaklada si¢ dostosowujac do wagi uzytkownika. niemozliwe jest zeby jeden wspornik
obstugiwat na przyklad osoby ktore waza 60 1 100 kg.

Ze wzgledu na wysoki koszt serwisu oraz problemy z dobraniem odpowiedniego wspornika
wnosimy o usunigcie wymogu stosowania sztyc z amortyzatorem.

Odpowiedz na pytanie nr 20:

Zamawiajacy oprocz sztycy (z amortyzatorem) dopuszcza tez zastosowanie sztywnej sztycy (o
dlugosci 300 — 400 mm, ktéra powinna umozliwia¢ w prosty sposéb na regulacje wysokosci
siodelka i by¢ mocowana w spos6b uniemozliwiajacy kradziez) przy czym w przypadku
zastosowania sztywnej sztycy siodelko musi zapewniaé amortyzacj¢ drgai oraz komfort
uzytkowania roweru.

Tresé pytania nr 21:
1. Wymagania dotyczace stacji rowerowych

a) Kazdg stacje nalezy wyposazy¢ w terminal do obstugi systemu roweru publicznego zasilany
autonomicznym uktadem

Czy jezeli Wykonawca zaoferuje system roweréw 4 generacji nie wymagajgcych infrastruktury w
postaci terminali to czy zostanie to uznane przez Zamawiajgcego jako rozwigzanie rownowazne?
Systemy 4-tej generacji nie wymaga terminali gdyz cala elektronika, logika wypozyczenia oraz
zwrotu jest integralna czescig roweru i wykorzystany do tych czynnosci jest element
zabezpieczajacy rower tzw. ,,Lock™ oraz aplikacja mobilna/strona internetowa/telefon.



OdpowiedZ na pytanie nr 21:

Zamawiajacy podtrzymuje warunek, iz kazdg stacje rowerowa nalezy wyposazyé w terminal
do obslugi systemu roweru publicznego zasilany autonomicznym ukladem. Tym samym
zaoferowanie roweréw 4 generacji bez wymaganej infrastruktury w postaci terminali nie
zostanie uznane przez Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne.

Przeniesienie funkcjonalnodci z terminalu na aplikacje mobilng/stron¢ internetows, telefon
nie pozwoli lub utrudni korzystanie z systemu roweru miejskiego dla czesci os6b m.in. nie
posiadajacych telefonu komérkowego polaczonego z Internetem lub majacych telefony
tradycyjne (bez aplikacji Android czy I0S) lub majacy problemy z obslugg aplikacji
mobilnej/strony internetowej czy nie posiadajacych dostepu do komputera z Internetem.
Terminal bedzie réwniez zapewnial mozliwo$é niezakléconego korzystania z systemu roweru
miejskiego w sytuacji braku telefonu, jego wyladowania badz braku dostepu do internetu.

Tres¢ pytania nr 22:

4. Wymagania dotyczace terminalu

Terminal powinien by¢ zasilany autonomicznym ukladem zlozonym np. z baterii stonecznej i
akumulatora doladowywanego w sposéb ciagly przez te baterie. Moc baterii stonecznych oraz
akumulatora powinna by¢ dobrana w taki sposob, aby zapewnié nieprzerwane dziatanie stacji przez
okres minimum 2 tygodni.

Terminal powinien umozliwia¢ bezobstugowa rejestracje i autoryzacje uzytkownika w Systemie
oraz wypozyczenie i zwrot roweréw. Ponadto terminal musi posiada¢:

a) Modul platnosci sktadajacy sie z:

[I centralnej jednostki sterowania z czytnikiem kart kredytowych i kont debetowych

Cklawiatury PIN Pad

Uezytnika zblizeniowego

b) Modut ekranu

O wyswietlacz dotykowy o przekatnej ekranu przynajmniej 10 cali ”

[ kolorowa matryca IPS,

1 podswietlenie LED

L1 rozdzielczos¢ przynajmniej 1280x800 pikseli

¢) Interfejs umozliwiajacy przeprowadzenie procedury bezobshugowego wypozyczenia i zwrotu
rower6w z uwzglednieniem znizek z tytutu posiadania Suwalskiej Karty Mieszkanca.

d) Regulamin korzystania z Systemu oraz informacje tekstowe lub graficzno-tekstowe objasniajace
procedury niezbgdne do wypozyczenia i zwrotu rowerdw w czterech Jjezykach: polskim,
angielskim, rosyjskim i litewskim (w widocznym miejscu nalezy zamiesci¢ kody QR odsytajgce do
wersji elektronicznej w poszczegdlnych jezykach)

¢) Aktywna mape miasta Suwalk z lokalizacja stacji rowerowych. Mapa powinna posiadaé
podswietlenie aktywowane przyciskiem (podswietlonym), wzbudzane na przynajmniej 30s.

Przy lokalizacji stacji powinny wyswietlaé si¢ liczba dostgpnych roweréw (aktualizowana na
podstawie danych z systemu, co ok. 5 min)

f) Logotyp Systemu

g) Informacje o dofinansowaniu projektu ze $rodkéw Unii Europejskiej wg wzoru wskazanego
przez Zamawiajacego

h) Dane kontaktowe do Centrum Obstugi Klienta

i) Gwarancja przynajmniej na okres 36 miesiecy od momentu uruchomienia systemu




Czy jezeli Wykonawca zaoferuje system roweréw 4 generacji nie wymagajacych infrastruktury w
postaci terminali to czy zostanie to uznane przez Zamawiajgcego jako rozwigzanie rownowazne?
Systemy 4-tej generacji nie wymaga terminali gdyz cala elektronika, logika wypozyczenia oraz
zwrotu jest integralna cze$cia roweru i wykorzystany do tych czynnosci jest element
zabezpieczajacy rower tzw. ,,Lock™ oraz aplikacja mobilna/strona internetowa/telefon.

Wszystkie ww. funkcjonalnosci mozliwe sg do uzyskania w systemie bez koniecznosci stawiania
infrastruktury w postaci terminali.

Czy zamawiajgcy zgodzi si¢ na system réwnowazny, ktéry zapewni ponizsze funkcjonalnosci:
Kazdy rower wyposazony w urzadzenia umozliwiajgce proces wypozyczania i Zwrotu rowerow.
Kazdy rower wyposazony w urzgdzenie umozliwiajace wypozyczanie i zwrot roweru do stacji lub
poza nia.

System informatyczny oraz aplikacja mobilna + elektroniczny system dostgpu w rowerze powinny:
- umozliwiaé¢ bezobstugowa rejestracje i autoryzacje uzytkownika w Systemie oraz wypozyczenie i
ZWrot TOWerow,

- udostgpnia¢ Modut platnosci,

- przeprowadzenie procedury bezobstlugowego wypozyczenia i zwrotu roweréw z uwzglednieniem
znizek z tytulu posiadania Suwalskiej Karty Mieszkanca.

- Regulamin korzystania z Systemu oraz informacje tekstowe lub graficzno-tekstowe objasniajace
procedury niezbedne do wypozyczenia i zwrotu rowerow w czterech jezykach: polskim,
angielskim, rosyjskim i litewskim (w widocznym miejscu nalezy zamiesci¢ kody QR odsylajace do
wersji elektronicznej w poszczegdlnych jezykach)

- Aktywna mape miasta Suwalk z lokalizacjg stacji rowerowych oraz roweréw z dostgpnosci online
W czasie rzeczywistym,

- Przy lokalizacji stacji powinny wyswietla¢ si¢ liczba dostgpnych roweréw (aktualizowana na
podstawie danych z systemu w czasie rzeczywistym)

- Logotyp Systemu

- Informacje o dofinansowaniu projektu ze $rodkéw Unii Europejskiej wg wzoru wskazanego
przez Zamawiajacego

- Dane kontaktowe do Centrum Obstugi Klienta

Odpowiedz na pytanie nr 22:

Zamawiajacy podtrzymuje warunek, iz kazdg stacj¢ rowerowa nalezy wyposazy¢ w terminal
do obslugi systemu roweru publicznego zasilany autonomicznym ukladem.

Tym samym jezeli:

- kazdy rower wyposazony bedzie w urzadzenia umozliwiajace proces wypozyczania i zwrotu
rowerow.

- kazdy rower wyposazony w urzadzenie umozliwiajace wypozyczanie i zwrot roweru do stacji
lub poza nia bez wymaganej infrastruktury w postaci terminali nie zostanie uznane przez
Zamawiajacego za rozwigzanie rownowaine. Zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia
terminal powinien m.in. umozliwia¢ bezobslugowa rejestracje i autoryzacj¢ uzytkownika w
Systemie oraz wypozyczenie i zwrot roweréw, a takze dostarcza¢ innych niezbgdnych
informacji dla uzytkownikéow systemu roweru publicznego (np. regulamin Korzystania z
systemu, zawieraé¢ aktywng mape Suwalk z lokalizacja stacji rowerowych oraz dostgpnoscig
roweréw na poszczegolnych stacjach i inne niezbedne informacje). Tym samym cz¢S¢ os6b
m.in. nie posiadajacych telefonu komérkowego z Internetem lub majgcych telefony ,starszego
typu” (bez aplikacji Android czy 10S) lub majacy problemy z obslugg aplikacji
mobilnej/strony  internetowej czy nie posiadajgcych dostepu do  Kkomputera




z Internetem bedzie mogla Korzystaé z systemu roweru miejskiego. Terminal bedzie réwniez
zapewnial mozliwos¢ niezakléconego korzystania z systemu roweru miejskiego w sytuacji
braku telefonu, jego wyladowania badz braku doste¢pu do internetu.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy podtrzymuje warunek, iz kazdg stacj¢ rowerows
nalezy wyposazy¢ w terminal do obslugi systemu roweru publicznego zasilany
autonomicznym ukladem.




